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1. RESUMEN EJECUTIVO

El Informe de Autoevaluacién de la carrera de Medicina de la Universidad de Santiago de Chile, tiene
como objetivo, presentar los principales avances logrados desde el tltimo proceso de acreditacion.
Se destaca el trabajo realizado por la Escuela de Medicina y la Facultad de Ciencias Médicas, por
garantizar la calidad de la formacidn académica. Este documento se elaboré conforme a los criterios
y estandares de calidad definidos por la Comisién Nacional de Acreditacidon (CNA), en linea con los
propdsitos y objetivos establecidos por la carrera y la facultad. Este informe recoge los resultados
de un proceso de autoevaluacién triestamental, caracterizado por un alto grado de compromiso.

Para dar inicio a este relevante proceso, en marzo de 2023, la Escuela de Medicina y la Direccién de
Aseguramiento de la Calidad y Acreditacion (DAC) trabajaron conjuntamente, evaluando el avance
del plan de mejora derivado del Ultimo proceso de acreditacidn. En agosto del afio 2023, se realizé
la socializacion de los nuevos criterios y estandares de calidad propuestos por la CNA. Estos fueron
presentados al cuerpo académico, representantes estudiantiles y funcionarios no académicos de la
Escuela; ademas de las autoridades de la Facultad de Ciencias Médicas con el fin de informar a toda
la comunidad educativa. Asimismo, se cred un plan comunicacional con graficas explicativas sobre
la relevancia de la acreditacién que se difundio via correo institucional y en redes sociales.

En cuanto a la estructura del Informe de Autoevaluacién, el apartado 1 comienza con el presente
“Resumen Ejecutivo”, en el que se sintetizan los principales resultados en relacién con cada criterio.
De este modo, en esta seccion se destacan los aspectos que evidencian avances, al igual que las
fortalezas, debilidades y oportunidades de mejora, identificadas durante el proceso de
autoevaluacién. Ademads, se determina el nivel de posicionamiento de la carrera en cada uno de los
criterios. Finalmente, se entrega un relato sobre el proceso de autoevaluacién de la Escuela.

En el apartado 2, titulado "Avances desde el anterior proceso de acreditacidn", se abordan las
observaciones descritas en la Resolucién N°552 de CNA y el Acuerdo N°121/2020 del Consejo
Nacional de Educacién (CNED). En este capitulo se responde a cada recomendacion, indicando el
estado actual de la carrera respecto a las debilidades identificadas.

El apartado 3, denominado "Contexto de la Carrera", presenta aspectos identitarios y definiciones
estratégicas que guian el funcionamiento de la institucidn, de la facultad y de la escuela, tales como
su mision, visién y valores. Ademas, se destacan sus propdsitos, objetivos o metas, enfatizando en
su coherencia y alineacidn con el enfoque de la carrera, para garantizar una formacion pertinente a
las necesidades del contexto social y profesional.

En el apartado 4, titulado "Analisis critico de Dimensiones y Criterios", se presentan los resultados
del proceso de autoevaluacion. Este andlisis comienza con la revision del “Perfil de egreso”, el cual

estd alineado con la denominacidn del titulo y el grado académico, y responde a las exigencias tanto
del medio profesional como del entorno disciplinario. Ademas, se articula de manera coherente con
la misidn y visidn institucionales, y refleja de forma clara y precisa los desempefios esperados de los
egresados. Ademas, estd de acuerdo con los lineamientos del Modelo Educativo Institucional (MEI),
las definiciones de la Asociacidon de Facultades de Medicina (ASOFAMECH) y las exigencias del
Examen Unico Nacional de Conocimientos de Medicina (EUNACOM), lo que asegura que la
formacién esté en sintonia con los estandares nacionales e internacionales de la disciplina.
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Se reconoce como una fortaleza del perfil de egreso la formacién de profesionales éticos, con un
solido compromiso social, capaces de contribuir a la mejora de la calidad de vida de las personas,
en diversos contextos. Ademas, se destaca que la Escuela ha incorporado la retroalimentacién de
expertos, egresados y empleadores para actualizar y validar dicho perfil, mejorando los mecanismos
de consulta y reforzando la participacidén de estos actores. Como oportunidad de mejora se sefiala
la necesidad de fortalecer la retroalimentacién, especialmente por parte de los egresados. A partir
de este andlisis, el perfil de egreso fue evaluado de manera positiva, alcanzando el nivel 3.

Respecto al “Plan de estudios” de la carrera, se destaca que esta alineado con el perfil de egreso,
los objetivos formativos y el Modelo Educativo Institucional (MEI). Cabe sefialar que el plan de
estudios cuenta con una revisidn periddica y sistematica, con participacién de multiples actores e
incorpora ajustes basados en el analisis de los resultados y la retroalimentacién, adaptandose a los
avances disciplinarios y a las demandas del entorno.

Por su parte, las actividades tedricas y practicas se desarrollan en entornos clinicos reales y
simulados, lo que permite una formacidn integral del estudiante, con un sistema de practicas
progresivas a partir del quinto semestre. Para cumplir con ello, se dispone de 27 convenios con
centros clinicos, lo que garantiza una igualdad de oportunidades para el estudiantado, que acumula
un total de 5.550 horas de practica clinica, distribuidas en diversos niveles del sistema publico de
salud, supervisadas por médicos tutores y evaluadas mediante rdbricas estandarizadas. La
integracién de conocimientos tedricos y practicos es esencial, y la carrera cuenta con mecanismos
para revisar y actualizar constantemente el plan de estudios, asegurando su pertinencia y
coherencia. Segun el andlisis de datos, el Plan de Estudios fue evaluado en el nivel 3.

En cuanto al “Cuerpo académico” la carrera reconoce como una fortaleza el hecho de contar con
un cuerpo académico altamente capacitado, que posee una trayectoria destacada tanto en el
ambito académico como en la participacién en instituciones publicas, privadas y sociedades
cientificas. Esta trayectoria, contribuye al cumplimiento de los objetivos del perfil de egreso y
asegura que los docentes presenten un dominio avanzado de sus areas disciplinares. La inclusién de
académicos/as en el claustro de postgrados refuerza ain mas la calidad educativa, garantizando que
el personal docente esté alineado con los mas altos estandares en sus campos de especializacion.

En respuesta a la debilidad de formacidn en educacidn médica identificada en el proceso de
acreditacion anterior, la carrera ha implementado iniciativas clave para fortalecer la preparacion
pedagdgica de los docentes. Diplomados y cursos en linea han sido ofrecidos, incluyendo
especializaciones en simulacion clinica y tecnologias educativas. La contrataciéon de expertos en
educacion médica también refuerza el compromiso de la Escuela para mejorar la calidad docente.
Estos esfuerzos son indicativos de una respuesta efectiva a las recomendaciones de la CNA y el
CNED, y reflejan un compromiso claro con la mejora continua de la formacion docente.

De acuerdo a lo expuesto, el criterio de cuerpo académico se ha situado en el nivel 3, segln los
estandares establecidos por la CNA, lo que refleja un nivel adecuado de desempefio y una base
solida para continuar mejorando en los aspectos mencionados.

En lo correspondiente al criterio “Resultados del proceso formativo”, |la carrera posee mecanismos
de gestién académica y apoyo, estructurados para asegurar la retencidn, la titulacién oportunay la
inclusién de los estudiantes.
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A través de procesos transparentes, colaborativos y regulados, se garantizan vacantes adecuadas
gue responden a las necesidades académicas y sociales. La seleccion de estudiantes se basa en un
sistema que destaca el mérito académico, al mismo tiempo que se implementan medidas flexibles,
como cupos directos y programas de apoyo como PACE, para promover la inclusién y diversidad.

Asimismo, con el fin de optimizar el aprendizaje, se implementan estrategias a nivel curricular,
didactico y evaluativo, utilizando metodologias innovadoras. Ademas, para facilitar la transicién
universitaria se ofrecen mentorias docentes y apoyo psicoldgico. En linea con ello, la carrera
también cuenta con un Sistema de Alerta Temprana que permite monitorear la progresién
académica del estudiantado, con especial atencién en aquellos con riesgo académico. Asimismo, y
en el marco de la mejora continua, se realizan ajustes microcurriculares y se realiza un seguimiento
individualizado a los estudiantes con inasistencias o bajo rendimiento.

En cuanto al seguimiento de egresados, la Escuela organiza anualmente un encuentro con dicho
estamento para recoger sus opiniones y necesidades profesionales. Ademas, implementa consultas
para conocer aspectos referidos a su empleabilidad. La carrera también promueve la vinculacion
con empleadores a través de actividades como la Feria Laboral USACH vy el Portal de Empleo, y
mantiene relaciones con instituciones de salud publica para alinear el plan de estudios con las
necesidades asistenciales. De este modo, y de acuerdo a lo expuesto, el proceso formativo de la
carrera fue evaluado en el nivel 3 de acuerdo a los estandares propuestos por la CNA.

Respecto al criterio de “Gestion interna”, se destaca que la Escuela de Medicina cuenta con una
estructura organizativa eficiente, respaldada por un equipo directivo con las competencias
necesarias para cumplir con las metas establecidas. Ademas, dispone de un Consejo de Escuela
Triestamental compuesto por ocho miembros, que desempefia un papel clave en la aprobacién de
planes, normativas y evaluacion de la gestidn, constituyendo un espacio de activa participacion para
la comunidad educativa. Ademas, existen instancias de participacién estudiantil que facilitan la
canalizacion de inquietudes y la propuesta de soluciones. Por su parte, la Escuela fomenta la
participacién del cuerpo académico en actividades de mejora y gestidn, y evalla los procesos de
formacién mediante claustros académicos.

En términos financieros, la escuela tiene un presupuesto alineado con los objetivos estratégicos de
la universidad, asegurando su sustentabilidad a largo plazo, y ha recibido inversiones significativas,
como la construccidon de un nuevo edificio. Este criterio de gestidn interna ha sido evaluado
positivamente con un nivel 3 segin la CNA.

En cuanto al criterio de “Infraestructura y recursos para el aprendizaje”, se destaca que la
Universidad de Santiago de Chile cuenta con un campus de 32 hectdreas, lo que proporciona un
entorno propicio para el estudio y la colaboracién. En relacidn con la gestion de la infraestructura,
esta incluye la actualizacion y el mantenimiento de equipos y recursos educativos, esenciales para
las actividades académicas y de investigacion.

Para las rotaciones clinicas, la carrera mantiene convenios vigentes con centros asistenciales de alta
complejidad y de primer nivel de atencion, tanto urbanos como rurales. Esto garantiza que todos
los estudiantes tengan acceso a las mismas oportunidades de aprendizaje en los diferentes ambitos
de la medicina, permitiéndoles asi alcanzar los objetivos formativos establecidos en el perfil de
egreso. La Facultad dispone de un Centro de Simulacion y Procedimientos Clinicos, complementado
por nucleos de simulacién y entrenamiento, ubicados en los principales campos clinicos de la
carrera. En el Hospital San José no se dispone de un Nucleo Docente como en los otros campos
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clinicos, sin embargo, la universidad adquirié un terreno de 2.500 m?, ubicado en la calle Belisario
Prat, aledano al hospital. En este espacio se proyecta la construccién del futuro Nucleo Docente del
Hospital San José, asi como la habilitacion de un Centro de Simulacidon de Habilidades Médico-
Quirdrgicas. Por tanto, y a partir del andlisis presentado en este criterio y de acuerdo a los
estdndares propuestos por la CNA, la carrera se posiciona en el nivel 3.

Por otro lado, en relacidon con el criterio de "Capacidad de autorregulacion y mejora continua", se
reconoce que la Universidad ha asumido un firme compromiso con la calidad en todos sus procesos,
con el objetivo de asegurar la excelencia tanto en la enseifianza como en la gestidn.

La Escuela de Medicina ha adoptado una estructura formalizada para garantizar la calidad interna
de los procesos, a través de la Subdireccion de Calidad y Acreditacion. Este mecanismo estd basado
en un enfoque triestamental, promoviendo la participacidn de estudiantes, académicos y personal
no académico, lo que permite una autoevaluacién constante y la implementacion de planes de
mejora. Junto con ello, la creacién de un comité de autoevaluacién permanente y la
implementaciéon de planes de mejora continua demuestran el compromiso con la excelencia
académica y la evolucidn constante del proceso educativo.

La carrera de Medicina también dispone de mecanismos de autorregulacion para revisar y mejorar
periddicamente su plan de estudios, gestion académica ademas de procedimientos rigurosos para
el seguimiento de la progresion académica de los estudiantes, incluyendo la identificacién de
aquellos con potencial riesgo académico. Ademas, se realiza un analisis anual de los resultados de
EUNACOM, utilizando los datos obtenidos para ajustar el curriculo y mejorar los resultados de los
estudiantes en evaluaciones nacionales.

En conclusion, la carrera de Medicina ha demostrado su compromiso con la autorregulacién y la
mejora continua, alcanzando importantes avances en calidad e implementando mejoras basadas en
los resultados del proceso de autoevaluacion. Por ello, este criterio fue evaluado positivamente y se
ubicé en el nivel 3, segln los estdndares de la Comisidn Nacional de Acreditacion.

En cuanto al criterio de “Vinculacién con el medio”, es importante destacar que el plan de
vinculacion de la Escuela esta alineado con las directrices institucionales y tiene como objetivo
establecer relaciones significativas con el entorno, favoreciendo la colaboracién bidireccional entre
la Institucion y la comunidad externa. En este contexto, la carrera implementa un Plan Anual de
Vinculacidn que busca generar acciones sostenibles y beneficiosas a largo plazo, promoviendo la
participacién estudiantil en actividades como operativos médicos, congresos y seminarios.

Los proyectos de vinculacién con el medio de la Escuela de Medicina, han tenido un impacto tangible
en las comunidades, particularmente en zonas rurales y vulnerables. Iniciativas como operativos de
salud, estudios de salud familiar y programas de seguimiento de enfermedades, como el COVID-19,
han contribuido significativamente al bienestar social, alineando las necesidades de la comunidad
con la formacion académica de los estudiantes. La participacion en operativos de salud,
investigaciones y proyectos sociales, refuerza el compromiso de la carrera de Medicina con el
desarrollo local y la mejora de la Salud Publica. De acuerdo a lo declarado, el criterio de Vinculacién
con el Medio ha alcanzado el nivel 3.

Por su parte, en el criterio de “Productividad profesional, académicay cientifica” se hace referencia
a que la Universidad ha implementado un conjunto de directrices y procedimientos para fortalecer
la investigacién cientifica y tecnolégica. En particular, la Escuela de Medicina ha disefiado una



USACH

politica de investigacién para el periodo 2022-2026, enfocada en fortalecer las capacidades
investigativas en la formacién de profesionales de la salud, promoviendo la equidad de género, la
inclusion y la sostenibilidad. Entre las principales acciones propuestas se incluyen: promover la
formacidn investigativa de los estudiantes, facilitar el acceso a fondos concursables, fortalecer las
relaciones con grupos de investigacién nacionales e internacionales, y mejorar la productividad y el
impacto de la investigacion.

La carrera cuenta con recursos internos y externos, incluyendo fondos concursables, infraestructura
como el CIBAP y los campos clinicos, y apoyo financiero para la mantencién de equipamiento, becas
para estudiantes e impulso a actividades de divulgacidn cientifica. Este apoyo sistematico fomenta
la participacion de los estudiantes en proyectos de investigacién. La escuela también promueve el
intercambio cientifico a través de actividades como las Jornadas Cientificas Nacionales de
Estudiantes de Ciencias Médicas, que han sido una plataforma exitosa para la presentacién de
trabajos de investigacion, involucrando tanto a estudiantes como a académicos en la revision y
tutoria de los mismos.

Los académicos de la carrera participan en PID y proyectos de transferencia tecnoldgica, mientras
gue los estudiantes se benefician de estas iniciativas mediante su involucramiento en actividades
de investigacion y en la jornada cientifica anual. Esto refuerza la integracién de la investigacion en
la formacidn profesional y la vinculacién con el mundo cientifico. Se destacan como fortalezas de la
Escuela la consolidacién de grupos y lineas de investigacidon bdsico-clinica, asi como la medicina
basada en evidencia. Las areas de investigacién estdn directamente relacionadas con las
necesidades y problematicas de la salud, impactando positivamente tanto en el ambito académico
como en la formacidn clinica de los estudiantes.

La carrera reconoce un desarrollo inicial en el drea de la investigacion en docencia clinica. En este
sentido, en el plan de mejora se comprometen recursos y acciones tendientes a promover el estudio
y sistematizacién de las practicas pedagdgicas utilizadas dentro del entorno clinico. Basandose en
los antecedentes presentados, que demuestran un avance en esta drea desde el proceso de
acreditacion previa, la carrera se posiciona en este criterio en el nivel 2.

Para finalizar, resulta importante destacar que el proceso de autoevaluacién de la carrera se
organizdé en varias etapas, programadas en una Carta Gantt que orientd el trabajo del equipo
directivo de la Escuela. De este modo, se revisaron los nueve criterios expuestos previamente,
identificando dreas de mejora y estableciendo propuestas para su mejora continua. La evaluacién
considerd las opiniones de académicos, estudiantes, egresados y empleadores, asi como los
indicadores de la Escuela. Tras reflexionar sobre cada criterio, se alcanzé un consenso sobre el nivel
de la carrera en relacidn con los estandares evaluados y se analizaron sus fortalezas y debilidades,
lo que permitié desarrollar propuestas estratégicas para mejorar la calidad formativa y optimizar la
gestidn, acciones que se plasmaron en un Plan de Mejora para superar las debilidades y en un Plan
de Desarrollo para la mejora continua. Ambos permiten trazar un camino hacia la mejora continua,
con el objetivo de garantizar el cumplimiento del plan de estudios de la carrera y asegurar una
formacién de calidad en los proximos afios.
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2. AVANCES DESDE EL ANTERIOR PROCESO DE ACREDITACION

A continuacién, se presenta el estado de avance de las debilidades reconocidas por la Comision
Nacional de Acreditacion (CNA) en la Resolucién Exenta de Pregrado N°552 y por el Consejo Nacional
de Educacion (CNED) en el Acuerdo N°121/2020, respecto del ultimo proceso de acreditacion de
medicina, efectuado el afio 2019.

CRITERIO PERFIL DE EGRESO

Debilidad: “La participacion de egresados y empleadores es escasa, con instancias puntuales de
consulta, pero sin un canal permanente y sistematico de retroalimentacion al proceso formativo”
(CNA, 2020, p.3).

Actividades para la superacion de la debilidad:

= Realizacién de encuentros anuales de egresados/as en los afios 2021, 2023 y 2024.

= Disefio de un mecanismo de sistematizacidon para la retroalimentacion en el marco de la
revision del plan de estudios.

= La validacién del perfil de egreso, iniciada en 2013, se completd entre 2023 y 2024, con la
participacidon de actores internos y externos (empleadores, egresados/as y expertos). El
perfil fue actualizado en 2024, con el apoyo del Departamento de Innovacién Educativa
(INNED) de la Vicerrectoria Académica (VRA).

= Para validar el perfil se utilizaron instrumentos aprobados por INNED que evaluaron
aspectos tales como la coherencia con los objetivos de la carrera, la definicién del
profesional y la pertinencia con las exigencias actuales del entorno.

Por las razones antes descritas, se considera que la debilidad se encuentra superada.
CRITERIO INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS PARA EL APRENDIZAIJE

Debilidad: “Debilidades en proveer a los centros de practicas de condiciones y estdndares de
habitabilidad [...] la Carrera reconoce los problemas de recursos e infraestructura, y evidencia
algunas acciones para abordarlos, pero principalmente estas refieren a aspectos procedimentales
que permiten la instalacién de practicas de formacién en distintos espacios y situaciones” (CNED,
2020, p.5).

Actividades para la superacion de la debilidad:

= La primera accion fue la implementacion de Consejos de Escuela en los campus clinicos, los
que luego pasaron a ser Consejos de Escuela en modalidad hibrida (presenciales y por medio
de Zoom), conectando los distintos campus clinicos entre si. Estos consejos facilitaron la
conexién y coordinacidn entre los académicos y las autoridades de la Escuela. Este proceso
contribuyd a la estandarizacion de contenidos y métodos de ensefianza de los diferentes
centros clinicos, mejorando la cohesidn y la calidad educativa en las asignaturas clinicas.

= Dado que la Facultad cuenta con nucleos docentes en los Hospitales El Pino y Barros Luco-
Trudeau, y con el objetivo de lograr la igualdad de habitabilidad en los diferentes campus
clinicos, la Institucidn concretd la compra de un terreno cercano al Hospital San José, para
la construccion de un futuro nicleo docente en dicho campus clinico. La pandemia provoco
que las instituciones de educacidn superior, sobre todo las de cardcter estatal, no contaran
con fondos suficientes para la inversion en nueva infraestructura, razén por la que esta
compra logré ser concertada durante el afio 2024.
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A partir de la evidencia expuesta, la carrera considera esta debilidad en proceso de superacion.

Debilidad: “La Facultad de Ciencias Médicas dispone de un Centro Docente de Simulacién y
Procedimientos Clinicos, que estd a disposicidn de las carreras de la salud, pero que aun exhibe un
incipiente desarrollo y poca capacidad, lo que explicaria el bajo uso que la Carrera hace de este
espacio” (CNA, 2020, p.6).

Actividades para la superacion de la debilidad:

La carrera considera las actividades de simulacién como una herramienta complementaria en la
formaciodn inicial del estudiante de medicina, que busca favorecer su curva de aprendizaje y la
promocién de la seguridad del paciente. En esta linea, la Institucién desarrolld las siguientes
acciones:

=  Ampliacién y remodelacién de espacios en Centro de Simulacién Amengual (CESIC).

=  Actualizacion y renovacién de equipamiento de simulacién.

= Contratacion de académico de 33 hrs. con formacién en educacidon médica y simulacién a
cargo de la coordinacién de las actividades de simulacién de la carrera.

= Actividades de simulacidn incluidas en programas de asignaturas clinicas (Introduccion a la
Urgencia, Gestion y Técnicas de Enfermeria, Cirugia |, Semiologia, Medicina Interna |,
Semiologia Neuroldgica, Ginecologia y Obstetricia, Pediatria).

= Dada las actividades sefialadas se logré aumentar progresivamente las horas de docencia
en el centro de simulacién, llegando a 1.650 horas mensuales de ocupacion en CESIC, en el
ler semestre 2024.

En base a lainformacidn descrita anteriormente, la carrera considera esta debilidad como superada.

Debilidad: “Sin desconocer las mejoras de la Carrera en sus espacios propios, cabe sefialar que aun
hay pie para la mejora en cuanto a cantidad y tamafio. Tanto la Facultad como la Escuela reconocen
el atraso en la ejecucién del proyecto de infraestructura de un edificio que fue comprometido en la
acreditacién anterior, y que por motivos diversos se ha ido postergando pese a la manifiesta
necesidad” (CNA, 2020, p.6).

Actividades para la superacion de la debilidad:

= Laboratorios docentes nuevos.

=  Ampliacién de espacios del Centro de Investigacién Biomédica y Aplicada (CIBAP).

=  Ampliacién espacio Centro de simulacién Amengual (CESIC).

= Bafios universales.

=  Ampliaciéon de comedores de estudiantes de la Facultad de Ciencias Médicas (FACIMED).
= Mejoras en la residencia de estudiantes en el Hospital El Pino.

Como se menciond anteriormente, los proyectos de inversidon en infraestructura fueron retomados
por la Institucién a contar del afio 2023, una vez superada la alerta sanitaria mundial.

En base a la informacion previamente expuesta y reconociendo las importantes mejoras realizadas
en la infraestructura existente, la carrera considera que esta debilidad esta en proceso de
superacion. Esto se debe al impacto de la pandemia en la inversion institucional en infraestructura
de mayor envergadura, asi como al retraso que ello ha conllevado. Actualmente, el nuevo edificio
de FACIMED se encuentra en proceso de licitacion.
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CRITERIO VINCULACION CON EL MEDIO

Debilidad: El desarrollo de las actividades de Vinculacién con el Medio “no contempla, o bien no se
declara, alglin mecanismo que asegure la evaluacion del impacto que tienen tales acciones o que se
espera tengan en el proceso formativo. Mas bien, para el trabajo con egresados, la Carrera proyecta
en el futuro la instalacién de estos mecanismos, y en el caso del trabajo con empleadores, no se
mencionan instrumentos actuales para realizar un monitoreo y evaluacidn sistematica de las
multiples acciones desarrolladas” (CNED, 2020, p.6).

Actividades para la superacion de la debilidad:

La USACH implementé mecanismos de evaluacién, como encuestas y registros de actividades, que
permiten medir la efectividad de las iniciativas de vinculacién. Este proceso permitié establecer la
existencia de un alto grado de satisfaccion entre docentes, estudiantes y egresados/as de la carrera,
sobre la relevancia de estas actividades y evidencia que la vinculacién esta bien alineada con los
objetivos académicos y profesionales, asi como con las necesidades del entorno social y de salud.
Este mecanismo se basa en un registro sistematico de actividades y creacién y aplicacidon de
encuestas de satisfaccion de actividades realizadas por la Escuela de Medicina.

La carrera considera esta debilidad como superada.
CRITERIO PERSONAL DOCENTE

Debilidad: “Respecto del perfeccionamiento docente, se advierte que, pese a contar con una
politica para ello y con instancias institucionales que buscan mejorar habilidades y competencias en
educacién médica, los profesores de la Carrera, tal como sefialan los pares, presentan escasa
formacidn en educacidon médica, cuestién que persiste como una debilidad que debe abordarse,
dados los multiples procesos de acreditacién a los que se ha sometido, deberia mostrar mejorar
sustantivas” (CNED, 2020, p.8).

Actividades para la superacion de la debilidad:

= Dos académicos/as en estado de candidatos a magister en Educacion Médica.
= Cursos implementados por la Escuela durante la pandemia en utilizacion de plataformas
como Zoom y Moodle.
= Nueve académicos/as de la Escuela con diplomado en Docencia Universitaria desde 2019.
= Coloquios docentes realizados en 2020.
=  Cursos especializados en Educaciéon Médica impartidos por la Oficina de Educacion Médica
(OFEM):
o Capacitaciéon de docentes en el uso de herramientas tecnoldgicas para ambientes
hibridos impartido por OFEM.
o Capacitacion de académicos de la Escuela de Medicina en aspectos basicos de la
Docencia Universitaria.
o Capacitacion de docentes de los campus clinicos en Simulacién.
= Fortalecimiento de la Oficina de Educaciéon Médica de la Escuela:
o Contratacion de académico jornada completa con grado de doctor en Educacion
Superior en 2022.
o Contratacion de académico 3/4 jornada como coordinador de Simulacion Clinica en
2023.
o Contratacion de académica media jornada, con magister y candidata a doctor en
Educacién Superior en 2024.
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La carrera considera esta debilidad como superada.

Debilidad: “El aumento de personal docente se ha realizado, mayoritariamente, con profesores por
hora que refuerzan la docencia en el campo clinico. Sin embargo, esto podria afectar la
implementacién o puesta en prdctica de la Politica de desarrollo académico y formacion profesional
de la Escuela, ya que los profesores no mantienen compromisos contractuales con la Carrera” (pp.8-
9).

Actividades para la superacion de la debilidad:

= Aumento en el nimero de jornadas en la Escuela durante el periodo 2019-2023 de 49 del
2019 a 54 en el afio 2024, correspondientes a 3,5 jornadas completas equivalentes.

= Durante este periodo, se produjo un cambio significativo en la modalidad de contratacidn
de los docentes, con la mayoria de los profesores/as a honorarios pasando a contrata.

Por lo anteriormente descrito, la carrera considera esta debilidad superada.

CRITERIO CREACION E INVESTIGACION POR EL CUERPO DOCENTE

Debilidad: “La Facultad y la Carrera presentan una productividad investigativa adecuada, sin
embargo, aun es insuficiente la investigacion que se realiza en el contexto del ciclo clinico que pueda
impactar en la docencia de la Carrera” (CNA, 2020, p.6).

Actividades para la superacion de la debilidad:

= |ncremento de investigaciones presentadas por estudiantes de Medicina en las Jornadas
Anuales Ayudante-Alumno de la Facultad.

= Aumento de publicaciones con estudiantes de Medicina como coautores.

= Consolidacién de la participacion de docentes y estudiantes como autores y revisores en las
Jornadas Estudiante-Alumno.

= Creacién de fondos para investigacién de estudiantes.

= Participacion de estudiantes de Medicina en investigaciones con produccion cientifica
demostrable.

= Disefio de Minor en Investigacidon para estudiantes de Medicina, como una actividad
curricular complementaria, que incluye un curso y un proyecto de investigacidn, que esta
en proceso de resolucién por VRA. Este programa esta ligado al plan de estudios por medio
de las asignaturas de Introduccidn a la Metodologia de la Investigacién e Introduccién a la
Medicina Basada en Evidencia.

= Presentacion de un curso electivo en investigacidn, actualmente en proceso de aprobacién
por el Consejo de la Escuela.

Dada la evidencia presentada la carrera considera esta debilidad como superada.

Debilidad: la carrera “atin no dispone de evidencias en las que se verifiquen relaciones académicas
institucionales con centros o programas de investigacion formativa para mejorar la docencia”
(CNED, 2020, p.10).

Actividades para la superacion de la debilidad:

=  Firma de acuerdos de colaboracidon académica con otros grupos de investigacion, como, por
ejemplo, el suscrito entre la FACIMED (representada por la Dra. Yesseny Vasquez,
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académica de la Escuela de Medicina) y la Facultad de Quimica y Biologia (representada por
el Dr. Marcelo Cortez).

= Establecimiento de acuerdo entre departamentos, como el convenio entre la Escuela de
Medicina y la carrera de e Ingenieria Biomédica.

= Incremento de proyectos adjudicados en colaboracidn con otros grupos de investigacion,
con centros nacionales e internacionales.

= Aumento del nimero de articulos cientificos publicados en colaboracién con otros centros
de investigacidn nacionales e internacionales.

= Aumento de participacién de académicos de la Escuela en organizaciones de investigacién
y comités editoriales especializados, tanto nacionales como internacionales.

La carrera considera esta debilidad como superada.
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3. CONTEXTO DE LA CARRERA

La Escuela de Medicina de la Universidad de Santiago de Chile (USACH) es una de las instituciones
educativas mas relevantes en la formacidn de profesionales médicas y médicos en nuestro pais. Con
31 afos de trayectoria en la ensefianza de la medicina, se inserta en una tradicién de 175 afios de
historia de su casa de estudios, que ha jugado un papel clave en la formacién de técnicos y
profesionales, los cuales, con esfuerzo y dedicacion, han impulsado el desarrollo de Chile a lo largo
de casi toda su historia republicana.

A lo largo de estos 31 aios, la Escuela ha formado médicas y médicos comprometidos con la salud
publica y las necesidades de las comunidades. Es asi como destaca por su enfoque integral y
humanista, orientado a la formacién de profesionales altamente capacitados para enfrentar los
desafios del sistema de salud, tanto a nivel nacional como global.

Mision y Vision de la Universidad de Santiago de Chile

La Universidad de Santiago de Chile es una Institucién de educacién superior publica y estatal
fundada en el afio 1849. Ha contribuido al progreso y transformacion del pais a través de la
formacién de profesionales de excelencia y el desarrollo de investigaciones que abordan diversas
problemdticas desde una perspectiva nacional y global. En relacidon con esto, la mision de la
Universidad, formulada en el Plan Estratégico Institucional (PEIl) 2020-2030, establece lo siguiente:

“La Universidad de Santiago de Chile es una institucion de educacion superior publica, estatal y libre
pensadora, heredera de una centenaria tradicion, comprometida con la creacidén, preservacion,
difusion y aplicacion del conocimiento para el bienestar de la sociedad a través del ejercicio la
docencia, investigacion, innovacion, vinculacion con el medio y desarrollo cultural y artistico.

Su propdsito es generar las condiciones, capacidades y oportunidades que posibiliten a las
generaciones futuras hacerse cargo del avance del conocimiento, su transferencia y
retroalimentacion para el crecimiento y desarrollo del pais en una sociedad global.

En el cumplimiento de su quehacer institucional, la Universidad genera los mds altos estdndares de
excelencia, innovacion y pertinencia en un ambiente de mutuo respeto, libertad de pensamiento,
diversidad e inclusion social; abriendo espacios de discusion y proposicion en un didlogo
multidisciplinario y pluralista, aportando al desarrollo sostenible, la produccion y transferencia de
conocimiento pertinente, y la formacion integral de personas con espiritu critico y reflexivo,
fortalecimiento su capital cultural, su compromiso social y comprension del entorno regional,
nacional e internacional” (PEI, 2020, p.16).

Por su parte, la vision declarada por la Institucion para el periodo 2020-2030 se detalla a
continuacién:

“La Universidad de Santiago, es una comunidad universitaria que se proyecta como referente
nacional e internacional de la educacion superior, en el marco de las humanidades, el desarrollo
cientifico tecnoldgico y social de vanguardia, siendo reconocida por su excelencia, y promocion de
la equidad social, inclusion y pluralismo, al servicio de las necesidades del pais y de la construccion
de una sociedad democrdtica, equitativa y sostenible a nivel global” (PEl, 2020, p.17).
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La misidn y vision de la Universidad también se manifiesta en los siguientes principios declarados
por la Institucidn en su respectivo Plan Estratégico (pp.19-21):

=  Excelencia =  Transparenciay probidad
=  Respeto a las personas =  Acceso al conocimiento

= Libertad de pensamiento y expresion =  Participacion

=  Diversidad y pluralismo = Equidad de género

=  Cooperacion =  Equidad social

= Inclusién y responsabilidad social =  Fomento al mérito

= Qrientacidn a las nuevas generaciones =  Sostenibilidad

Es importante sefialar que la estructura del PEIl considera como ejes estratégicos de desarrollo cinco
temas fundamentales para el cumplimiento de la misidn y visién de la Universidad. Estos se
caracterizan por contar con un sello asociado al desarrollo sostenible, cuyo propdsito es contribuir
al logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) definidos por las Naciones Unidas. Dichos
ejes estratégicos son:

Desarrollo territorial.

Desarrollo tecnolégico, innovacion y emprendimiento.
Inclusién e igualdad de género.

Sostenibilidad.

Internacionalizacién e interculturalidad.

e

Para cada eje se presentan estrategias vinculadas a los diferentes focos de desarrollo misionales y
transversales, que incluyen: pregrado, postgrado, investigacion, vinculacién con el medio y gestion
institucional. En este sentido, es importante destacar que estos ejes estan relacionados con las
siguientes acciones:

= |mplementaciéon de la nueva Ley de Educacion Superior 21.094, que se refiere a las
Universidades Estatales.

= |nstrumentos e instancias de participacion dirigidas a la comunidad universitaria, entre los
gue se encuentran encuestas de autoevaluacidn, proyecciones, grupos focales y entrevistas
a expertos internos y externos.

=  Estudios sobre tematicas contingentes.

= Jornadas de planificacién 2030 con todas las unidades Académicas.

Aspectos Identitarios y Definiciones Estratégicas de la Facultad de Ciencias Médicas

El Plan de Desarrollo Disciplinar 2020-2030 de la Facultad de Ciencias Médicas tiene como principal
objetivo:

“Ser una guia que permite orientar a cada unidad académica en su contribucion al logro de metas y
resultados proyectados para continuar trabajando en el siguiente decenio, asumiendo el liderazgo
con la educacidn superior estatal y publica de la Region Metropolitana y el pais, teniendo en cuenta
para el periodo decenal, cinco ejes estratégicos que la universidad ha asumido en relacion a la
implementacion de la Ley de Educacion Superior 21.094 sobre Universidades Estatales y el trabajo
realizado con la comunidad universitaria en sus distintas instancias de participacion. Estos ejes son,
a saber: 1) Desarrollo Territorial; 2) Desarrollo Tecnoldgico, Innovaciéon y Emprendimiento; 3)
Inclusion e Igualdad de Género; 4) Sostenibilidad E; 5) Internacionalizacion e Interculturalidad” (p.5).
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Con el propdsito de dar cumplimiento a este objetivo, la Facultad de Ciencias Médicas manifiesta
en su Plan de Desarrollo Disciplinar la mision y visidon de la Unidad Mayor:

Mision de la Facultad de Ciencias Médicas

“La Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad de Santiago de Chile es una entidad pluralista,
democrdtica e inclusiva que por medio de la docencia, investigacion y vinculacion con el medio busca
crear conocimiento y comprender de forma integral la Salud, formando profesionales de calidad y
excelencia con responsabilidad social, ética y con una vision interdisciplinaria y transdisciplinaria
para desempefiarse en estrecha relacion con la Comunidad” (p.9).

Vision de la Facultad de Ciencias Médicas

“La Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad de Santiago de Chile se proyecta como una
institucion de excelencia, referente nacional e internacional, en la formacion profesional y el
desarrollo de conocimiento en el dmbito de la salud, para la construccion de una sociedad sana,
democrdtica, equitativa y sustentable” (p.9).

Aspectos Identitarios y Definiciones Estratégicas de la Escuela de Medicina

En su Plan de Desarrollo Estratégico 2020-2030, la Escuela de Medicina declara su misién y vision,
las que se presentan a continuacién:

Mision de la Escuela de Medicina

“La Escuela de Medicina de la Universidad de Santiago de Chile es una institucion de cardcter publico
que forma profesionales médicos comprometidos con las necesidades de salud de las comunidades,
con capacidad de aprendizaje autdnomo, de investigar e innovar, mediante una propuesta educativa
que potencia el respeto mutuo, un compromiso ético que valora la tolerancia, la diversidad y el
trabajo en equipo” (p.9).

Vision de la Escuela de Medicina

“La Escuela de Medicina de la Universidad de Santiago de Chile serd un referente en la formacion de
profesionales médicos protagonistas en el fortalecimiento del Sistema Publico de Salud” (p.9).

Durante las jornadas de disefio de las definiciones estratégicas de la Escuela de Medicina se
definieron los macro temas de trabajo para el desarrollo disciplinar con miras al afio 2030, sin
perjuicio de que la contingencia futura exija una revision y/o modificacién de aquellas. A
continuacidn, se presentan las areas de trabajo:

= |nvestigacion clinica = Maedicina basada en evidencia
= |nvestigacion basica = |nvestigacion basada en docencia
= |nvestigacidn basico clinica = Salud publica

Cabe mencionar que, por cada objetivo 2030 se ha establecido un area de desarrollo con su
respectiva estrategia para el cumplimiento de las iniciativas propuestas. Las metas definidas son las
principales orientaciones que brindan sustento a las estrategias que seran claves para el desarrollo
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de las dreas misionales de pregrado, postgrado, investigacidon y de soporte transversal como son
vinculacién con el medio y gestidn, fundamentales para enfrentar los desafios futuros?.

Formacion Académica y Clinica

La formacién de los estudiantes de Medicina de la USACH, se caracteriza por una sélida formacion
en ciencias bdsicas y clinicas, que se complementa con una potente orientacién hacia la salud
publica. La carrera esta disefiada para que los estudiantes adquieran competencias en los tres
niveles del sistema de atencién de salud publica, lo que les permite entender en profundidad el
funcionamiento del sistema, en el cual atiende a aproximadamente el 80% de la poblacién chilena.

En armonia con lo anterior, el 100 por ciento de las actividades clinicas, que realizan nuestras/os
estudiantes, se llevan a cabo en instituciones de salud publica. Este enfoque practico, permite al
estudiantado adquirir una vision integral del sistema de salud, asi como una comprensién exhaustiva
de las necesidades y desafios que enfrenta a diario. Adicionalmente, la formacién incluye una sélida
preparacion en areas de salud comunitaria, prevencion de enfermedades y promocién de la salud.

El enfoque de la Escuela de Medicina en la formacién de profesionales médicos/as no se limita a la
ensefianza técnica, sino que también aboga por la formacién ética y humanizada de profesionales
de la salud, lo que les permite estar preparados no solo para enfrentar los problemas médicos
individuales, sino que también para abordarlos con perspectiva dentro del contexto social y familiar
de cada paciente.

Proceso de Admision Inclusivo

Un aspecto clave de la Escuela de Medicina es que promueve la inclusion y la diversidad en su
proceso de admisidon. Actualmente, la escuela tiene una matricula de aproximadamente 540
estudiantes, quienes provienen de diversos contextos y que han egresado tanto de colegios publicos
y subvencionados como privados. La universidad ofrece un sistema de admisién directa, dirigido a
jévenes talentos de liceos bicentenarios, deportistas destacados y estudiantes de pueblos
originarios, entre otros grupos. Esta politica de admisidon contribuye al enriquecimiento de la
experiencia académica y cultural dentro de la Escuela.

Egresados y Proyeccion Profesional

A lo largo de sus 31 afios de existencia, la carrera de Medicina de la USACH ha formado cerca de
1.900 médicos y médicas, quienes se desempefian en diversas areas de la salud, tanto en Chile como
en el extranjero. Los egresados/as se destacan por su sdlida formacion, capacidad critica y
compromiso social, lo que les permite generar un impacto significativo en la mejora del sistema de
salud y en el bienestar de la comunidad.

Asimismo, la Escuela de Medicina cuenta con una Unica sede y gran parte de las actividades
académicas son desarrolladas dentro del campus universitario, ubicado en la comuna de Estacidn
Central. Es en este espacio, de 37 hectdreas, donde se desarrolla la casi totalidad del quehacer
universitario institucional, albergando a una comunidad universitaria de cerca de 25000 personas
(verificar cifra).

! Para revisar en detalle las iniciativas asociadas a cada objetivo y estrategia, revisar el documento “Plan de
Desarrollo de la Unidad y la Carrera” (anexo N°10).
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Lineamientos Estratégicos y Proyeccion a Futuro (2020-2030)

La carrera estd comprometida con la mejora continua y con llevar a cabo su Plan de Desarrollo
Estratégico 2020-2030, que abarca la formacion de médicos con alto nivel académico y ético, y que
esta alineado con las necesidades cambiantes del pais en el ambito de la salud.

Este plan proyecta, consolidar a la Escuela de Medicina como un referente en la formacion de
médicos lideres en el sistema publico de salud. Los objetivos estratégicos incluyen, el
fortalecimiento del vinculo con el sistema publico de salud, la innovacion en la ensefianza médica,
el fomento de la investigacion y la innovacidn y la transferencia de conocimientos para contribuir al
desarrollo sostenible y al bienestar social.

Finalmente, la carrera de Medicina de la Universidad de Santiago de Chile se distingue por su
enfoque en la formacién integral, ética y socialmente responsable de médicos y médicas. A través
de una ensefianza sélida, un fuerte compromiso con la salud publica y una activa participacion en la
comunidad, la USACH contribuye a la formacidn de profesionales capaces de enfrentar los retos del
sistema de salud y de generar un impacto positivo en la sociedad.
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4. ANALISIS CRITICO DE DIMENSIONES Y CRITERIOS

I DIMENSION DOCENCIA Y RESULTADOS DEL PROCESO FORMATIVO

CRITERIO |. PERFIL DE EGRESO

Definicion del perfil de egreso de la carrera

La Universidad de Santiago de Chile, en su Modelo Educativo Institucional (MEI), comprende el perfil
de egreso como:

“La declaracion de los resultados de aprendizaje que certifican a los egresados de una carrera o
programa como profesionales acreditados para desemperiarse exitosamente en el campo laboral,
de acuerdo a su rol social y al sello distintivo otorgado por la Universidad.

Respecto al rol social del profesional, este alude a la posicion que ocupa en la sociedad a partir del
desemperio de sus labores como especialista y el reconocimiento que recibe por el aporte que hace
desde su dmbito de accion. El sello institucional, se refiere a los desempefios que distinguen a los
titulados y graduados de la Universidad como resultado de un proceso de formacion en la
institucion” (MEI, 2013, p.36).

En relaciéon con el perfil de egreso de la carrera, este tiene su origen en el afo 2013 y contiene los
resultados de aprendizajes esperados para la carrera de Medicina de la Universidad de Santiago de
Chile. Los compromisos formativos se clasificaron de acuerdo con las areas definidas en el Modelo
Educativo Institucional, vigente al afio 2013 (actualmente en proceso de revisién), considerando
como dimensiones principales: desempefios integrales, conocimientos, habilidades y destrezas
profesionales, actitudes y valores. Cada dimensién contempla la declaracién de aprendizajes que el
profesional debe desarrollar para el cumplimiento efectivo del perfil.

De este modo, el perfil de egreso de la carrera, validado en el afio 2013, se disefid en el marco de
un proceso colaborativo liderado por el Comité Curricular de la Escuela con apoyo de la Unidad de
Innovacion Educativa, actual Departamento de Innovacion Educativa (INNED), y contd con la
participacion de estudiantes, académicos/as, egresados/as y expertos, siguiendo las directrices del
Manual de Revisién y Disefio Curricular Universitario. Los insumos considerados en este proceso
fueron el perfil de formacion del médico cirujano descrito por la Comisién Nacional de Acreditacion
(CNA), las competencias definidas por la Asociacién de Facultades de Medicina de Chile
(ASOFAMECH), la propuesta de Abraham Flexner para la construccion de un curriculum que incluya
ciencias bdsicas, preclinicas y clinicas, y el modelo en espiral descrito por Ronald Harden en 1999.

A continuacidn, se presenta una sintesis del perfil de egreso que rige a las cohortes matriculadas en
la carrera desde el afio 2014 a la fecha®.

2 Para revisar en detalle el perfil de egreso de la carrera, ver anexo N°1.
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Dimensién?

Desempeiios
integrales

Areas principales
del conocimiento

Habilidades-
destrezas
profesionales

Actitudes y
valores

Por lo tanto, el egresado de la carrera de medicina de la Universidad de Santiago de Chile es un
médico cirujano con una sélida formacion en la promocion de entornos saludables. Se caracteriza
por su ética, empatia y capacidad para relacionarse integralmente con pacientes y equipos médicos,
utilizando el razonamiento clinico y la evidencia para diagnosticar y tratar patologias prevalentes en
el pais. Su formacion abarca temas referidos a las humanidades, ciencias basicas y clinicas, asi como
aspectos de gestidn y ética. Ademas, se comunica de manera efectiva y responsable, identificando
determinantes sociales de la salud y gestionando recursos adecuadamente. Junto con ello, su
ejercicio profesional se fundamenta en el respeto a los derechos humanos, comprometiéndose con
la mejora del sistema de salud publica y promoviendo valores como igualdad, justicia y dignidad,

Tabla 1. Sintesis del perfil de egreso de la carrera

Declaracion de Aprendizajes del Perfil de Egreso

El profesional egresado de la carrera de medicina de la Universidad de Santiago
de Chile es un médico cirujano con sélida formacién en la promocion de
entornos saludables, que se relaciona de modo ético, integral y empatico con
los pacientes, familiares y equipo médico, respetando los contextos en que se
desempefia. Ademds, emplea el razonamiento clinico y la evidencia disponible
para el diagndstico y manejo de las diversas patologias de mayor prevalencia en
el pais (en los distintos grupos etarios), utilizando de manera 6ptima los recursos
disponibles en los servicios de salud y evaluando criticamente su desempefio
profesional.

El perfil de egreso considera 11 desempefios integrales esperados, los cuales
estan organizados en las areas de atencién de pacientes en sistemas de salud,
gestion en sistemas de salud, perfeccionamiento e investigacion.

Las principales areas de conocimiento declaradas son: humanidades, ciencias
basicas, ciencias morfoldgicas, ciencias pre-clinicas, patologia, investigacion,
gestion y normativas, ética, salud publica, ciencias clinicas y formacién general.

El profesional titulado de la carrera de medicina se comunica de manera
efectiva, empatica y responsable con los pacientes, la comunidad, miembros de
los equipos de salud y sus pares. Ademas, identifica las determinantes sociales
y factores de riesgo que afectan la salud de las personas, buscando informacién
relevante, pertinente y confiable para llevar a cabo los respectivos analisis.
También se espera que trabaje en equipo y gestione adecuadamente los
recursos humanos y materiales disponibles.

El médico cirujano egresado de la carrera de medicina ejerce su actividad en
base al respeto hacia el paciente, promoviendo los derechos humanos como
fundamento del quehacer médico, sirviendo sin perjuicios al paciente y a la
comunidad, de manera responsable y ética. Adicionalmente, es un médico
general comprometido con la defensa, promocién y mejoramiento del sistema
publico, resultando ser un agente social critico, propositivo, capaz de adaptarse
y modificar el medio donde se desempefia, comprometido con los valores de
igualdad, justicia, diversidad social, dignidad y solidaridad. A su vez, valora la
salud del paciente de forma holistica y equitativa, respetando su autonomia y el
secreto profesional.

mientras valora la salud del paciente de forma holistica.
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De acuerdo con los resultados de las encuestas de opinidn, aplicadas en el marco del proceso de
autoevaluacion, el 99% de estudiantes, el 93% de académicos/as y el 91% de titulados/as estan de
acuerdo con que la carrera cuenta con un perfil de egreso que declara los conocimientos,
habilidades y competencias que se espera que el estudiantado logre al finalizar la carrera, mientras
gue el 100% de empleadores coincide con esa afirmacién, declarando conocer dicho perfil de egreso
(Informe de Encuestas, 2024, p.22). De igual manera, un 94% de estudiantes y el 81% de
académicos/as esta de acuerdo con que las asignaturas del plan de estudios promueven el
desarrollo de los conocimientos, habilidades y competencias declaradas en el perfil de egreso,
mientras que el 92% de egresados/as esta de acuerdo con dicha afirmacién (Informe de Encuestas,
2024, p.23).

Por consiguiente, y segun lo declarado, el perfil de egreso de la carrera resulta ser consistente con
la denominacién del titulo y el grado académico asociado a él. Dicho perfil se expresa de forma
precisa, completa, explicita y responde a las exigencias actuales del medio profesional y disciplinario
en que se insertan las y los egresadas/os.

Coherencia y pertinencia del perfil de egreso con los lineamientos estratégicos institucionales y
requerimientos del entorno

La Universidad ha demostrado un compromiso histérico con la formacion de profesionales
altamente calificados y competentes que aporten al desarrollo del pais. Este compromiso conlleva
a reflexionar de manera sistematica sobre los procesos de formacion brindados por la Institucién.
De esta manera, y en coherencia con la Ley de Educacién Superior 21.091 promulgada el afio 2018,
la Institucion ha consolidado un enfoque de aseguramiento de la calidad y mejoramiento continuo
gue propicia la revisidn y analisis de todos sus procesos desde una perspectiva sistémica.

De acuerdo con lo anterior, la Institucién ha promovido la implementacion de procesos y
mecanismos pertinentes para favorecer la innovacion de sus programas y planes de estudio, con
una metodologia que facilita la gestién curricular al interior de las Unidades Académicas. Para dichos
efectos, el Departamento de Innovacién Educativa, dependiente de la Direccidn de Pregrado de la
Vicerrectoria Académica (VRA), es el organismo institucional que supervisa la coherencia entre los
diversos perfiles de egreso de las carreras con la misién, visién y propdsitos de la Universidad,
contenidos en el Modelo Educativo Institucional.

La revisidn del perfil de egreso de la carrera comenzé en 2018, con un proceso de evaluacion
curricular en el que se analizé la implementacion del plan de estudios durante sus tres primeros
afios (anexo N°15). Aunque en el aflo 2020 se tenia previsto continuar con este proceso, ya que
egresaria la primera cohorte con el plan de estudios y el perfil de egreso modificados, no fue posible
debido a la pandemia de COVID-19, retomandose el trabajo en el afio 2023.

El objetivo de estas acciones de evaluacidn es garantizar la coherencia y pertinencia del perfil de
egreso con los requerimientos del entorno y el desarrollo institucional. Para ello, se realizd un
proceso de consulta con el cuerpo docente, estudiantes, egresados/as y los empleadores.
Adicionalmente, para efectos de la revisién y actualizacién del perfil de egreso, también se
consideraron los lineamientos de ASOFAMECH, se revisaron los perfiles de egreso de otras
instituciones de Educacion Superior (nacionales y extranjeras) y las definiciones establecidas por la
CNA. Este proceso se detalla en extenso en la seccidn “procesos de ajuste y evaluacion periddica del
perfil de egreso” del presente capitulo.
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En la siguiente tabla, se detalla la coherencia entre los lineamientos estratégicos de la Institucion
con los propdsitos de la Escuela de Medicina y sus respectivos desempefios integrales declarados

en el perfil de egreso.

Tabla 2. Coherencia entre los lineamientos estratégicos institucionales y los propdsitos de la
Escuela de Medicina

Lineamientos

Estratégicos
Institucionales®

Propdsito de la Escuela de
Medicina*

Perfil de Egreso de la carrera

Contribuir a la formacion
integral de personas.

Formar profesionales médicos
comprometidos con las
necesidades de salud de las
comunidades.

Relacionarse con los pacientes con una
perspectiva ética e integral que reconozca
sus particularidades y las de su entorno para
contribuir a mejorar su calidad de vida.

equitativa y con desarrollo
sustentable.

del pais, y garante de una
vision global y creativa.

Ser referentes nacionalese | Ser un referente en la | Evaluar criticamente su desempefio

internacionales de | formacién de profesionales | profesional a fin de definir sus necesidades

excelencia. médicos. de perfeccionamiento y cubrirlas, a través de
aprendizaje  autodirigido y formacién
estructurada, para mejorar continuamente
la calidad de atencién de salud.

Contribuir a la | Asegurar una formacion con | Relacionarse con los pacientes con una

construccion  de  una | responsabilidad social, acorde | perspectiva ética e integral que reconozca

sociedad democratica | a la estrategia de desarrollo | sus particularidades y las de su entorno

para contribuir a mejorar su calidad de
vida.

Derivar pacientes en forma apropiada y
oportuna a niveles de atencion de mayor
complejidad, a fin de resolver sus
problemas de salud.

Crear, preservar, difundir y
aplicar conocimiento para
el bienestar de la sociedad.

Contribuir al desarrollo del
conocimiento en el area de las
ciencias de la salud.

Colaborar en proyectos de investigacion en
salud para la creacion, difusion y aplicacion
de nuevos conocimientos y practicas.

Promover estilos de vida saludables a nivel
personal y colectivo para contribuir a la

prevencion del desarrollo de
enfermedades, accidentes,
envenenamientos y violencias en la
poblacidn.

Utilizar, de manera contextualizada, la
mejor evidencia disponible, analizando
criticamente la informacion cientifica y
datos estadisticos, para resolver los
problemas de salud.

Generar los mas altos
estandares de calidad,
innovacién y pertinencia
en un ambiente de mutuo
respeto, libertad de

Potenciar el respeto mutuo,
un compromiso ético que
valora la tolerancia, Ila
diversidad y el trabajo en
equipo.

Participar en  equipos de salud
multidisciplinario en forma activa, efectiva
y eficiente para garantizar la seguridad de
los pacientes y mejorar la calidad de la

3 Extraidos desde Plan Estratégico Institucional (PEI) 2016/2020 y PEI 2020/2030.
4 Extraido desde el Plan de Desarrollo Estratégico de la Escuela 2014-2017, 2017-2020 y 2020-2030.
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pensamiento, diversidad, e | . atencidn a las personas y la comunidad.

inclusidn social. . .
Emplear el razonamiento clinico para el

diagnéstico y manejo de las enfermedades
y emergencias de mayor incidencia y
prevalencia en el pais en personas de
diferentes edades y  condiciones,
empleando en forma dptima los recursos
disponibles en los sistemas de salud.

Fortalecer el capital | Consolidar y proyectar interna | Comunicarse con pacientes y familiares en
cultural de las personas, su | y externamente la cultura de | forma efectiva, empatica, respetuosa y
compromiso  social y | vinculacion con el medio | oportuna, respetando los deberes y
comprensién del entorno | fortaleciendo las relaciones y | derechos de los pacientes.

nacional e internacional. comunicacién entre los | Administrar efectiva y eficientemente los
integrantes de la Escuelay con | recursos de los sistemas de salud
agentes del medio externo, a | respondiendo a las necesidades que

través de vinculos efectivos. presenta la comunidad, respetando las
normas existentes con respecto al ejercicio
profesional.

Participar en equipos de salud
multidisciplinario en forma activa, efectiva y
eficiente para garantizar la seguridad de los
pacientes y mejorar la calidad de la atencidn
a las personas y la comunidad.

Incorporacion de requerimientos del entorno y retroalimentacion del perfil de egreso

La carrera cuenta con diversos mecanismos de retroalimentacion del perfil de egreso, entre los que
destacan el seguimiento de los/as egresados/as y consulta a empleadores y expertos. A
continuacién, se describen las principales acciones efectuadas por la Escuela:

Validacion de perfil de egreso 2013: durante el afo 2013, guiado por la UNIE, se realizo el proceso
de validacion del perfil de egreso de la carrera de medicina, con participacion y consulta a
estudiantes, egresados/as, docentes y empleadores. Como resultado del analisis de la informacién
cuantitativa y cualitativa se concluyé que existia un consenso amplio (sobre el 75%) en la aprobacién
de los diferentes items consultados sobre la coherencia y pertinencia del perfil de egreso (anexo
N°16).

Encuesta a egresados/as: desde el afio 2014, durante los encuentros anuales de egresados/as, se
recopila informacién acerca de su situacién laboral, formacién continua y pertinencia del perfil de
egreso. Ademads, la Escuela mantiene un contacto constante con los egresados a través de los
canales de comunicacidn oficiales de la Escuela y la Universidad, por medio de los cuales se difunden
oportunidades laborales, capacitaciones, entre otros.

Encuesta a empleadores: durante afio 2023 se inicid la consulta a empleadores mediante la
aplicacion de una encuesta institucional, con el objetivo de evaluar la coherencia y pertinencia del
actual perfil de egreso de la carrera.

Consulta a expertos: en el marco del proceso de revisién del perfil de egreso efectuado el afio 2023,
se incluyé la consulta a autoridades sanitarias de distintos niveles, mediante entrevistas en
profundidad.
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La informacion recolectada es un insumo fundamental para la carrera de medicina y sus distintos
estamentos, pues contribuye a la revision y actualizacidon del perfil de egreso, siguiendo el

flujograma de trabajo mostrado en la figura 1.

Figura 1. Flujograma del proceso de revision del perfil de egreso
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En consecuencia, la carrera de medicina ha adoptado un proceso riguroso y participativo para la
revision y actualizacion de su perfil de egreso, alineado tanto con las necesidades del entorno como
con los lineamientos institucionales y estandares nacionales e internacionales. Este enfoque busca
garantizar que los futuros egresados cuenten con las competencias necesarias para enfrentar los

retos del ejercicio profesional.

Mecanismos de difusion del perfil de egreso

El perfil de egreso se encuentra disponible en el sitio web de la Escuela y se difunde anualmente en
los procesos de admisidn universitaria. Adicionalmente, la carrera realiza multiples iniciativas para

fortalecer la difusion interna a través de las siguientes modalidades:

a)

Charlas de induccién y presentacion del quehacer de la Escuela de Medicina a los nuevos

estudiantes de la carrera (actividad efectuada desde el afio 2013).

b)
de Educacion Médica, OFEM, desde el afio 2020).

Programa de Apadrinamiento Docente de la Escuela de Medicina (coordinado por la Oficina

c) Explicitacion de la contribucién de la asignatura al perfil de egreso en los programas de
asignatura.

d) Redes sociales como Instagram y Facebook de la Escuela.

e) Postersy capsulas de videos.

Sumado a lo anterior, la Escuela de Medicina también cuenta con variados mecanismos para la

difusién externa del perfil de egreso, que se detallan a continuacién:

a)
b)

Pagina de Proceso de Admisién de la Universidad (www.admision.usach.cl)
Pagina web de la Facultad de Ciencias Médicas (www.facimed.usach.cl)

25



http://www.facimed.usach.cl/

USACH

c) Pagina web de la Escuela de Medicina (http://www.medicinausach.cl)

d) Fanpage de la Escuela de Medicina (https://www.facebook.com/medicinausach/)

e) Instagram de la Escuela de Medicina (https://instagram.com/medicinausach)

f) Fanpage de Egresados de la Escuela de Medicina. Egresados Medicina USACH
(https://www.facebook.com/egresadosmedicinausach)

g) Feria del Postulante USACH (actividad organizada por la Vicerrectoria Académica).

En cuanto a la opinidn de las/os encuestadas/os sobre la difusion del perfil de egreso, el 95,3% de
los/as graduados/as estan de acuerdo con que el perfil de egreso de la carrera estaba claramente
definido y era dado a conocer por la carrera. Por su parte, el 89,4% de estudiantes esta de acuerdo
con que la Escuela difunde el perfil de egreso entre el estudiantado, mientras que un 69,9% de
académicos/as estd de acuerdo con que es difundido entre su propio estamento (Informe de
Encuestas, 2024, p.22).

Por consiguiente, la Escuela de Medicina ha implementado un conjunto de estrategias efectivas de
difusién del perfil de egreso, tanto a nivel interno como externo, utilizando una variedad de canales
de comunicacién. La encuesta revela un alto grado de conocimiento y aceptacién del perfil de egreso
por parte de egresados y estudiantes, aunque se observa que la difusidon entre los académicos
podria mejorar. Estas iniciativas reflejan el compromiso de la Escuela con una comunicacion clara 'y
eficaz, alineada con los objetivos formativos de la carrera.

Revision y validacion del perfil de egreso

La carrera de medicina, asesorada por INNED, realiza de manera sistematica acciones concretas y
formales orientadas a retroalimentar el perfil de egreso de la carrera. Las principales estrategias de

retroalimentacion se resumen en la siguiente tabla:

Tabla 3. Estrategias de retroalimentacion del perfil de egreso de la carrera

la coherencia y pertinencia en favor de la
evaluacion de actualizacidn del perfil.

Actividad Descripcion de la actividad Contribucion

Docentes Reunién con | Este grupo se relune regularmente a | Proponer modificaciones
clinicos docentes reflexionar sobre la actualizacion del perfil | al perfil de egreso.

clinicos. de egreso, considerando los resultados de

las encuestas como insumo.

Docentes y Reuniones del | Comisién compuesta por docentes de las | Tomar decisiones
estudiantes Comité areas badsicas, clinicas y preclinicas, OFEM | respecto a la

Curricular. y estudiantes, que junto a INNED analizan | actualizacién del perfil de

egreso.

Docentes/ Aplicacion de | Instrumento respondido por docentes, | Generar documento de
estudiantes/ encuestas de | estudiantes, egresados, empleadores y | andlisis de la validacion
egresados/ validacion. expertos para evaluar la coherencia y la | del perfil de egreso.
empleadores/ pertinencia de lo establecido en el perfilde | FODA del cumplimiento
expertos egreso. del perfil de egreso.
Docentes Realizacién de | Participantes realizan analisis del logro | Proponer modificaciones
estudiantes claustros progresivo del perfil de egreso. al perfil de egreso.
ampliados.

Docentes

estudiantes
funcionarios
no docentes

Realizacién de
Consejos de
Escuela.

Reuniones mensuales triestamentales con
caracter vinculante para la toma de
decisiones.

Velar por el cumplimiento
del conducto regular para
proponer  actualizacion
del perfil de egreso a la
Facultad y a la VRA.
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A partir de los resultados obtenidos en los procesos de consulta mencionados, el Comité Curricular
desarrollé un trabajo sistematico para efectos de la revisién del perfil de egreso, considerando,
ademads la informacion institucional sobre insercién y ambito de desarrollo profesional de los/las
titulados/as. En este sentido, y segun el analisis de las encuestas, se destaca que el 100% de los
empleadores esta de acuerdo con que la carrera consulta su opinidn para conocer el desempefio de
los/as egresados/as en relacion con los requerimientos del medio profesional.

Adicionalmente, un porcentaje menor (52%) de graduados/as coincide en que la carrera considera
su participacidon para revisiones, actualizaciones y/o validacion del perfil de egreso (Informe de
Encuestas, 2024, p.23). A partir de estos resultados, se reconoce como una oportunidad de mejora
la participacion de los/las egresados/as en los procesos de revision del perfil de egreso.

Cabe mencionar que, durante el Ultimo proceso de acreditacién de la carrera, la CNA declaré la
siguiente debilidad asociada al criterio perfil de egreso: “la participacién de egresados vy
empleadores es escasa, con instancias puntuales de consulta, pero sin un canal permanente y
sistematico de retroalimentaciéon al proceso formativo” (CNA, 2020, p.3). En relacion con ello, la
carrera declara como superada esta debilidad, dado el trabajo sistematico que ha realizado y los
resultados que se han generado, descritos en los pdrrafos anteriores. De todas maneras, y en
consideracion de la mejora continua, se seguira fortaleciendo el trabajo con los agentes externos
con el propdsito de retroalimentar el perfil de egreso y conocer los requerimientos del entorno, en
favor de robustecer la cultura de aseguramiento interno de la calidad de la carrera.

De modo que la Escuela de Medicina ha logrado un proceso sistematico y participativo para la
revisiéon y validacién del perfil de egreso, involucrando a una amplia variedad de actores, como
docentes, estudiantes, egresados y empleadores. Los esfuerzos realizados han permitido superar
las debilidades sefialadas en la acreditacion anterior.

Mecanismos de seguimiento al cumplimiento del perfil de egreso

La Institucion recopila y sistematiza los indicadores de progresién académica, los cuales son
informados anualmente a la carrera. Por su parte, la Subdireccion Docente realiza un seguimiento
semestral de la progresion académica del estudiantado, con énfasis en los estudiantes de nuevo
ingreso y aquellos que inician sus practicas clinicas. Ademas, el analisis del plan de estudios ha
contribuido a reconocer las asignaturas criticas por nivel, mediante un sistema de alerta temprana
que identifica estudiantes que podrian presentar algln retraso en su avance curricular.

Adicionalmente, la Subdireccion Docente mantiene un registro y realiza un seguimiento de las
solicitudes de retiro temporal y de las reincorporaciones, encargandose también de las solicitudes
de inscripcidn de asignaturas sin prerrequisitos y/o con tope de horario. Cabe mencionar que, para
efectos de la reintegracién de un retiro temporal, se entrevista al estudiante con el propésito de
diseiar un plan de retorno a la carrera. De igual manera, se cuenta con un proceso de gestion y
registro de los justificativos médicos del estudiantado, que permite tomar medidas para disminuir
el impacto en su adecuada y oportuna progresion académica.

Por otra parte, con el propdsito de realizar un seguimiento al cumplimiento del perfil de egreso en
distintos momentos de la trayectoria formativa, en la malla curricular se han identificado
asignaturas hito, que se conciben como asignaturas integradoras de aprendizajes claves.
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Los programas de asignatura hito de la carrera explicitan sus resultados de aprendizaje y su
contribucion al perfil de egreso, siendo revisados, en su estructura y contenido, por la OFEM. De
este modo, la aprobacién de una asignatura hito implica que el estudiante ha cumplido
satisfactoriamente con los aspectos declarados del perfil. Junto con ello, cada semestre se realiza
un analisis microcurricular con el objetivo de garantizar la autorregulacion de la carrera y detectar
de forma temprana las problematicas que puedan surgir en cada asignatura hito.

Por ende, los mecanismos de seguimiento al cumplimiento del perfil de egreso en la Escuela de
Medicina estan orientados a garantizar una progresion académica adecuada, desde las asignaturas
iniciales hasta las prdcticas clinicas. Se hace un seguimiento detallado de los estudiantes, incluyendo
la gestidn de situaciones especiales como retiros y reincorporaciones. Ademas, se ha establecido un
proceso de autorregulacién continua que permite ajustar el curriculum y las practicas docentes para
asegurar el cumplimiento progresivo del perfil de egreso.

Procesos de ajuste y evaluacion periddica del perfil de egreso de la carrera

Dado que el perfil de egreso de la carrera se encuentra vigente desde el afio 2014, en consideracion
a su data y a los cambios disciplinares, desde el afio 2023 se esta trabajando en una actualizacién
curricular y validacién por parte de la comunidad. Lo anterior, considera la opinién de actores
externos como egresados/as, empleadores y expertos, ademdas de actores internos como
académicos y estudiantes, para dar inicio a su implementacion proyectada para el afio 2026. Cabe
mencionar, que la actualizacién del perfil de egreso se considera como un proceso de mejora
continua que se realiza en el marco de la innovacién curricular. A nivel institucional, se dispone de
un modelo para su desarrollo (Res. 1599 del 03/04/2013, lineamientos para proceso de revision y
redisefio curricular) que se complementa con el Manual para la Innovacidn Curricular. Este proceso
cuenta con el apoyo metodoldgico de INNED.

En el MEI 2013, se establecié un conjunto de lineamientos para el proceso de revisién y disefio
curricular. En el marco de la Resolucién N°1599, la Universidad establece una periodicidad para el
proceso de revisidn curricular, que expresa lo siguiente en el Articulo 2°:

“El Proceso de Revision Curricular debe ser visto como un proceso de mejoramiento continuo, el cual
contempla la revision continua del plan de estudios y una revision curricular completa con la
periodicidad de 1 a 2 veces la duracion del plan de estudio vigente, en funcion de los resultados de
su ejecucion. Asimismo, si dichos resultados lo ameritan, la revision podrd realizarse con una
periodicidad menor” (p.2).

La primera etapa de actualizacion, de acuerdo a lo expuesto en el Manual de Innovacidn Curricular,
plantea una reflexién acerca de las necesidades de innovacidn, contenidas en el informe de
evaluacidn curricular del afio 2018. Posteriormente, se avanzd en la definicidon de los propdsitos
formativos, tarea que se inicié el aflo 2019. Sin embargo, este proceso se pausé debido a la
contingencia nacional (estallido social) y a la crisis sanitaria producto de la pandemia, retomandose
el trabajo durante el afio 2023. Dicha actividad esta liderada por el Comité Curricular de la carrera,
organismo que centraliza la toma de decisiones respecto del disefio curricular durante el proceso
de innovacién. Dicho érgano cuenta con participacion biestamental, ademas del apoyo técnico de
INNED. A continuacidn, se presenta a los/as integrantes del Comité Curricular:
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Tabla 4. Integrantes del Comité Curricular de la Escuela de Medicina
Integrantes del Comité Curricular

Cargo Titulo o grado

Médico Cirujano, especialista en obstetricia y

Ivonne Narvaez Directora de Escuela . ,
ginecologia, Mg(c).

Subdirectora de

. Bioquimica. Dra. en Bioquimica.
Docencia

Victoria Espinosa

Representante del Eje
Sergio Zorrilla Humanidades Dr. en Salud Publica.
Transversal

Coordinador

Patricio Vasquez Departamento de
Ginecologia

Médico cirujano, especialista en obstetricia y
ginecologia. Mg(c) en Educacion en Ciencias de la Salud.

Coordinador Clinico y
Santiago Murray Representante Médico cirujano, Mg en Bioética y Derecho.
Asignatura Etica

Representante Licenciada en Ciencias Bioldgicas. Magister en Biologia
Lorena Sulz . -, . e
Preclinica de la Reproduccién. Doctora en Ciencias Bioldgicas.
Representante de Ia
Alejandro Iturra Oficina de Educacion | Kinesiélogo. Doctor en Educacidn.
Médica
Representante de la
Tamara Garay Oficina de Educacion | Tecndloga Médica, Mg(c) en Educacion Médica.
Médica
- Licenciado en Obstetricia. Magister en Ciencias de la
Carlos Godoy Académico . -
Educacion. Doctor en Ingenieria Tisular.
_— Representante . "
Cristian Navarrete i - Estudiante 4to afio.
Estudiantil

Este Comité Curricular tiene como propdsito velar por la coherencia entre el perfil de egreso vy el
plan de estudios de la carrera, los que deben estar alineados con el MEI. Para ello, dicho Comité
considera como documento guia el Manual de Innovacién Curricular Institucional, con el objetivo
de asegurar la alineacién a través de una matriz de consistencia y una matriz de progresion del
aprendizaje. Una vez que la redaccién del perfil de egreso finaliza, pasa por un proceso de validacién
gue considera la opinidn de actores relevantes del medio interno y externo. Para concluir esta etapa,
el Comité Curricular analiza los resultados para tomar decisiones en relacién a la versién final del
perfil de egreso. Finalmente, el nuevo perfil debe ser aprobado por el Consejo de Escuela e
informado al Consejo de Facultad, para posteriormente ser socializado en su versién oficial a la
comunidad.
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En consecuencia, la actualizacion del perfil de egreso de la carrera de medicina es un proceso
continuo y participativo, impulsado por el Comité Curricular, que involucra a actores internos y
externos. Este proceso esta guiado por un marco institucional que asegura la coherencia con el
Modelo Educativo Institucional y una revisidn periédica del plan de estudios. A pesar de las
interrupciones a causa de eventos externos (estallido social y pandemia), el trabajo se ha retomado
con un enfoque en la innovacién curricular y la mejora continua, con el objetivo de adaptar el perfil
de egreso a las necesidades cambiantes del entorno académico, social y profesional.

Sintesis Criterio Perfil de egreso

Pertinencia y Coherencia: El perfil de egreso de la carrera de Medicina de la Universidad de Santiago
de Chile estd alineado con la denominacidn del titulo y el grado académico, y responde a las
exigencias tanto del medio profesional como del entorno disciplinario. Ademas, se articula de
manera coherente con la misidn y visién institucionales, y refleja de forma clara y precisa los
desempenos esperados de los egresados.

Mecanismos de Difusion y Monitoreo: El perfil de egreso se difunde eficazmente a través de
mecanismos internos y externos a la institucidon. Su implementacidn se supervisa mediante un
sistema de evaluaciones integradas, lo que permite realizar un seguimiento continuo del progreso
académico de los estudiantes y garantizar la pertinencia del perfil a lo largo de la formacién.

Planificacion y Evaluacién Continua: El perfil de egreso ha sido cuidadosamente disefiado a través
de una matriz de consistencia, que permite una trayectoria formativa alineada con los desempefios
integrales. La planificacién curricular asegura la coherencia entre los resultados de aprendizaje y los
objetivos del perfil. Ademas, se incluyen mecanismos de evaluacion periddicos y se recogen datos
diversos sobre el avance de los estudiantes, lo que permite realizar ajustes oportunos.

Capacidad Institucional y Vinculaciéon con el Entorno: La gestidn y capacidad instalada de la carrera
para implementar el plan de estudios es un factor clave en la alineacidon del perfil de egreso con las
demandas profesionales y disciplinarias del entorno. La consulta a expertos, egresados vy
empleadores garantiza que el perfil de egreso esté acorde con las necesidades del mercado laboral
y las exigencias sociales.

Fortalezas de la Formacion: La carrera destaca por la formacién de profesionales con un fuerte
compromiso social, que actuan de manera ética y eficaz en diversos contextos del sistema de salud
nacional, especialmente en areas vulnerables. Esto refleja la integralidad del perfil de egreso vy el
sello institucional de la Universidad.

Cumplimiento con Normativas Externas: El perfil de egreso estd alineado con los lineamientos del
MEI, las definiciones de ASOFAMECH y las exigencias del Examen Unico Nacional de Conocimientos
de Medicina (EUNACOM), lo que asegura que la formacidn esté en sintonia con los estandares
nacionales e internacionales de la disciplina.

Proceso de Actualizacion y Mejora Continua: El proceso de actualizacion del perfil de egreso,
iniciado en 2023, incluye consultas a actores clave como ex Ministros de Salud, Subsecretarios, y el
Presidente de la Academia de Medicina de Chile, entre otros. Estos insumos, junto con la
participacién de egresados y empleadores, permiten una retroalimentaciéon continua sobre los
desempenos esperados de los egresados y las necesidades del entorno profesional.

30




.lUSACH

Superacion de Debilidades Identificadas: La debilidad previamente identificada por la CNA en
cuanto a la escasa participacion de egresados y empleadores en la evaluacion del proceso formativo
ha sido superada mediante la implementacion de mecanismos de consulta mas robustos. No
obstante, se reconoce la necesidad de mejorar la participacidn de estos actores, especialmente de
los egresados, para asegurar una retroalimentacion mas detallada sobre su experiencia laboral.

Por lo tanto, y a partir del andlisis presentado en este criterio, el cual se basd en los datos
cuantitativos y cualitativos que la carrera recopild y sistematizd durante su proceso de
autoevaluacién, el criterio perfil de egreso fue evaluado en el nivel 3, de acuerdo a los estdndares
propuestos por la Comisién Nacional Acreditacion.

Posicionamiento de la carrera del criterio a examinar
Criterio 1. Perfil de Egreso
X

Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3
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CRITERIO II. PLAN DE ESTUDIOS

Propositos que orientan el proceso formativo del estudiantado de la carrera

Los propdsitos que orientan el proceso formativo son revisados de manera sistematica, al alero de
los mecanismos de revisidon y actualizacién curricular formalizados a través del Manual de
Innovacion Curricular, lo que fortalece una cultura de mejora continua en torno al plan de estudios.
Las definiciones institucionales plasmadas en el MEI establecen los principios orientadores y los
lineamientos pedagdgicos bajo los cuales se enmarca el proceso formativo de los estudiantes. En
este modelo se declara que “el aprendizaje se construye en la interaccion de las personas con su
entorno social y cultural” (MEI USACH, p.24, 2013). Por lo tanto, al considerar al estudiante como
centro del proceso formativo, la ensefianza adquiere un papel primordial, en el entendido que la
construcciéon del conocimiento se lleva a cabo a partir de una serie de mecanismos que consideran
la mediacidn del docente en conjunto con el trabajo individual del estudiante.

De esta manera, los propdsitos que orientan la formacion de los/as estudiantes se vinculan con la
experiencia de trabajo contextualizada, que le permite aplicar y visibilizar el valor de sus saberes
disciplinares, asi como desarrollar aprendizajes que representan el sello distintivo de la Institucién,
como, por ejemplo, trabajo en equipo, responsabilidad social y adaptabilidad en diversos
escenarios. La carrera también cuenta con una declaracién de objetivos y una definicién de el/la
profesional, que representan insumos necesarios para desarrollar procesos de actualizacion
curricular. Esto posibilita una revisién y ajuste de los propdsitos formativos de manera explicita, que
se alinean al MEI como también a la construccién del perfil de egreso.

A partir de este perfil de egreso se construye un plan de estudios que incorpora un conjunto de
actividades tedricas y practicas desde el primer afio de la carrera hasta el egreso. En términos
especificos, la formacién practica incluye una serie de experiencias formativas que involucran una
aproximacion progresiva al ejercicio profesional, y que contempla actividades desde su formacion
inicial a través visitas guiadas, rotaciones clinicas e internados; ademds de la implementacién de
metodologias activas de aprendizaje, tales como aprendizaje y servicio (A+S); aprendizaje basado
en casos clinicos, basado en proyecto, practicas de laboratorio y aprendizaje en contexto simulado,
entre otras.

Lo anteriormente expuesto da cuenta de una coherencia curricular y pedagdgica entre el MEI, el
Manual de Innovacién Curricular, el perfil de egreso y el plan de estudios. Esto se evidencia en el
proceso de consulta donde los/as titulados/as encuestado/as responde en un 90,7% que existe
dicha coherencia. Asimismo, el 90,5% de ellos considera que el plan de estudios les permitid
desarrollar las competencias y habilidades necesarias para el mundo laboral y para continuar
estudios de posgrado. Por ultimo, los empleadores coinciden, de forma unanime, en la capacidad
de los egresados para responder a las exigencias de los entornos laborales actuales (Informe de
Encuestas, 2024).

Como resultado, el proceso formativo de la carrera de medicina esta claramente orientado hacia el
desarrollo integral del estudiantado, con un enfoque centrado en el aprendizaje activo y la
interaccion con el entorno profesional. De esta manera, las experiencias formativas, que incluyen
metodologias activas y practicas progresivas, aseguran el desarrollo de competencias claves para el
ejercicio profesional. Aquello ha sido validado por egresados/as, empleadores y cuenta con el
respaldo de la comunidad académica, que ha validado la efectividad del proceso educativo y su
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capacidad para preparar a los estudiantes y enfrentar los desafios del mundo laboral y la educacion
continua.

Estructura curricular del plan de estudios

Respecto a los fundamentos que orientan la construccién de la estructura curricular del plan de
estudios de la carrera, en primer lugar, se reconocen los desempenfios integrales definidos en el perfil
de egreso. Estos representan los requerimientos del contexto en que se desempeiaran los
profesionales, ya que el propdsito de la carrera es formar médicos/as que respondan a las
necesidades del pais y se desempefien de acuerdo con los lineamientos de la politica publica
sanitaria. Para cumplir con ello, en segundo lugar, se considera el perfil de conocimientos médicos
definido por las Escuelas de Medicina que conforman ASOFAMECH.

Por lo tanto, la carrera de medicina de la Universidad de Santiago ha construido, de manera
colaborativa y consultiva con diversos actores de la comunidad universitaria y agentes del medio
externo, una estructura curricular basada en los compromisos formativos declarados en el perfil de
egreso que posibilitan el disefio de una trayectoria formativa, y que contempla tres criterios
fundamentales:

1. Aspectos disciplinares, que involucran una revision del estado del arte y el desarrollo
cientifico en la generacién del conocimiento.

2. Aspectos del desempeno profesional, que permitan responder a los requerimientos y
demandas del mercado laboral.

3. Los principios pedagdgicos, que historicamente han sustentado la entrega y transformacion
del conocimiento, a partir de metodologias de ensefanza, aprendizaje y evaluaciones
pertinentes con la naturaleza de los contenidos que se abordan.

Por lo tanto, la estructura curricular se configura durante todo el proceso de manera colaborativa y
a partir de una discusién estratégica sobre los desempefios integrales esperados, reflexionando
acerca del modo en que estos contribuyen a conformar la identidad del profesional, para asi tomar
decisiones del disefio de la trayectoria formativa. De esta manera, la estructura curricular define el
proceso formativo del estudiante de manera operativa, considerando premisas claves como
flexibilidad curricular, adscripcion al proceso de aprendizaje del idioma inglés, definicion de ciclos
formativos y la implementacion del Sistema de Créditos Transferibles (SCT-Chile). Todo lo anterior
se refleja finalmente en una malla curricular que explicita la trayectoria y sus posibilidades (anexo
N°5).

Es importante sefialar que los criterios mencionados sobre avances en la disciplina, en el ejercicio
profesional y en los principios pedagdgicos, promueven la revisién y actualizacién del plan de
estudios. En esta linea, la carrera se encuentra trabajando activamente su revision y actualizacién,
definiendo, disefiando e implementando cambios a nivel macro y micro-curriculares, posibilitando
oportunidades para la flexibilidad curricular. Esto, como respuesta a las observaciones de la
comunidad educativa y de actores externos que el Comité Curricular considera en la innovacién del
plan de estudios. De este modo, queda de manifiesto que la carrera cuenta con instancias formales,
periddicas y sistematicas de monitoreo y evaluacién del logro de los resultados de aprendizaje,
definidos para la trayectoria formativa, agrupados en ciclos de formacidn que integran la estructura
curricular.

A continuacidn, se describen las dreas de formacién del estudiante y la contribucién de las
asignaturas a cada una de ellas:
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Tabla 5. Areas de formacion del estudiante de medicina USACH
Ciclo de Area de Asignaturas relacionadas Contribucidn a la formacidn del

formacién formacion estudiante

Etica y Filosofia de la | Estimula a los estudiantes al
Medicina; Introduccion a la | desarrollo de un pensamiento
Etica, Bioéticay | Medicina; Humanizacién de | critico y reflexivo. Mejora las

Ciclo basico Humanidades la Medicina | y II; Etica de la | habilidades de comunicacién
Investigacién; Etica de la | interpersonales.
Decision Médica.
Biologia Celular, Quimica, | Entrega  aprendizajes tedrico
Matematicas y Fisica, | practicos para el uso riguroso de
. . L . Bioquimica, Introduccidn ala | informacién, el pensamiento
Ciclo basico Ciencias basicas p s . L,
Metodologia de la | critico y la integracién de las
Investigacion. bases de la ciencias médicas y el
método cientifico.
Anatomia Humana, | Permite la integracion de las

Histologia General, Fisiologia | ciencias basicas y las ciencias
Iy ll,, Histologia de Sistemas, | preclinicas tendientes a iniciar el
Gestion 'y Técnicas de | desarrollo y aplicacién del
enfermeria, parasitologia, | razonamiento clinico y su
Embriologia, Farmacologia | practica.
General, Fisiopatologia
General, Fisiopatologia
Clinica, Medicina Basada en
Evidencia, Microbiologia
Clinica, Farmacologia Clinica,
Anatomia Patoldgica | y Il;
Neurociencias.
Salud Publica, | Proporciona los aprendizajes
Epidemiologia, Medicina | relacionados a la  salud
. Legal, Salud Comunitaria y | poblacional y sistemas de salud,
. L. Salud Publica C L, . .
Ciclo pre-clinico Administracién en Salud. determinantes sociales y
econémicos, y andlisis de
politicas publicas.
Introduccién a la Urgencia, | Permite la integracién del

Ciencias

Ciclo preclinico .
preclinicas

Semiologia, Semiologia | conocimiento clinico tedrico, la

Neuroldgica, Medicina | induccion a la deduccion, el

Interna | y I, Cirugia | y Il | razonamiento clinico vy la

Introduccion a la | relacién con el paciente y su

Imagenologia, Fisiatria, | entorno, apropiando e

L Neurologia, Nutricién, | implementando  herramientas

Ciclo clinico Dfﬁ::l':js Geriatria, Ginecologia y | preventivas, diagndsticas y de

Obstetricia, Clinica de | tratamiento, individuales y de
Especialidades, Psiquiatria | comunidades.

adulto, Psiquiatria Infantil,
Pediatria, Internados de:
Medicina Interna, Pediatria,
Cirugia, Salud Comunitaria,
Ginecologia y Obstetricia.
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Actividades tedricas y prdcticas incluidas en el plan de estudios de la carrera

En el ciclo basico existen asignaturas que contemplan actividades tedricas y practicas cuya finalidad
es que los estudiantes transfieran sus aprendizajes al andlisis de situaciones o problemas
especificos. Esto se logra a través de la combinacion de metodologias de aprendizaje activo y clases
expositivas participativas, lo que permite a los/as estudiantes integrar distintos aprendizajes.
Ademas, en el ciclo bdsico y pre-clinico se incorporan actividades de andlisis critico de la informacién
y resolucién de problemas, con el propésito de desarrollar habilidades que faciliten la transferencia
de los conocimientos adquiridos.

En el ciclo clinico, la actividad tedrica se realiza en conjunto con rotaciones clinicas en diferentes
centros formadores. Esta experiencia se organiza mediante la conformacién de pequefnos grupos
gue consideran el acompafiamiento de un tutor clinico, quien apoya directamente los procesos de
ensefianza (relacidn docente: estudiante 1:4), facilitando la integracidn con las asignaturas basicas
y pre-clinicas, promoviendo el razonamiento clinico a través de la anamnesis y la confeccién de
fichas médicas. Esto se complementa con pacientes estandarizados y fantomas en actividades
realizadas en espacios de simulacion localizados en el campus central y en algunos campus clinicos.

Durante el séptimo y octavo semestre de la carrera, correspondiente al cuarto afio, los/las
estudiantes se dividen en dos grandes grupos que alternan su experiencia clinica en los servicios de
Medicina, Cirugia General y especialidades como Traumatologia, Urologia y Neurologia. En esta
etapa aumenta la complejidad de los contenidos y de las actividades clinicas que realiza el
estudiante, con un mayor énfasis en el razonamiento clinico.

Luego, en el noveno y décimo semestre de la carrera, la actividad clinica se lleva a cabo a través de
modulos rotatorios en Ginecologia y Obstetricia, Pediatria, Psiquiatria del Adulto, Psiquiatria
Infantil, Salud Comunitaria y Clinicas de Especialidades (Oftalmologia, Otorrinolaringologia,
Dermatologia y Cirugia Infantil). Junto con esto, se desarrollan otras disciplinas que complementan
la apropiacidn de conocimientos tedricos y practicos necesarios para el inicio de la etapa de
internados. Para ello, se replica el modelo de ensefianza con actividades tutoriales realizadas en los
cursos previos, con énfasis en el desarrollo del razonamiento clinico.

En el ciclo clinico, los y las estudiantes participan en rotaciones de internado, en donde se busca que
apliquen los aprendizajes logrados en su trayectoria formativa. Esta experiencia de aprendizaje
practico, considera la asistencia al campus clinico, siguiendo una rotativa diurna y turnos de
emergencia o residencia, asignados segun las actividades programadas del internado. En este
contexto, el estudiante debe participar en todas las facetas de la profesion médica, bajo la
supervisidn directa de tutores clinicos de los diferentes servicios clinicos, siendo la relacién docente
1:1/1:2 dependiendo del internado. De este modo, los estudiantes participan en procesos
diagndsticos, terapéuticos y en la promocidn de la salud, abarcando los distintos niveles de atencién
sanitaria en nuestro pais.

Con respecto a la opinidn de los/as estudiantes sobre la consistencia de las actividades tedricas y
practicas incluidas en el plan de estudios y su capacidad para garantizar el cumplimiento del perfil
de egreso, se observa que el 87% esta de acuerdo, mientras que los académicos presentan un 81%
de acuerdo con la misma afirmacién. Por otro lado, el 79% de los estudiantes coincide en que los
contenidos de las diferentes asignaturas son coherentes entre si y no se superponen. En contraste,
el cuerpo académico muestra un nivel de acuerdo del 56,5%. Finalmente, los titulados encuestados
expresan un 78% de acuerdo en que los contenidos de las diversas asignaturas eran coherentes y
no se superponian (Informe de Encuestas, 2024).
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Los estudiantes y académicos presentan niveles de acuerdo del 92% y 90%, con respecto a la
contribucidn de las actividades practicas desarrolladas en la Universidad y en contextos laborales a
la formacién estudiantil. Por su parte, los egresados manifiestan un 92% de acuerdo en que las
actividades descritas contribuyeron adecuadamente a su formacion (Informe de Encuestas, 2024).

Por consiguiente, la carrera de medicina de la USACH muestra un enfoque estructurado y progresivo
en su formacioén, integrando de manera efectiva teoria y prdctica desde los primeros ciclos hasta los
internados clinicos. A su vez, el plan de estudios promueve el razonamiento clinico y el aprendizaje
contextualizado, apoyado por metodologias activas y la supervisidon constante de tutores clinicos.
Ademas, la alta satisfaccidon de los estudiantes, académicos y egresados con la coherencia de las
asignaturas y la contribucion de las actividades practicas, refuerza la calidad y la efectividad del
modelo educativo, asegurando que los egresados estén bien preparados para enfrentar los desafios
del ejercicio profesional y continuar su formacién en un contexto laboral cada vez mas exigente.

Modelo de formacion prdctica de la carrera

La carrera cuenta con una estructura de practicas clinicas propia, consolidada a lo largo de los anos
y sistematizada en un documento denominado "Fundamentos de la docencia clinica tutorial de la
Escuela de Medicina" (anexo N°18). Los principios fundamentales que guian estas actividades son:

= Reflexividad

= Modelamiento

=  Proceso autodirigido

= Trabajo colaborativo e interdisciplinario

= Aprendizaje situado en el contexto clinico
= Constructivismo

= Evaluacion critica de evidencia clinica.

Este manual regula las actividades que el estudiantado realiza en contextos clinicos desde los
primeros afios, mediante visitas guiadas a establecimientos de salud y actividades simuladas en
diferentes etapas de la trayectoria formativa. Posteriormente, y de manera progresiva, asisten a
establecimientos de salud durante media jornada desde el quinto semestre (tercer afio) de la
carrera, mientras que la jornada completa se inicia a partir del undécimo semestre. Durante este
proceso, los/las estudiantes estan en contacto con diversas situaciones clinicas, tanto en ambientes
hospitalarios como ambulatorios, incluyendo rotaciones por urgencias.

De este modo, el proceso de practica clinica conlleva el desarrollo de experiencias formativas de
creciente complejidad a medida que el/la estudiante avanza en su plan de estudios (anexo N°6).
Estas experiencias consideran desde los primeros contactos del futuro médico con la realidad
profesional, hasta intervenciones que demandan un alto grado de autonomia en el desarrollo de la
practica clinica. En este sentido, se pueden identificar los siguientes niveles:

1. Contacto inicial (Pre-inicial): En este nivel, la practica busca proporcionar experiencias
tempranas de contacto con el mundo profesional, en contextos reales o simulados.

2. Apropiacion de aprendizajes previos (Inicial): En esta fase, la practica tiene como objetivo
consolidar los aprendizajes abordados en la trayectoria formativa.

3. Articulacion de saberes (Intermedia): En esta etapa, la practica se convierte en una
experiencia que articula lineas disciplinares y actiia como un campo de aprendizaje en la
accion.
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4. Resolucion de problemas en contexto (Final): En este nivel, se busca que el estudiantado
problematice e intervenga en el espacio de practica, demostrando autonomia y capacidad
para resolver problemas reales a partir de la articulacién de saberes, lo que da cuenta de un
campo de aprendizaje en la accién en directa relacién con los desempefios declarados en el
perfil de egreso.

En consecuencia, el modelo de formacidn prdctica de la carrera de Medicina de la USACH, es un
proceso estructurado y progresivo que abarca desde experiencias iniciales de contacto con la clinica
hasta la resolucién auténoma de problemas clinicos reales. Basado en principios pedagdgicos
solidos como el aprendizaje situado y el razonamiento clinico, este modelo garantiza una formacién
integral y contextualizada, que desarrolla tanto las habilidades técnicas como las competencias de
reflexion, autonomiay trabajo en equipo, preparando a los futuros médicos para enfrentar los retos
del ejercicio profesional en el contexto sanitario.

Caracteristicas de los programas de asignaturas

La carrera de medicina cuenta con un formato Unico, adaptado desde el formato institucional, para
los programas de asignaturas, en donde se describe la contribucién del curso al perfil de egreso,
sefialando las actividades tedricas y practicas que se desarrollaran (anexo N°3). Por su parte, la
Oficina de Educacion Médica (OFEM) es el 6rgano encargado de revisar el alineamiento de estos
programas con el perfil de egreso, asegurando su coherencia y promoviendo la incorporacién
temprana de actividades clinicas de caracter practico.

Adicionalmente, los programas de asignaturas clinicas incluyen otros datos tales como: la
calendarizacion de rotaciones, el servicio clinico y tutores clinicos asignados para realizar la
supervisién. Para aquellas asignaturas que se imparten en mas de un campus clinico (Cirugia y
Medicina, asi como los internados de las mismas), se han establecido programas unicos
consensuados entre los equipos docentes de ambos campus clinicos (Complejo Asistencial Barros
Luco, CABL, y Complejo Hospitalario San José, CHSJ), ademas de rubricas estandarizadas para
evaluar el desempefio de los/las estudiantes.

Por otro lado, el Internado de Salud Comunitaria que se realiza en el 7° afo de la carrera, se dicta
en Centros de Salud Familiar (CESFAM), en espacios urbanos y rurales, bajo un Unico programa de
asignatura y cuenta con una coordinacién docente para ambos espacios. De igual manera, esta
experiencia de aprendizaje practico cuenta con una rubrica estandarizada para evaluar el
desempefio de los/las estudiantes en procesos formativos compartidos entre los diferentes campus
clinicos.

Por consiguiente, los programas de asignaturas de la carrera de medicina estan cuidadosamente
estructurados para asegurar que sean coherentes con el perfil de egreso, y se disefian para
incorporar actividades clinicas desde etapas tempranas de la formacién. La coordinacién entre los
distintos campus clinicos, el uso de rubricas estandarizadas y la creacidén de programas Unicos para
asignaturas como el Internado de Medicina Interna, aseguran una formacion de calidad, coherente
y homogénea. Todo esto refuerza una formacidén préctica progresiva y contextualizada, clave para
el desarrollo de competencias clinicas y el cumplimiento de los objetivos institucionales.
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Sistema de evaluacion de aprendizajes de la carrera

La carrera de medicina aplica diversas intencionalidades y situaciones evaluativas para recoger la
evidencia de aprendizajes de sus estudiantes, que se describen a continuacion.

Evaluaciones de diagnéstico al inicio de las asignaturas: permite a los/las estudiantes
identificar dreas de mejora para priorizar y organizar su estudio, promoviendo su autonomia
y compromiso estudiantil. Ademas, esta evaluacién permite a los/las docentes identificar
brechas de aprendizaje para ajustar el desarrollo de la asignatura.

Evaluaciones formativas: Estas evaluaciones son utilizadas como mecanismos de
monitoreo y recoleccion de evidencia del avance en el proceso de aprendizaje de los/las
estudiantes, sin que esto implique una calificacion del desempefno. Algunas de estas
situaciones evaluativas corresponden a guias de ejercicios con retroalimentacion,
autoevaluaciones de habilidades, actividades grupales, actividades online en plataforma
Moodle y evaluacién formativa del desempefio en internados.

Evaluaciones sumativas: Su propdsito es evaluar, mediante una calificacién, el logro de
conocimientos, destrezas y habilidades en las distintas asignaturas. Entre las situaciones de
evaluacion se consideran guias de ejercicios, presentaciones orales, pruebas de seleccién
multiple, pruebas de desarrollo, controles escritos y online, resolucidn de casos, evaluacién
tipo ECOE y comisiones con médicos.

En sintesis, la carrera establece el logro de resultados de aprendizaje y utiliza diversas situaciones e
intencionalidades evaluativas en su plan de estudios, dando cuenta de un sistema de evaluacidn de
progresivo nivel de complejidad, que permiten aproximar sucesivamente al estudiante al ejercicio
de la profesién.

En funcion de los lineamientos institucionales, la carrera utiliza un formato de programa de
asignatura en donde se detallan situaciones de evaluaciones sumativas utilizadas, subdividiéndolas
en habilidades, conocimientos, actitudes y evaluacion integral. La siguiente tabla sintetiza las
principales evaluaciones de la carrera:

Tabla 6. Tipos de evaluaciones de la carrera

De conocimientos

Pruebas de seleccién miltiple tipo vifieta clinica.

De habilidades

ECOE (Evaluacion Clinica Objetiva Estructurada ),
mini-CEX (Mini-clinical evaluation exercise).

Prueba de seleccion multiple distinta a vifieta
clinica.

Prueba practica con paciente.

Prueba escrita estructurada con otras modalidades
(Ej. verdadero/falso, términos pareados).

Prueba practica con material (Ej. [dminas
histolégicas).

Prueba escrita con preguntas de respuesta abierta
breve.

Demostracion de técnica o procedimiento.

Prueba escrita con preguntas de respuesta abierta
extensa.

Creacién de producto (Ej. Video).

Prueba oral.

Presentacion oral (Ej. de caso clinico).

Portafolio en papel, digital o electrénico.

Informe escrito (investigacion, otro tipo de
proyecto, etc.).

Resolucion de problemas en grupo (talleres).
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De actitudes Evaluacion integral
Pauta de observacion de conductas (aplicada por
docente).

Combina evaluacién de conocimientos,
habilidades, y/o actitudes en la misma ocasion (Ej.
ECOE).

Pauta de autoevaluacion (aplicada por el mismo
estudiante).

Pauta de evaluacion (aplicada a estudiante por
pares).

En relacidon con los sistemas implementados para evaluar las practicas clinicas e internados a lo largo
de la carrera, estos responden a los procesos de aprendizaje que buscan resguardar la formacién
clinica con pacientes reales, contando con tutorias directas, realizadas por médicos contratados por
la Universidad. Estos profesionales ejercen la funcidon de acompafiamiento a los/las estudiantes en
los distintos campus clinicos con los cuales la Universidad mantiene convenios docentes
asistenciales, tanto en la Regiéon Metropolitana como en las regiones IV, V y VI.

Resulta importante mencionar que la libertad de catedra permite a los/las docentes utilizar diversas
situaciones evaluativas, como la retroalimentaciéon en evaluaciones individuales o grupales en
cuanto a resolucion de problemas, aprendizaje basado en proyectos, analisis de casos clinicos,
seminarios, entre otros.

En resumen, el sistema de evaluacion de la carrera de medicina de la USACH es multidimensional y
progresivo, abarcando desde evaluaciones diagndsticas hasta evaluaciones sumativas y formativas.
Este enfoque integral y flexible permite no solo medir el aprendizaje académico de los estudiantes,
sino también su desarrollo de habilidades clinicas y profesionales. La diversidad de métodos
evaluativos, que incluyen pruebas tedricas, practicas, de habilidades y actitudes, asegura que los
estudiantes sean evaluados de manera completa y alineada con los objetivos del perfil de egreso.
Ademads, el acompafiamiento constante por parte de tutores clinicos en las practicas y la
implementacion de evaluaciones integradoras permiten monitorear de manera continua el logro de
competencias y la preparacion para el ejercicio profesional.

Actividades de formacion docente

La Universidad cuenta con un modelo formativo centrado en el estudiante, que concibe el
aprendizaje como una construccién de conocimiento que se lleva a cabo a partir de la mediacion del
docente en conjunto con el trabajo individual del estudiante. En este sentido, la carrera utiliza
diversas estrategias pedagdgicas pertinentes para el logro de los resultados de aprendizaje y que
responden al perfil de egreso de la carrera.

Para resguardar la calidad de la docencia universitaria, nuestros académicos/as reciben formacion
en torno a planificacion de la ensefianza, metodologias de ensefianza-aprendizaje e instrumentos
de evaluacion. Para esto, la Universidad ofrece a sus académicos un Diplomado en Docencia
Universitaria que entrega conocimientos y habilidades para el ejercicio de esta.

A nivel local, la carrera de medicina ha llevado a cabo diversas iniciativas de formacion docente,
profundizando en temas como el disefio de instrumentos de evaluacién y procesos de
retroalimentacion. Un ejemplo de ello es el “Curso de Retroalimentacidn en Instancias Clinicas”,
impartido el afio 2023, dirigido a docentes del area clinica. Esta experiencia se replicé durante el
afio 2024.
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Es importante destacar que, durante el contexto de emergencia sanitaria, producto del COVID-19,
la carrera de medicina desarrollé iniciativas de formacién online dirigidas a sus académicos/as.
Adicionalmente, se desarrollaron “coloquios docentes” cuya finalidad fue compartir prdcticas y
estrategias de ensefanza-aprendizaje, implementadas en el contexto de docencia a distancia (anexo
N°14). Actualmente, se estan desarrollando iniciativas de formacidn en simulacién clinica, tales
como el “Curso de Instructor Bdsico en Simulacidn”, que cuenta con dos versiones. Esto permitira
promover su progresiva incorporacién en el plan de estudios.

En vista de lo expuesto, las actividades de formacién docente de la carrera reflejan un compromiso
continuo con la mejora de la calidad educativa. A través de capacitacién en retroalimentacién
clinica, adaptacion a la docencia online durante la pandemiay la incorporacién de simulacién clinica,
la carrera asegura que sus docentes estén mejor preparados para enfrentar los desafios pedagdgicos
y proporcionar una formaciéon mas eficaz al estudiantado. Estas iniciativas son claves para fortalecer
la calidad de la ensefianza y asegurar la formacion de médicos competentes y bien preparados.

Evaluacion de los aprendizajes libre de sesgos y con un enfoque inclusivo

La carrera cuenta con mecanismos de evaluacion validos y libres de sesgos, con un enfoque
inclusivo, adscribiendo a las politicas universitarias y a las directrices del Departamento de
Formacioén Integral e Inclusion (DFIl). En este sentido, la carrera aplica e implementa ajustes
razonables consensuados entre el estudiantado y el DFIl, que son comunicados a los equipos
docentes al inicio de cada semestre. De acuerdo con ello, la carrera adopta un enfoque inclusivo en
su plan de estudios, en alineacion con el actual MEI. Este enfoque se desarrolla en un entorno de
ensefianza y aprendizaje que promueve la diversidad, la igualdad y la equidad, adaptando las
estrategias pedagdgicas para responder a la diversidad del estudiantado.

En consecuencia, la carrera de medicina adopta un enfoque inclusivo en la evaluacién de los
aprendizajes, asegurando que estas sean validas, libres de sesgos y adaptadas a las necesidades de
los estudiantes. Esto se complementa con ajustes razonables, acordados entre el estudiantado y el
DFIll, adaptando las estrategias pedagdgicas a la diversidad estudiantil. Este enfoque inclusivo y
equitativo forma parte integral del MEI, que promueve la diversidad, igualdad y equidad en todos
los aspectos del proceso educativo, garantizando que todos los estudiantes tengan igualdad de
oportunidades para aprender y demostrar sus conocimientos y habilidades.

Metodologia institucional de revision de los planes de estudio

El redisefio de los planes de estudio atiende a una necesidad de actualizacidon periddica de los
contenidos propuestos en la malla curricular, con el propésito de responder a las demandas
provenientes del medio laboral, a las necesidades formativas que presentan los/as estudiantes y a
los avances propios de cada una de las disciplinas. Para cumplir con ello, INNED, dispone de un
Manual de Innovacién Curricular que orienta el trabajo de las unidades académicas para la
construccion y redisefio de sus planes de estudio.

Como fue descrito en el criterio 1, los objetivos de la carrera y la definicion del profesional se basan
en la construccion de una matriz de consistencia en la que se integran los contenidos, habilidades y
actitudes, que tienen como resultados los desempefios integrales que estructuran la propuesta
formativa de la carrera. Dichos desempefios integrales surgen de la discusion reflexiva que se genera
al interior del Comité Curricular y que se retroalimenta desde las experiencias de los/as
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egresados/as, las demandas del medio y los avances en el conocimiento de la disciplina. Para realizar
este trabajo, el Comité utiliza dos instrumentos que respaldan el plan de estudios. El primero es una
matriz de localizacién de aprendizajes, cuyo objetivo es identificar el momento adecuado dentro de
la trayectoria en el que deben alcanzarse los aprendizajes esperados. El segundo es una matriz de
progresion, que ilustra los indicadores de logro del aprendizaje de manera progresiva.

En consecuencia, la metodologia institucional de revisién de los planes de estudio se aplica en la
carrera de medicina para mantener la actualizacion y pertinencia del curriculum. Este proceso se
basa en la discusion reflexiva de los desempeiios integrales del perfil de egreso, apoyado por
instrumentos analiticos como la matriz de localizacién de aprendizajes y la matriz de progresion. La
participacién de estudiantes, docentes, egresados y empleadores, asegura que el redisefio curricular
responda tanto a las necesidades formativas internas como a las demandas externas del mercado
laboral, permitiendo una formacién médica flexible y alineada con los avances en el conocimiento,
la practica profesional y necesidades de la sociedad.

Revision y evaluacion de los propdsitos de la carrera

La carrera de medicina implementa revisiones periddicas a nivel macro y microcurricular para
evaluar los objetivos del programa y el plan de estudios. En la actualidad, la carrera se encuentra
realizando un proceso de redisefio curricular que le permitira ajustar sus propdsitos. Este proceso
estd liderado por la Subdireccién de Docencia de la Escuela y el Comité Curricular, en colaboracion
con la OFEM e INNED. Este redisefio esta alineado a las directrices institucionales, ademas de contar
con la validacidon del Consejo de Escuela, de caracter triestamental. Este proceso considera la
opinidn de actores relevantes tanto del medio interno como externo.

Como resultado, la carrera de medicina realiza revisiones periddicas y un redisefio curricular
continuo. Este proceso incorpora una retroalimentacion interna y externa para ajustar el plan de
estudios a las necesidades formativas y profesionales.

Revision del plan de estudios de la carrera

En el afio 2013 se inicid la revisidn del perfil de egreso de la carrera, que derivd en un nuevo plan
de estudios® y que rige desde la cohorte de ingreso del afio 2014. El disefio de la malla estuvo a
cargo de una comisién triestamental compuesta por miembros de la Escuela de Medicina y que
contd con el apoyo técnico de UNIE. Este plan de estudios se ajustd a los lineamientos del MEI
considerando en su elaboracién la construccidn de un perfil de egreso que abordara los
aprendizajes vinculados a la adquisicidon de conocimientos, desarrollo de capacidades, desempeiios
integrales y atributos actitudinales-valdricos. De igual manera, contempld las sugerencias de la CNA
contenidas en el acuerdo de acreditacion 118 del 15 de diciembre del afio 2010.

En este contexto, el Comité Curricular disefid una propuesta que considerd las nuevas tendencias
curriculares definidas a nivel institucional. A partir de este proceso, la carrera definid mecanismos
de mejoramiento del plan de estudios, presentes en la propuesta que rige a las cohortes que
iniciaron sus estudios el afio 2014. A partir de esta evaluacion, se recopilé informacion sobre los
posibles focos de la evaluacién curricular, destacando aspectos como la revision de la carga
académica; los programas de asignatura; los requisitos y ciclos formativos; los cursos de servicio;
las asignaturas anuales y la Matriz de Progresién de Aprendizajes. La primera etapa del proceso de

> Para revisar en detalle el plan de estudio de la carrera, ver anexo N°2.
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evaluacidn curricular consistid en caracterizar a la carrera entre los afos 2012 y 2016, analizando
un conjunto de indicadores socioeducativos y de desempefio académico de los estudiantes. La
segunda etapa del proceso analizd el curriculo prescrito, a partir de tres dimensiones: la estructura
curricular, la coherencia y la pertinencia del plan de estudios redisefiado. Finalmente, la tercera
etapa se relacioné con el curriculum implementado, desde la perspectiva de estudiantes y
docentes, evaluandose la cobertura de las asignaturas (resultados de aprendizaje especificos de los
programas), asi como las estrategias de ensefianza y aprendizaje y la carga académica de los
respectivos ciclos formativos. También se consideraron la gestién y pertinencia de la carrera desde
el punto de vista de los docentes.

En el aio 2023 se retomoé el proceso de revisidon del plan de estudios, que habia comenzado el afio
2019, pero que fue interrumpido debido a la pandemia. Para ello, se utiliz6 el Manual de Innovacién
Curricular, y el Comité Curricular trabajé basdndose en los resultados de las encuestas de validacion
del perfil de egreso vigente, que recogid las opiniones de actores internos (académicos vy
estudiantes) y externos (empleadores, egresados y expertos). Segun lo expuesto por el grupo de
expertos (anexo N°12), se destaca la importancia de la medicina como profesidn, subrayando la
responsabilidad social del médico y su liderazgo en un equipo de salud transdiciplinario y la
necesidad de una formacion integral. También se reconoce la ética, el rigor cientifico, la disciplina
y la capacidad de adaptaciéon a los cambios, incluido el impacto de la inteligencia artificial.
Asimismo, se resalta la relacién con el paciente y la comunidad, enfatizando en la conciencia sobre
la realidad del paciente, la importancia de la comunicacion y la empatia. Ademads, se aborda la
responsabilidad en la toma de decisiones y el uso adecuado de los recursos.

En cuanto al perfil de egreso y las competencias, se enfatiza en la alineacidn con la visidn
institucional, las competencias para el aprendizaje continuo y la promocion de la salud. Por su
parte, la relacidon con la sociedad se centra en el aporte al conocimiento y desarrollo del pais, la
vinculacidon permanente y participativa con el entorno, asi como la conexién entre la formacién y
los campos clinicos. Estos aportes, junto con otras opiniones recopiladas y sistematizadas, son un
insumo clave que la carrera utiliza para la revisién y actualizacién de su plan de estudios.

De modo que, la carrera de medicina ha realizado revisiones periddicas de su plan de estudios
desde 2013, buscando alinear el perfil de egreso y la estructura curricular con las necesidades del
contexto profesional y los avances en la disciplina. El proceso, que incluye la retroalimentacion de
actores internos y externos, se centra en aspectos como la carga académica, la coherencia del plan
de estudios y la actualizacidn de los desempefios integrales. En la revisidon de 2023, se destaco la
importancia de formar médicos con una visidn integral, ética, adaptables a la tecnologia, vy
comprometidos con la salud publica y la comunicacidn efectiva con los pacientes.

Mecanismos de evaluacion del plan de estudios de la carrera

De acuerdo con la perspectiva de mejora continua, la Institucién propone mecanismos que facilitan
a las unidades académicas la evaluacién de sus planes de estudio. En este sentido, se dispone del
Modelo de Evaluacion Curricular, que proporciona lineamientos conceptuales y orientaciones sobre
las temporalidades y los agentes involucrados en los procesos de evaluacidn, con el propésito de
fomentar espacios de reflexion sobre la accion formativa. De este modo, si bien los procesos de
evaluacion se desarrollan en las respectivas unidades académicas, se cuenta con el apoyo de
profesionales de la VRA, quienes resguardan que el proceso incluya a todos los agentes pertinentes
y brinden la informacién suficiente para fundamentar la necesidad de llevar a cabo innovaciones.
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Las innovaciones curriculares realizadas, requieren la aprobacion institucional para asegurar su
legitimidad. En primer lugar, los cambios propuestos por los comités curriculares se socializan y
validan con la comunidad de la Escuela. En una segunda fase, estos cambios se discuten en los
Consejos de Escuela y de Facultad. Una vez aprobados, la VRA, a través de INNED, realiza una
revision final de la propuesta de resolucidn, cuyo objetivo es garantizar la pertinencia y coherencia
con el MEI.

Los ajustes mas recientes al plan de estudios reconocen los resultados del proceso y responden a
necesidades emergentes, recopiladas segln la opinidn de docentes y cohortes estudiantiles.
Producto de la pandemia fue necesario realizar actividades recuperativas de laboratorio de las
asignaturas de Anatomia, Histologia, Embriologia y Parasitologia. Para mejorar las habilidades de
los estudiantes al ingreso a las practicas clinicas, se incorporaron actividades de simulacién en
asignaturas como Gestion y Técnicas de Enfermeria, Semiologia, y un taller de sutura, este ultimo
previo al ingreso a los internados. Para una mejor distribucion de la carga de créditos semestrales,
se optd por la repeticion, en ambos semestres de cuarto afio, de la asignatura de Neurologia y
Fisiatria. Ademds, para minimizar el impacto de la reprobacién de cursos de primer afio en la
progresion académica, se opté por dictar en semestres alternos las asignaturas de Matematicas y
Fisica, junto con Biologia Celular.

Como resultado, la carrera de medicina implementa un proceso de evaluacién continua de su plan
de estudios mediante el Modelo de Evaluacién Curricular, que involucra a diversos actores y asegura
la pertinencia de las innovaciones curriculares. Los cambios propuestos son validados por la
comunidad académica y deben recibir la aprobacion de los consejos correspondientes antes de ser
implementados. Recientemente, se han realizado ajustes para abordar necesidades emergentes,
como actividades recuperativas post-pandemia y mejoras en la simulacién clinica (anexo N°17),
ademas de optimizar la distribucion de la carga académica y minimizar el impacto de la reprobacion
de cursos.

Mecanismos para asegurar la calidad de los procesos formativos de la carrera

La Subdireccion de Docencia revisa la carga académica semestral de docentes y estudiantes. De
igual manera, y en colaboracidon con la OFEM, se encarga de gestionar la capacitacion interna y
externa de los docentes y profesionales relacionados con la gestion del plan de estudios,
promoviendo también la participacién docente en las actividades de la unidad académica. Ademas,
se encargan de revisar la coherencia longitudinal y transversal de las asignaturas, sus resultados de
aprendizaje y contenidos. Por su parte, y junto al Comité Curricular, se implementa y evalta la malla
curricular, realizando las modificaciones necesarias y asegurando la participacién triestamental de
la comunidad de la Escuela. Ademas, se gestiona activamente la creacion, control y ejecucion del
curriculum académico, asi como la evaluacidn continua del desempeiio docente.

Esta Subdireccién, en conjunto con la Direccién de Escuela, tienen la responsabilidad de disefiar una
estrategia para mantener actualizado el plan de estudios. En este sentido, la OFEM y el equipo
directivo de la carrera implementan un mecanismo de consulta anual a estudiantes, coordinadores
y al equipo docente respecto de la implementacion de las asignaturas y la calidad del proceso de
ensefianza-aprendizaje.
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Por su parte los equipos docentes revisan anualmente los programas de las asignaturas impartidas,
con el fin de asegurar la vigencia de los contenidos e incorporar las innovaciones pedagdgicas
pertinentes con los contenidos de cada asignatura.

Es importante mencionar que los docentes encargados de cada asignatura cuentan con una
trayectoria destacada en el ambito de la docencia, investigacién basica y clinica, siendo especialistas
de reconocida trayectoria en el ejercicio profesional, en el ambito clinico y de las ciencias de la salud.

El Articulo 24° del Reglamento de Escuela indica lo siguiente: “los Coordinadores de Asignatura y los
Encargados Docentes son nombrados por el Director de Escuela y estardn a cargo de coordinar las
actividades académicas y de la docencia respectiva a sus especialidades. Quedardn bajo la
supervision directa del Subdirector de Docencia y se relacionardn en el dia a dia con los
Coordinadores de los Campos Clinicos correspondientes”. (p.24)

Para finalizar, es importante sefalar que el Reglamento de la Escuela de Medicina (articulo 22)
establece que la responsabilidad final del cumplimiento del plan curricular recae en la Directora de
la Escuela y en la Subdireccién de Docencia.

De modo que, la carrera de medicina asegura la calidad de sus procesos formativos a través de un
sistema integral de revisién y evaluacion continua. La Subdireccién de Docencia, en colaboracién
con la OFEM, gestiona la capacitacién docente, la coherencia de los contenidos y la evaluacion del
desempeno de los docentes. También implementa una estrategia anual de consulta a estudiantes,
coordinadores y profesores sobre la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje. Ademas, se
revisan anualmente los programas de las asignaturas para garantizar la actualizacién y relevancia de
los contenidos. El plan curricular es supervisado por los coordinadores de asignaturas y la Direccion
de la Escuela, siendo su cumplimiento responsabilidad final de la Directora y la Subdireccién de
Docencia.

Sintesis Criterio Plan de Estudios

Alineacion y fortaleza del disefo: El Plan de Estudios de la carrera de Medicina de la Universidad
de Santiago de Chile estd alineado con el perfil de egreso, los objetivos formativos y el Modelo
Educativo Institucional (MEI), lo que constituye una fortaleza en su disefio e implementacion. El
proceso de desarrollo del plan ha sido participativo, involucrando a estudiantes, docentes,
egresados, empleadores y expertos, lo que asegura que el plan esté en sintonia con los avances
cientificos y las demandas del mundo laboral.

Integracion de teoria y practica: El plan combina la teoria con la practica, utilizando metodologias
qgue fomentan habilidades transversales y estan alineadas con los valores institucionales. La carrera
incluye actividades en entornos clinicos reales y simulados, lo que contribuye a una formacion
integral del estudiante. Ademas, el sistema de practicas es progresivo, iniciando a partir del quinto
semestre.

Practicas clinicas y evaluacidn: Se destacan las 5.550 horas de practica clinica que los estudiantes
realizan durante su formacion, distribuidas en diferentes niveles del sistema publico de salud. Estas
practicas son supervisadas por médicos tutores y evaluadas mediante rubricas estandarizadas, lo
gue asegura una integracioén efectiva de los conocimientos tedricos y practicos.
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Revision y actualizacidn continua: La carrera dispone de mecanismos para revisar y actualizar el
plan de estudios de manera constante, garantizando su pertinencia y coherencia con los avances y
las necesidades del contexto académico y profesional.

Dado que el plan de estudios de la carrera de Medicina de la USACH cuenta con una revision
periddica y sistematica, con participacion de multiples actores e incorpora ajustes basados en el
analisis de los resultados y la retroalimentacién. Con un enfoque inclusivo y una evaluacién continua
de los aprendizajes, el nivel final de la evaluacidn es el Nivel 3.

Posicionamiento de la carrera del criterio a examinar
Criterio 2. Plan de Estudios
X

Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3
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CRITERIO Ill. CUERPO ACADEMICO

Procedimientos institucionales de seleccion y contratacion del cuerpo académico

La Politica de Desarrollo de Personas de la Universidad contempla el reclutamiento, la seleccion,
el perfeccionamiento, la capacitacion, la evaluacidn, el mantenimiento y el bienestar de todo el
personal. Con el fin de cumplir con los objetivos misionales y estratégicos, la Institucion refuerza
la contratacion de personal idéneo y promueve su desarrollo a través de diversas acciones de
capacitacion.

El ingreso del personal de la Universidad estd regulado por el Decreto N2383 de 1987 y sus
modificaciones posteriores. Este decreto establece los requisitos minimos para aspirar a los cargos
de la planta general del personal de la Institucidn, asi como para los escalafones directivos,
académicos, profesionales, técnicos, administrativos y auxiliares. La seleccion de personal del
estamento académico, se lleva a cabo a través de la VRA, mientras que la Prorrectoria colabora
canalizando las evaluaciones psico-laborales necesarias para los procesos de evaluacién de los/as
candidatos/as.

La contratacién de docentes con jornada completa, tres cuartos, media o un cuarto de jornada
esta regulada por la Resolucién N°1250 y existen diversos mecanismos de contratacidn, tales como
concurso publico, concursos especificos y comité de busqueda, este ultimo utilizado en casos
justificados.

Como parte de su programa de desarrollo, la Universidad ha impulsado un proceso de renovacion
de su planta académica regular. Para ello, se ha establecido como requisito de contratacién,
poseer el grado académico de Doctor en las areas de interés de la Unidad (o equivalente, cuando
corresponda), contar con lineas de investigacién con productividad demostrable y tener una edad
que permita un desempeno activo en las tareas académicas. La convocatoria se realiza de manera
centralizada a través de concursos publicos, y una Comision Institucional se encarga de la
preseleccidn de los/as candidatos/as, quienes acuden a una evaluacién psico-laboral. Posterior a
ello, los/as candidatos/as preseleccionados/as son presentados/as a la respectiva Unidad
Académica para su seleccidn final.

Resulta importante destacar que cada facultad cuenta con manuales y procedimientos propios
que regulan el proceso de seleccidon. Mientras que las propuestas aprobadas por los Consejos de
Facultad se someten a la decisién final del Rector. Cabe mencionar que las nuevas contrataciones
aceptan el compromiso de ser evaluados/as al finalizar el primer y el segundo afio de trabajo. Si la
calificacion al término de estos dos afios resulta positiva, el/la académico/a podra incorporarse
definitivamente a la Unidad Académica.

El Cuerpo Académico Regular estd compuesto por académicos/as con jornada completa, tres
cuartos, media o un cuarto de jornada. Las y los integrantes del Cuerpo Regular se clasifican en las
siguientes jerarquias:

Tabla 7. Jerarquias Académicas de la Institucion

Primera jerarquia Titular
Segunda jerarquia Asociado
Académicos por Jerarquia Tercera jerarquia Asistente
Cuarta jerarquia Instructor
Quinta jerarquia Ayudante
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De acuerdo a lo expuesto en la Resolucién N210301 del 29 de octubre de 2010, la Institucion ha
definido que los/as académicos/as del cuerpo regular son los principales responsables de transferir
la investigacion a la docencia y de fomentar el sello institucional. Por ello, la carga minima de
docencia directa promedio por unidad académica es de 12 horas pedagdgicas semanales durante
cada periodo lectivo en los programas regulares de la Universidad.

Respecto a la seleccidn y contratacién de todo el cuerpo docente, ya sea por jornada o por horas,
esta se efectla al interior de las unidades académicas, considerando sus necesidades y los recursos
disponibles. Los criterios para la contratacion de profesores por horas de clase estan regulados por
la normativa interna contenida en la Resolucion N2 9852 de 2013. La contratacidon se basa en la
carga docente real asignada al profesor en cada periodo académico, es decir, en funcion de la
cantidad de horas de Teoria, Ejercicios o Laboratorio (TEL). La decisidn final sobre la contratacion
corresponde al Decano, quien, a partir de la propuesta de la Escuela, informara al Rector sobre su
resolucidn. Esta delegacidn de funciones esta formalizada en el Decreto N2 668 de 1988.

A continuacidn, se detalla la categorizacion de los profesores por horas de clase:

Tabla 8. Categorias de Profesores por Horas de Clases

Primera categoria Profesor de Excelencia
Segunda categoria Profesor Adjunto Categoria |
Profesores por Horas de Clases Tercera categoria Profesor Adjunto Categoria Il
Cuarta categoria Profesor Instructor categoria |
Quinta categoria Profesor Instructor Categoria Il
Sexta categoria Profesor Ayudante Profesor

Por otra parte, la Facultad de Ciencias Médicas adscribe a los concursos centralizados, organizados
por la VRA y la Vicerrectoria de Investigacion de la Universidad de Santiago, conforme a los
decretos N°26 del 17 de enero de 1986, “Reglamento de Carrera Académica”, y N°53 del 16 de
enero de 2014, “Procedimiento de ingreso a la Planta Académica por concurso publico”. Sin
perjuicio de ello, la Facultad cuenta con un mecanismo reglamentado para la contratacion de
Capital Humano Avanzado, mediante el cual las Escuelas, Carreras y Programas proponen al
Decanato la necesidad de contratar investigadores especialistas en areas especificas de sus
disciplinas. En este proceso, se respeta la normativa de CONICYT, contenida en el D.F.L. N°33 de
1981 del Ministerio de Educacidn, asi como su reglamento establecido en el D.S. N° 834 de 1982
del mismo Ministerio.

La Escuela de Medicina, basandose en las normativas de la Facultad y de la Universidad, desarrolla
procesos de contratacion definiendo como caracteristicas comunes para los académicos de nuevo
ingreso: ser profesionales con calidad técnica reconocida (especialidad, subespecialidad,
postgrados o trayectoria reconocida), con alto sentido de ética profesional y compromiso social
demostrable en su quehacer, habilidades docentes, responsabilidad, buen trato y capacidad de
asumir ademads actividades de investigacidn, vinculacidén con el medio y gestion docente. Un mayor
detalle del perfil se adecta de acuerdo con los requerimientos especificos del cargo.

En resumen, el proceso de seleccidn y contratacion del cuerpo académico de la carrera de
medicina esta disefiado para asegurar la calidad, la actualizacién constante y el compromiso social
de los docentes. Por su parte, la Universidad implementa procedimientos rigurosos vy
participativos, con un fuerte enfoque en la excelencia académica, la ética profesional y la
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integraciéon de la docencia con la investigacion.

Jerarquizacion del cuerpo académico

La jerarquizacidn del cuerpo académico regular de la Universidad, estd normada y regida por el
Reglamento de Carrera Académica (Decreto N2 26 de 1986 y Decreto N2 9 de 2022). Este
Reglamento establece el proceso para determinar las jerarquias correspondientes, asi como la
regulacién del ascenso en dicha Carrera y el nimero de docentes jerarquizados en la planta
académica. En términos generales, este proceso involucra tres instancias principales: las Comisiones
de Evaluacidén de la Facultad, el Consejo de Facultad y el Rector.

El proceso comienza con el andlisis de los datos presentados por el/la postulante, que son revisados
por la Comisidn de Evaluacion de la Facultad, la cual se subdivide en dos: Comisidon de Puntaje y
Comisién de Criterios. La primera, asigna puntajes a las diversas actividades realizadas por el/la
académico/a en los ambitos de docencia, investigacidn, vinculacidén con el medio y gestién. Con el
puntaje total, la Comision de Criterios verifica el cumplimiento de los requisitos establecidos segun
la categoria que pueda alcanzar el académico. Posteriormente, en base al puntaje y la verificacion
de los criterios, la comisién concluye su trabajo presentando una propuesta de jerarquia al Consejo
de Facultad. Tanto los puntajes asignados a cada actividad como los criterios para alcanzar cada
categoria estdan debidamente normados por la Facultad.

Si el/la académico/a no estd de acuerdo con el resultado de una de estas dos comisiones, puede
apelar ante una Comisién de Apelacion. Esta revisa los antecedentes del académico/a y verifica
cuidadosamente si el puntaje es correcto y si se han aplicado adecuadamente los criterios, ademas,
tiene la potestad de modificar los resultados de las comisiones anteriores. Posteriormente, los
antecedentes del docente y las evaluaciones anteriores se envian al Consejo de Facultad, que
sanciona y propone una jerarquia. Finalmente, este resultado se envia al Rector para su aprobacién
y formalizacion final.

Es importante sefialar que esta es una instancia que permite evaluar los méritos de los/as docentes
desde el momento de su ingreso a la Instituciéon y en cada uno de sus avances en la jerarquia
académica. En este sentido, la Escuela cuenta con un instructivo de jerarquizacién para el cuerpo
docente de la Unidad.

En sintesis, el proceso de jerarquizacion del cuerpo académico en la Universidad estd regulado, bien
estructurado y permite una evaluacidn integral y justa de los méritos de los docentes. A través de
un enfoque participativo, con mecanismos de apelacién y una evaluacidén continua, la jerarquizacion
promueve el desarrollo profesional de los/as académicos/as, asegurando la calidad educativa y el
fortalecimiento de la institucion.

Caracteristicas del cuerpo académico de la Escuela de Medicina

Al mes de diciembre del afo 2023, la carrera cuenta con un total de 264 docentes, de los cuales
18 tienen el grado académico de doctor, 33 de Magister y el resto tiene grado académico de
Licenciado en Medicina. En la siguiente tabla se detalla la informacion académica del cuerpo
docente y su tipo de contrato.

Tabla 9. Cuerpo Docente de la Escuela de Medicina

Académico Doctor Magister Licenciado Especialidad

Planta con jornada 4 2 - 4 10
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Contrata con 11 10 3 21 45
jornada

Contrata por hora 3 17 28 118 166
Honorarios 0 4 10 29 43
Total 18 33 41 172 264

Para revisar la evolucion del cuerpo académico de la Escuela de Medicina, se adjunta la informacién en la
Ficha de Datos (seccion 9. Dotacion Académica). En el anexo N°7 se presenta la ndmina de académicos
vigentes correspondiente a noviembre de 2024.

El equipo académico de la Escuela de Medicina se caracteriza por su alto nivel de formacién
profesional, su desempefio en entornos diversos y su formacidén en docencia universitaria (anexo
N°20). Tales caracteristicas permiten cubrir las necesidades de formacidn del estudiantado, el
desarrollo del plan de estudios y el plan estratégico de la carrera en todos sus ambitos.

La Escuela cuenta con académicos en las disciplinas bdsicas, preclinicas, clinicas, profesional,
postgrados y especialidades médicas, cuya carga docente se compromete y revisa semestral y
anualmente. En los dltimos 5 afios se han tomado medidas directamente orientadas a incrementar
progresivamente las Jornadas Completas Equivalentes (JCE), mejorar la relaciéon cuantitativa
académico/estudiante e incorporar una mayor cantidad de académicos jerarquizados, con el fin de
desarrollar el sentido de pertenencia y optimizar el desarrollo académico de la carrera.

Como resultado, el cuerpo académico de la Escuela de Medicina de la Universidad esta formado por
un equipo altamente calificado, con una estructura que ha sido objeto de mejoras en los ultimos
afos para optimizar la relacién académico-estudiante y fortalecer la jerarquizacién interna. Sin
embargo, la alta dependencia de contratos por horas es un drea a mejorar, para garantizar mayor
estabilidad a largo plazo y desarrollo profesional del cuerpo académico.

Cobertura docente de la carrera

Con el fin de asegurar una adecuada cobertura docente en las asignaturas del plan de estudios de
la carrera, al inicio de cada semestre lectivo se consulta a los equipos docentes sobre la continuidad
de sus colaboradores, asi como la necesidad de reemplazos o contrataciones adicionales. El
reemplazo y la contratacién de nuevos/as académicos/as se efectian de acuerdo con los
procedimientos establecidos por la Universidad, mediante concursos internos y externos para
profesores jerarquizados con jornada o a través de seleccidn interna para profesores a honorarios
y/o por horas de clase. Este proceso se desarrolla antes de la programacion docente, con el
propésito de asegurar una correlacién directa entre las horas contratadas y las horas asignadas (para
profesores categorizados) o convenidas (para profesores jerarquizados) en relacién con la docencia
directa comprometida. De este modo, la distribucion de la carga docente es discutida y acordada
entre el equipo docente y la Subdireccién de Docencia, tomando en cuenta las necesidades
identificadas por el equipo y los comentarios del estudiantado en las encuestas realizadas en el aula.

Los docentes jerarquizados son evaluados en funcién de las actividades realizadas, en comparacion
con las actividades comprometidas cada afilo. Como se mencionaba, su desempeiio también es
objeto de revision, teniendo en cuenta las opiniones del estudiantado en las encuestas en aula y en
otros espacios formales. Para finalizar, es importante destacar que cada semestre se revisa el
numero de profesores por asignatura, considerando el tamafio de la cohorte, especialmente para
las asignaturas que incluyen actividades practicas (clinicas).
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En conclusidn, la carrera de medicina asegura una cobertura docente eficiente y adaptada a las
necesidades de los/las estudiantes mediante un proceso de contratacién bien estructurado,
evaluaciones periddicas del desempefio docente, y ajustes continuos basados en Ia
retroalimentacién del estudiantado. La revisién semestral de la carga docente, especialmente en
asignaturas con practicas, garantiza que la ensefianza se mantenga alineada con las demandas
académicas y de formacién profesional.

Mecanismos y periodicidad de la evaluacion del desempeiio docente

La Universidad cuenta con un Sistema de Evaluacidn y Calificacién del Desempeiio Académico
(ECDA), regulado por la Resolucion N° 5949 de 2009. Este sistema tiene como propdsito incentivar
de manera continua el perfeccionamiento del cuerpo académico y elevar los niveles de
productividad. En el afio 2019 el Sistema de Evaluacién y Calificacidon fue actualizado por la
Resolucién N° 2196, que establece minimos exigibles para los/as académicos/as contratados/as a
partir del afio 2007.

Este sistema establece un Convenio de Desempefio que cada académico/a debe firmar con su
Director de Departamento o Unidad correspondiente. En este convenio, el/la académico/a se
compromete a desarrollar actividades en diversas areas, tales como docencia, investigacion,
vinculacion con el medio y gestidn. Las actividades se asignan en funcidn de la jerarquia, de los
planes de desarrollo del Departamento o Escuela, y del contexto. Esto asegura la coherencia entre
las labores del personal académico y las principales lineas de accion de la Universidad.

De este modo, cada ano, los docentes de la carrera de medicina entregan a la Direccion de Escuela
un compromiso de actividades, que se revisa en conjunto y se ajusta segun la jornada contrataday
la jerarquia. Ademas, al final de cada afio lectivo, se solicita a los/as académicos/as un documento
en el que se detallen las actividades efectivamente realizadas, informando sobre el cumplimiento
de las labores comprometidas o los motivos de su incumplimiento, asi como las contingencias
enfrentadas.

Por su parte, la evaluacién de la docencia se realiza a través de instrumentos basados en estandares
de desempenio, alineados con el MEl y centrados en el rol del docente durante el proceso formativo.
Para ello, se han disefiado instrumentos y procedimientos para estudiantes y docentes. En este
sentido, los Ambitos de desempefio docente que se evallan son los siguientes:

=  Planificacidn de actividades docentes.

= Ejecucion de actividades docentes.

=  Evaluacién de aprendizajes.

=  Relacidn con los estudiantes.

= Vinculacién con el Modelo Educativo Institucional.
=  Perspectivas de género en las practicas educativas.

En cada semestre se aplica un cuestionario para que el estudiantado evalue las asignaturas cursadas
y el cuerpo académico realiza un ejercicio de autoevaluacién docente. Al finalizar el proceso, los/as
académicos/as reciben un informe de resultados de la evaluacién por estudiantes, en la plataforma
de registro académico, que les permite comparar estas con la percepcién de su propia practica. Por
su parte, los jefes de carrera, vicedecanos de docencia y autoridades superiores también pueden
acceder en linea a la informacidn generada por el sistema. Esto permite recopilar informacién de
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manera oportuna sobre los procesos de ensefianza y aprendizaje, orientar mecanismos de
acompainamiento para la mejora pedagdgica y enriquecer los métodos de gestidn docente.

Segun lo establecido en el Art. N217 del Reglamento General de Evaluacién y Calificacién del
Desempefio Académico de la Universidad del afio 2009, “el procedimiento de evaluacién y
calificacidn se regird, en lo sustantivo, por lo dispuesto en los manuales que para ese efecto hayan
sido aprobados por los respectivos Consejos de Facultad y validados por la Comisidn Superior” (p.7).
En ejecucién del mandato referido, la Facultad de Ciencias Médicas cuenta con un Manual de
Evaluacién y Calificacion del Desempeiio docente actualizado que rige para todas sus carreras. Este
manual complementa las disposiciones generales del reglamento institucional y proporciona una
guia operativa que establece los objetivos de evaluacién, asi como los destinatarios y evaluadores.
También incluye la estimacidn de horas de trabajo y detalla las distintas etapas y procedimientos de
evaluacion.

Por lo tanto, segin el Manual de la Facultad, la primera evaluacién esta a cargo de la Comision de
la carrera, seguida de la evaluacién por parte de la Direccion de Escuela. En estas instancias
evaluadoras, ademas de considerar los resultados obtenidos a través de los instrumentos
institucionales, se toma en cuenta el informe de la evaluacidon docente interna de la Escuela de
Medicina. Finalmente se entrega una precalificacion anual a la Comisién de Facultad, quien cada
dos afios entrega una calificacién docente.

Los reportes de resultados son entregados directamente al profesorado y a la coordinacién de area
docente. La jefatura de carrera puede tomar acciones de intervencién y/o mediacién en el caso de
ser necesarias.

En sintesis, la evaluacion del desempefo docente en la Escuela de Medicina de la Universidad se
caracteriza por ser un proceso estratégico, transparente y en constante actualizacién, disefiado para
asegurar la calidad educativa y fomentar el perfeccionamiento del personal académico, alineado
con las metas institucionales y las necesidades de los/as estudiantes.

Mecanismos de desarrollo del cuerpo académico

La Universidad establece politicas orientadas a potenciar el desarrollo, perfeccionamiento y
capacitacion del cuerpo académico regular. El proceso de gestidn y solicitud de perfeccionamiento
académico estd regulado por el Decreto N°654 de 1983, que norma los procedimientos que deben
seguir las unidades y el personal para acceder a comisiones de servicio académicas, comisiones de
estudios que conducen a la obtencién de grados académicos y permisos posdoctorales. Este
proceso establece que los/as interesados/as deben presentar una solicitud por escrito al Decano/a
o al Director del Departamento Académico o Escuela. Estos, a su vez, deben solicitar al Consejo de
Facultad correspondiente un pronunciamiento por escrito acerca de la pertinencia de la solicitud.
Si el Consejo de Facultad aprueba la iniciativa, los antecedentes son remitidos al Rector, quien
toma la decisidn final sobre la autorizacidn o rechazo de la solicitud.

Asimismo, la VRA ofrece un diplomado de perfeccionamiento académico (Diplomado en Docencia
Universitaria, DDU) orientado a mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje, conforme al MEI
y al Plan Estratégico de la Institucidon (PEl). Este diplomado se ofrece de manera gratuita a
académicos/as de jornada y a profesores por hora, y es impartido por INNED.
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Cabe mencionar que este diplomado se dicta desde el afio 2009 y su principal objetivo es promover
la reflexién critica de los/as docentes sobre su practica y la construccion de conocimientos
didacticos en torno a problemas centrales de la ensefianza universitaria. El programa fomenta el
desarrollo docente mediante la movilizacion de competencias que permitan disefiar estrategias
de planificacidn, ensefianza y evaluacion, con el fin de mejorar el aprendizaje de los/as estudiantes
que cursan las asignaturas.

La participacién de docentes de la Escuela de Medicina en el DDU durante el periodo 2020-2022
se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 10. Participacion de Docentes de Escuela de Medicina en el Diplomado en Docencia
Universitaria

Nombres Académico(a) Ao
Monica Avilés Gonzalez 2020
Felipe Monsalve Plaza 2020
Pablo Nova Baeza 2020
Rafael Barra Pezo 2021
Daniel Sanchez Alvarez 2021
Paula Vanhauwaert 2021
Carolina Gonzalez Araneda 2022
Sergio Orellana Fuenzalida 2022
Catherine Vera Araya 2022

La politica de desarrollo académico y formacion profesional de la Escuela de Medicina establece
que los/as docentes que se integren a la Institucion deben cursar los cuatro médulos del
Diplomado en Docencia Universitaria ofrecido por la Universidad, o, en su defecto, homologar
programas previamente realizados. Esta politica también enfatiza en la necesidad de facilitar la
participacidon de académicos/as ya establecidos/as en otras instancias de capacitacién continua,
que incluyen:

= Diplomado en Docencia Universitaria de la Universidad de Santiago.

= Diplomados en docencia organizados por Facultades de Medicina de otras universidades.

= Cursos de perfeccionamiento docente, en particular cursos de Moodle y Zoom.

= Talleres de capacitacidon docente internos y externos, en modalidad presencial y a distancia.

= Desarrollo de autoaprendizaje demostrable en productos concretos o aplicaciones dentro
de la asignatura o internado (por ejemplo: Proyectos de innovacion docente).

= Capacitacién y desarrollo autodirigido en su disciplina (especialidades médicas, simulacién
clinica, entre otros).

Entre las iniciativas institucionales para promover la innovacidn pedagdgica se destacan los
Proyectos de Innovacidn Docente, dependientes de la Direccion de Pregrado de la VRA, que
permiten implementar innovaciones en el aula, promoviendo la investigacién en educacién para
impulsar mejoras en el proceso de ensefianza aprendizaje. A continuacidn, se detallan los proyectos
adjudicados por los/as docentes de la Escuela.
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Tabla 11. Participacion del Cuerpo Académico de la Escuela de Medicina en Proyectos de
Innovacion Docente 2019-2024

Responsable ‘ Nombre Proyecto Aho

i
i

Concepciones y percepciones de docentes y estudiantes de la escuela

Tamara Gara
Y de medicina de la universidad de Santiago en torno al aprendizaje 2019

Muhoz
autorregulado
Percepcion de los estudiantes de medicina, enfermeria y obstetricia
Carlos Godoy ) : :
Guzman sobre un curso de histologia adaptado a formato E-learning en 2020

respuesta a la pandemia COVID-19

Celso Sénchez Virtualizacién de los pasos practicos de todas las asignaturas de
Ramirez anatomia humana de la Universidad.

2020

Virtualizacion y fortalecimiento de actividades practicas virtuales de
curso B-learning de histologia e introduccién a la medicina 2021
regenerativa para estudiantes de Ciencias de la Salud.
Implementacidon de un microscopio virtual como complemento de
pasos practicos en la asignatura de embriologia para las carreras de 2021
ciencias de la salud de la Universidad de Santiago de Chile
Laminario anatdmicos inclusivos como complemento a los pasos
José Iturra practicos en la asignatura de anatomia humana de las carreras de 2023
Ciencias de la salud de la Universidad de Santiago de Chile.
Estudio exploratorio de las percepciones y predisposiciones del
Tamara Garay estudiantado en relacién a una intervencidn didactica que mejore el
Mufioz abordaje de la semiologia neuroldgica en estudiantes de 3°" afio de la
carrera de medicina.

Carlos Godoy
Guzman

Jaime Pereda
Tapiol

2024

La carrera brinda facilidades a las/los integrantes del cuerpo académico para realizar actividades
de perfeccionamiento, de acuerdo con sus propios intereses. De este modo, se otorga flexibilidad
horaria y permisos extraordinarios para tales fines, que incluyen la asistencia y participacion en
congresos, conferencias, charlas y seminarios. Este tipo de perfeccionamiento debe ser autorizado
por la jefatura directa para garantizar la participacion del docente.

Durante la pandemia de COVID-19, la OFEM organizé e impartié una serie de cursos de
perfeccionamiento y capacitacion en el uso de plataformas en linea para las/os académicas/os de
la Escuela.

A continuacidn, se detallan las actividades de perfeccionamiento docente que fueron gestionadas
por la carrera a través de su OFEM.

Tabla 12. Actividades de perfeccionamiento docente gestionadas por la Escuela de Medicina

Actividad ‘ Responsable Afio
Guia de apoyo a la docencia en contexto de estallido social. OFEM. 2019
Curso introductorio a la docencia en Campus Barros Luco. OFEM/INNED (ex UNIE). 2019
Curso Moodle 3.8 campus central de herramienta de tarea. OFEM. 2019
Coloquios docentes en medicina. OFEM. 2020
Taller aula invertida. Subdireccion de Docencia 2020

Escuela de Medicina.

Guia Recomendaciones para la docencia virtual en la OFEM.
Escuela de Medicina. 2020
Orientaciones para evaluar en periodo online. OFEM. 2020
Taller “Cémo hacer mejores clases en linea”. FACIMED. 2020
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Sesiones de actualizacion docente. Clases en entornos FACIMED. 2020
virtuales.

Tutorial para grabar clases en zoom y subir a Moodle via OFEM. 2020
YouTube.

Ciclo de Formacién: Uso basico de Moodle (curso de 2 OFEM. 2021
maodulos).

Coloquios docentes 2021. OFEM. 2021
Protocolo de evaluaciones en periodo online 2021. OFEM. 2021
Evaluacién del aprendizaje en contextos clinicos. OFEM. 2022
Taller de retr,oalimentacién efectiva en docencia clinica, OFEM. 2023
primera version.

Taller de retroalimentacién efectiva en docencia clinica, OFEM. 2024
segunda version.

Taller de retroalimentacidon efectiva en docencia clinica, OFEM. 2024
tercera version.

Curso: Instructor basico en simulacidn clinica, primera OFEM. 202
version.

Curso,: Instructor basico en simulacién clinica, segunda OFEM. 2024
version.

Por lo tanto, la Escuela cuenta con un lineamiento de perfeccionamiento y capacitacidon docente
gue guia la formaciéon continua de los equipos académicos, tanto para las nuevas contrataciones
como para la mejora continua del personal docente. De esta manera, la identificacion de las
necesidades de formacién del cuerpo académico se canaliza a través de la Subdireccién Docente,

que utiliza como informacién de base los siguientes insumos:

= Resultados individuales de encuesta en aula.
=  Compromiso de desempeio docente.

Informes recibidos de parte de estudiantes y delegados/as de asignatura en relacién con el
desempeno docente.

Solicitudes personales del cuerpo docente para participar en actividades de capacitacion
ofrecidas por la Universidad o instituciones externas.

Respecto a las acciones de mejora asociadas al diagndstico, estas son las siguientes:

Coordinacion y gestién de cursos internos de capacitacion en temas generales y de gestion
administrativa-docente (por ejemplo, uso de Moodle, uso de Zoom, capacitacidon en
simulacidn clinica, entre otros).

Facilitacidn de la asistencia a cursos internos y externos de capacitacién docente mediante
la gestidon de recursos y tiempos protegidos. Los resultados de la gestidon de los cursos
internos de capacitacion se evallan a través de encuestas en el aula y constancias de los/as
docentes de la Escuela que asisten a las actividades de capacitacion.

En relacidon con los resultados de la encuesta de autoevaluacién, ante la consulta referida a si
FACIMED aplica politicas y mecanismos de desarrollo académico en el ambito pedagdgico y
disciplinar, el 60% de los/as académicos/as encuestados/as estuvo de acuerdo, mientras que el 18%
se mostré en desacuerdo (el resto se declard ni de acuerdo ni en desacuerdo, o bien, no sabe o no
responde). A partir de estas cifras, en las jornadas de reflexién organizadas por el equipo directivo
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de la carrera, se llegd a la conclusion de que el desconocimiento de las politicas y mecanismos
disponibles, se debe a que un porcentaje significativo de los/as docentes se encuentra fuera del
campus. Por ello, resulta fundamental diseiar estrategias que fortalezcan el contacto con este
grupo para que estén en conocimiento de las politicas de perfeccionamiento docente y accedan a
ellas (Informe de Encuestas, 2024).

En conclusion, la Universidad y la Escuela de Medicina han implementado una estrategia integral y
variada para el desarrollo y perfeccionamiento de su cuerpo docente, asegurando que los
académicos tengan acceso a formacidon continua, recursos para la innovacion pedagodgica y
flexibilidad para participar en actividades de desarrollo profesional. No obstante, es fundamental
mejorar la comunicacién y el acceso a estas oportunidades para aquellos docentes que se
encuentran en los distintos campos clinicos, a fin de garantizar que todos los miembros del cuerpo
académico aprovechen estas politicas de manera equitativa.

Instancias de comunicacion y participacion del cuerpo académico

La Subdireccion docente o jefatura de carrera, norma sus funciones a través de la Resolucién 7697
del 2014 y cuenta con el apoyo, en sus labores de gestidn, con coordinadores de ciclos
basico/preclinico, clinico y de internados. Los coordinadores cumplen un rol de gestidn directa con
la Subdireccién de Docencia para facilitar los procesos docentes, siendo un nexo con los académicos
de cada unidad docente para coordinar las asignaturas a su cargo. Ademas, colaboran con la
comunicacion con las organicas estudiantiles, delegados estudiantiles, de asignaturas y de niveles.

Los docentes tienen diversos espacios de participacidn, cuyas acciones les otorgan el ejercicio de
liderazgo distribuido, entre estas instancias se cuentan:

1. Coordinacién de Areas docentes y Departamentos Clinicos: estan conformadas por diversos
académicos/as. Uno/a ejerce la funcién de Coordinador/a de Area o Departamento Clinico,
escogido/a bajo el criterio de antigliedad en la carrera y sus competencias académicas. Cada
area docente o departamento clinico define su propio calendario de reuniones de
coordinacién entre pares y con los/as alumnos/as ayudantes, en las que se acuerda la
generacion de material docente, la distribucién de labores y otras actividades. Estos se
rednen con la Subdireccidn de Docencia o la Direccién de la Escuela para plantear necesidades
especificas de la unidad docente, informar sobre resultados académicos o abordar alguna
contingencia.

2. El Consejo de Escuela, de caracter triestamental, estd compuesto por la Directora de la
Escuela, Subdirectores, consejeros de cada campus clinico y representantes de estudiantes y
personal administrativo (electos por sus pares). Se reine mensualmente para discutir temas
relevantes propuestos por cualquier miembro de la comunidad educativa. Estos Consejos se
realizan de manera privada o colectiva (Consejo Ampliado). Esta ultima modalidad permite la
participacién de toda la comunidad para discutir temas fundamentales de gestion o para
presenciar la cuenta publica de la Direccion.

3. Claustro anual docente de la Escuela de Medicina. Desde el afio 2023 se realiza un claustro
anual con el cuerpo docente de la Escuela, instancia en donde se abordan diversos temas y
desafios relacionados con la docencia en la carrera (anexo N°19).

4. Cada académico/a puede solicitar una reunién con algin miembro del cuerpo directivo ante
cualquier necesidad, o bien, requerir a los consejeros académicos ante el Consejo de Escuela
que presenten algln tema en particular.
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5. Comunicacién a través de medios formales, por ejemplo, correo institucional, pagina web de
la Universidad, de la Facultad y de la Escuela.

6. Comunicacién a través de redes sociales de la Escuela: Instagram y Facebook.

7. Realizacién de actividades recreativas, tales como celebracién de fiestas patrias, navidad,
ceremonias de aniversario y titulaciéon de estudiantes.

En sintesis, la Escuela de Medicina ha implementado una estructura robusta de comunicaciéon y
participacién que favorece la colaboraciéon entre los diversos actores de la comunidad educativa. A
través de mecanismos formales y no formales, los docentes tienen multiples canales para expresar
sus necesidades, compartir ideas y participar en los procesos de toma de decisiones. Ademas, la
implementacién de actividades sociales y recreativas refuerza la cohesién del equipo académico y
mejora el ambiente laboral. Estas instancias son fundamentales para promover una cultura de trabajo
colaborativo, transparente y orientada a la mejora continua.

Revision y actualizacion de perfiles académicos

Cuando alguna coordinacién informa sobre la necesidad de contratar a un docente por horas a la
Subdireccién Docente, se le solicita apoyo para la elaboracion del perfil y el reclutamiento de
interesados/as. Posteriormente, el grupo directivo revisa los antecedentes y selecciona al nuevo
docente. Luego de ello, la oficina administrativa de la Escuela solicita a las nuevas contrataciones la
documentacién necesaria para crear una Propuesta de Asuncion de Funciones (PAF) y asi formalizar
su contratacion.

En el caso de requerirse la contrataciéon de un docente por jornada, ya sea por reemplazo, jubilacion
o fallecimiento de un docente de la carrera, se solicita a al Area Académica o Departamento Clinico
que especifique las funciones y caracteristicas esperadas para el nuevo docente, generando un perfil
de contratacidn. Este perfil puede incluir requisitos especificos, tales como contar con un doctorado
0 una especialidad médica, asi como experiencia docente en el area clinica o en ciencias basicas.
Aguello se utiliza como insumo para un comité de budsqueda o un llamado a concurso. En este
segundo caso, se solicita al decanato que gestione el proceso ante la VRA.

El proceso de recepciéon de antecedentes se efectia de manera centralizada por la Institucion.
Posteriormente, los antecedentes son compartidos con la Escuela para una primera preseleccion.
Los/as candidatos/as seleccionados/as son llamados/as a entrevistas personales, que se evalian
mediante rubricas de antecedentes y de desempeiio. Posteriormente son presentados ante el
Consejo de Escuela y Facultad para su aprobacidén. Finalmente, se solicita al Decanato que dé inicio
al proceso de jerarquizacion.

En condiciones de actualizacién del plan de estudios, la Subdireccion Docente, en conjunto con el
Comité Curricular, reevalGa las cargas docentes por asignatura (SCT/TEL) y los contenidos
curriculares. A partir de esta evaluacién y considerando las brechas identificadas, se proponen
nuevas contrataciones.

En conclusidn, la revisidn y actualizacion de los perfiles académicos en la Escuela de Medicina es un
proceso bien estructurado y adaptativo que permite mantener una cobertura docente adecuada y
de calidad. A través de un diagndstico semestral de las brechas de recursos humanos, la creacién de
perfiles especificos para cada tipo de contratacién y un procedimiento de seleccidon transparente, la
Escuela asegura que sus docentes cumplan con los requisitos necesarios para brindar una educacion
de excelencia. Ademas, la capacidad de adaptarse a cambios curriculares y educativos mediante la
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reevaluacién de la carga docente y la contratacion de personal adecuado es clave para la mejora
continua del proceso formativo.

Sintesis Criterio Cuerpo Académico

Fortalezas en la competencia e idoneidad del cuerpo académico: La carrera reconoce como una
fortaleza el hecho de contar con un cuerpo académico altamente capacitado, que posee una
trayectoria destacada tanto en el ambito académico como en la participacién en instituciones
publicas, privadas y sociedades cientificas. Esta trayectoria, contribuye al cumplimiento de los
objetivos del perfil de egreso y asegura que los docentes presenten un dominio avanzado de sus
areas disciplinares. La inclusién de académicos/as en el claustro de postgrados refuerza aiin mas la
calidad educativa, garantizando que el personal docente esté alineado con los mas altos estdndares
en sus campos de especializacién.

Oportunidad de mejorar la cobertura y la integracion del cuerpo académico: Aunque el perfil
académico del cuerpo docente es sdlido, la carrera reconoce una oportunidad de mejora en la
cobertura docente, especialmente en la contratacién de mas profesores a jornada, lo cual permitiria
un mayor compromiso con las actividades académicas, de investigacién, y gestion. En esta linea se
proponen varias acciones, como generar becas docentes, reponer los cargos de académicos
jubilados, y fortalecer la integracidon con programas de postgrado. Esto contribuiria a una mayor
estabilidad y dedicacién docente, favoreciendo a una educacién mas coherente y de calidad.

Desafios de integracion de docentes clinicos y mejora en la comunicacion: Un desafio identificado
es la dificultad de integracion de los docentes, principalmente de aquellos que se encuentran en los
campos clinicos, quienes generalmente no estdn completamente familiarizados con las politicas
institucionales y los canales de comunicacidn. Para abordar este problema, la carrera propone una
serie de actividades de optimizacidon de la comunicacidn, incluyendo la difusion de manuales,
implementacién de canales de comunicacion efectivos y realizacién de inducciones presenciales y
online en los campus clinicos. Esto mejoraria la integracion de los docentes, promoviendo su
fidelizacidn y su participacion en los procesos de mejora educativa.

Mejoras significativas en la formacion docente: En respuesta a la debilidad de formacién en
educacion médica identificada en el proceso de acreditacién anterior, la carrera ha implementado
iniciativas clave para fortalecer la preparacién pedagdgica de los docentes. Diplomados y cursos en
linea han sido ofrecidos, incluyendo especializaciones en simulacidn clinica y tecnologias educativas.
La contratacién de expertos en educacion médica también refuerza el compromiso de la Escuela
para mejorar la calidad docente. Estos esfuerzos son indicativos de una respuesta efectiva a las
recomendaciones de la CNA y el Consejo Nacional de Educacién (CNED), y reflejan un compromiso
claro con la mejora continua de la formacion docente.

Evaluacion docente efectiva y continua: La evaluacion del desempefio docente es un proceso clave
dentro de la estrategia de la carrera, utilizando instrumentos centrados en el rol del profesorado en
el proceso formativo. Las encuestas semestrales realizadas por estudiantes y académicos
proporcionan informacién valiosa sobre la planificacion, ejecucién y evaluacién de las actividades
docentes, asi como la relacién docente-estudiante y su alineacién con el MEI. Este sistema permite
la retroalimentacion continua, no solo de los estudiantes, sino también mediante la autoevaluacién
docente, lo que fomenta una cultura de mejora continua.

Mecanismos de seleccion y perfeccionamiento docente: La carrera cuenta con mecanismos
institucionales claros para la seleccién, evaluacién y perfeccionamiento de los docentes, lo que
garantiza la calidad académica. Este respaldo institucional, sumado a las iniciativas de capacitaciéon
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continua y al compromiso con la innovacion pedagdgica, refuerza la estructura del cuerpo
académico y facilita su constante actualizacion.

Por lo tanto, la Escuela de Medicina ha implementado mecanismos sélidos para la seleccidn,
contratacién, evaluacidn y desarrollo continuo de su personal académico. Ademas, se asegura que
los perfiles académicos se actualicen conforme a las necesidades del plan de estudios y el modelo
educativo, y que haya una revisidn periddica de las brechas de recursos humanos. También se
menciona que el proceso de evaluacion docente es integral, flexible y en constante actualizacion.
Por tanto, la evaluacion final del criterio corresponde al Nivel 3.

Posicionamiento de la carrera del criterio a examinar
Criterio 3. Cuerpo Académico
X

Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3
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CRITERIO IV. RESULTADOS DEL PROCESO FORMATIVO

Definicidn Institucional de vacantes y oferta académica

En cada proceso de admisién, la Universidad de Santiago define su oferta de carreras, las vacantes
ofrecidas y los requisitos que deben cumplir los postulantes para acceder a ellas. Este proceso estd
a cargo de la VRA que, en una primera instancia, solicita a las unidades académicas la definicién de
las vacantes posibles y, luego, establece las vacantes definitivas que se ofreceran en el proceso de
admisién. Estas se definen luego de evaluar las propuestas recibidas por parte de las unidades en
funcidn de las politicas institucionales vigentes, la capacidad de la unidad de entregar condiciones
adecuadas al estudiantado para realizar sus actividades académicas y las posibilidades de apoyo
socioecondmico.

El criterio de seleccidon utilizado se basa en el puntaje ponderado del postulante en la Prueba de
Acceso a la Educacion Superior (PAES), considerando, ademas, el promedio de notas obtenido en la
ensefianza media y el puntaje de ranking. De esta manera, son seleccionados los/as postulantes que
presenten los mejores puntajes hasta completar las vacantes ofrecidas por la carrera. Cabe
mencionar, que este sistema tiene como propdsito identificar el talento académico, optimizando
los cupos supernumerarios y utilizando la ponderacién maxima del ranking de notas, dada la
premisa de que los/as estudiantes con buen rendimiento escolar, tienen mayores posibilidades de
éxito en la educacién superior.

En resumen, la definicién de vacantes en la Universidad se lleva a cabo mediante un proceso
regulado y colaborativo, alineado con las politicas institucionales y las necesidades del contexto
social. La autonomia universitaria y su compromiso social, son factores clave que orientan este
proceso, asegurando que la oferta educativa sea coherente con las capacidades de la Institucién y
las demandas de la sociedad. Ademas, la Universidad mantiene un enfoque transparente y formal
en la gestidn de vacantes, con mecanismos claros de regulacion y evaluacién.

Proceso institucional de admision directa

Como prerrogativa de su autonomia y compromiso social con el desarrollo del pais, la Universidad
tiene la potestad de establecer el nimero de vacantes y los requisitos para la admisién de nuevos
estudiantes, a través de cupos directos para cada afio académico (esto no es aplicable al ingreso por
cupo indigena, que estd regulado por la Ley N2 19.253 de 1991). La implementacion de este
mecanismo de admisidn se encuentra a cargo de la VRA, previa consulta con las unidades
académicas, y posteriormente se presenta al Rector para su promulgacidon mediante una Resolucién
Universitaria.

La admisidn a los planes de estudios de pregrado de caracter directo, se encuentra regulada por la
Resolucién Universitaria N2 7834 del 21 de diciembre de 1995. Dicho documento, reglamenta la
admisién de estudiantes con titulo o grado académico que estén interesados en proseguir sus
estudios en la Universidad de Santiago de Chile. En términos generales, establece que son las
facultades o escuelas las responsables de administrar y definir, en cada proceso, los requisitos de
seleccidn y admisidén particulares, asi como también, los cupos disponibles. De este modo, la
admisidn definitiva es resuelta por el decano o director de escuela, sobre la base del informe de
seleccidn emitido por el director de departamento o escuela.
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Entre los cupos directos otorgados por la institucion se encuentran:

=  Cupo Ranking 1000 (ex Ranking 850): dirigido a estudiantes destacados/as en sus contextos
educativos y que egresan de la ensefianza media con el maximo puntaje en el Ranking de
Notas, pero que no obtienen la puntuacién suficiente para postular a las universidades
adscritas al Sistema de Acceso a la Educacién Superior.

= Cupo para estudiantes indigena.

=  Cupo para deportista destacado/a de seleccion.

= Cupo para hijos/as de funcionarios/as de la corporacién.

=  Cupo de Programa Propedéutico.

= Cupo Colegio de Excelencia Académica

Otros ingresos especiales incluyen a estudiantes de nacionalidad extranjera; aquellos que solicitan
un traslado interuniversitario; cupos de prosecucion desde bachillerato e ingreso via admision
especial con titulo profesional. En el caso de los programas de prosecucién de estudios, la seleccidn
esta a cargo de las unidades académicas, de acuerdo con la normativa vigente. En general, los/as
postulantes a estos programas deben tener formacidn previa y contar con experiencia laboral en el
area. lgualmente, los procesos de seleccidn contemplan la posibilidad de convalidacion de
asignaturas o requisitos de nivelacidn, con el fin de asegurar el perfil de egreso esperado.

En sintesis, los mecanismos de admisién en la Universidad de Santiago de Chile estan bien
estructurados y cuentan con un proceso centralizado, objetivo y transparente. La seleccion se basa
en un criterio ponderado que prioriza el rendimiento académico, lo que fomenta la excelencia y el
reconocimiento al mérito académico en la admisidon. Al mismo tiempo, la Universidad ha
implementado mecanismos flexibles, como vacantes supernumerarias y cupos de acceso directo,
para asegurar la diversidad y la equidad en el acceso a la educacién superior, alinedndose con los
objetivos institucionales de inclusiéon social y calidad educativa.

Ademads, los mecanismos de admisidn especial de la Universidad estan disefiados para promover la
inclusion, la equidad y la diversidad, ofreciendo una variedad de cupos directos destinados a
estudiantes de distintos origenes y con diversas necesidades. A través de iniciativas como el
Programa de Acompainamiento y Acceso Efectivo a la Educacion Superior (PACE), que incluye
preparacidon académica temprana y acompafamiento durante los primeros afios, la Universidad
tiene como objetivo facilitar el acceso a estudiantes en situacion de vulnerabilidad, garantizando su
éxito académico y su permanencia en la educacién superior. De esta manera, la Institucién reafirma
su compromiso con la inclusidn educativa y el apoyo continuo para asegurar el cumplimiento de los
objetivos educativos y sociales de la comunidad universitaria.

Proceso de admision de la carrera

Para el afio 2024, la carrera de medicina ofrecié un total de 50 vacantes. El puntaje ponderado
minimo de postulacion fue de 650 puntos. Cabe mencionar que el primer matriculado del afio 2024
obtuvo 950,75 puntos, mientras que el Ultimo matriculado alcanzé 933 puntos, lo que refleja el alto
rendimiento de los/as postulantes. A continuacion, se presentan las ponderaciones establecidas
para postular a la carrera, correspondiente al afio 2025:
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Tabla 13. Ponderacion Proceso de Admision Medicina 2025

item Porcentaje

Nota Ensefianza Media 10%
Ranking 40%
Competencia Lectora 15%
Competencia Matematica 1 15%
Ciencias 20%

De acuerdo con lo sefialado, los criterios de admisién de la Escuela de Medicina estdn claramente
definidos y se difunden a través de los canales oficiales correspondientes (sitio web institucional, de
la facultad y de la carrera). Estos criterios son adecuados para la capacidad formativa de la
Institucidn, permitiendo la captacién de estudiantes con altos puntajes ponderados en las pruebas
de acceso a la educacidn superior, asi como de aquellos que presentan un buen rendimiento
académico en la ensefianza media.

Adicionalmente, los/as estudiantes que ingresan a través de los cupos de bachillerato son
seleccionados entre los mas destacados de cada cohorte. En este sentido, cabe mencionar que el
numero de cupos de estudiantes de bachillerato que ingresan a la carrera de medicina, estd
declarado en el exento 9725 del afio 2010 y corresponde a una cantidad minima equivalente al 20%
de las vacantes del respectivo afio de ingreso.

En relacion con lo expuesto, y segun lo declarado en las encuestas de autoevaluacién, el
estudiantado (96%), el cuerpo docente (86%) y los/as egresados/as (92%), sostuvieron de manera
mayoritaria que los mecanismos de admisidon de la Escuela son claros, conocidos, formales y
consistentes con las exigencias del plan de estudios de la carrera.

En resumen, el proceso de admisién de la Escuela de Medicina estd bien estructurado, garantizando
que los postulantes sean seleccionados en funcién de su rendimiento académico integral. El enfoque
inclusivo, que considera tanto el desempefio en la educacidon media como en las pruebas de acceso,
permite identificar a estudiantes con alto potencial académico. Ademas, la asignacién de cupos para
estudiantes de bachillerato refleja un compromiso con la diversificacion de las trayectorias
educativas. En conjunto, estos mecanismos aseguran que el proceso de seleccién sea justo,
transparente y coherente con los objetivos formativos de la carrera.

Perfil de ingreso de la carrera

El perfil de ingreso de la carrera de medicina fue disefiado a partir de la aplicacién y analisis de los
resultados obtenidos de dos instrumentos institucionales, aplicados a las cohortes que ingresaron
entre los afios 2019 y 2024 (anexo N°21).

Cuestionario socioeducativo: este cuestionario caracteriza a los/as estudiantes de nuevo ingreso,
considerando variables sociodemograficas, socioecondmicas, educativas y familiares.

Evaluaciones diagndsticas de pensamiento cientifico y matematico: ambos instrumentos se
aplican a todo el estudiantado antes de dar inicio al plan de estudios.

Por su parte, el Comité Curricular de la carrera discutié en junio de 2024 las dimensiones y los
resultados de aprendizaje que se espera que cumplan los nuevos ingresos. Este trabajo se
complementd con un proceso de consulta a académicos, mediante dos talleres que permitieron
definir las expectativas que estos tienen respecto al estudiantado en las siguientes dimensiones:
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= Cognitivas: dominio del método cientifico, pensamiento critico y habilidades avanzadas en
matematicas y biologia.

=  Procedimentales: competencias tecnoldgicas, habilidades de autogestién y capacidad de
trabajo colaborativo.

=  Actitudinales: integridad académica, empatia y habilidades de comunicaciéon efectiva.

En conclusién, el perfil de ingreso de la carrera de Medicina estd basado en un analisis detallado del
estudiantado, y se enfoca en desarrollar un conjunto de competencias cognitivas, procedimentales
y actitudinales que son esenciales para la formacidon de médicos competentes. Las estrategias
propuestas para optimizar el aprendizaje incluyen el uso de metodologias innovadoras y el
fortalecimiento del apoyo integral a los estudiantes, lo que puede mejorar su adaptacion y éxito
académico.

Mecanismos institucionales de diagndstico y nivelacion de estudiantes

La gestién de recursos de apoyo académico tiene como propdsito abordar la brecha entre los
conocimientos del estudiantado al momento de su ingreso a la universidad y los conocimientos
esperados. Es decir, la diferencia entre el perfil de ingreso real y el perfil de egreso esperado. Ante
dicho escenario, es importante destacar que la universidad es una de las 29 instituciones de
educacidén superior adscritas al PACE del Ministerio de Educacion. Producto de aquello, la Institucion
fomenta el desarrollo de cuatro lineas estratégicas, que articulan los objetivos de este programa
con las actividades del estudiantado y las comunidades educativas, tanto escolares como
universitarias. Estas lineas son:

= Insercion Territorial: generacion de expectativas y Preparacién Académica en Aula.

=  Preparacion Académica Temprana al interior de la Universidad: Academia PACE-USACH-
UNESCO.

= Nivelacién Académica: Internado de verano.

= Acompanamiento en Educacidén Superior en los primeros afos: Programa de Acceso
Inclusivo, Equidad y Permanencia (PAIEP).

Desde el afio 2012, la Universidad ha implementado el PAIEP Este programa, que depende de la
VRA, tiene como objetivo desarrollar iniciativas que permitan un mayor ingreso de estudiantes de
alto rendimiento escolar, provenientes de contextos socioecondmicos desfavorecidos; fortalecer
sus recursos personales y mejorar su rendimiento académico de tal manera que esto influya
positivamente en sus tasas de retencion y titulacion oportuna. Asi mismo, este programa busca
generar mecanismos que garanticen el cumplimiento de las politicas publicas de acceso inclusivo y
acompafiamiento académico, para estudiantes destacados provenientes de entornos
desfavorecidos. Para ello, se ha establecido un enfoque que aborda tres lineas principales de
trabajo:

® Inclusion: orientada a fomentar el ingreso por vias directas de estudiantes con talento
académico que, usualmente, no ingresarian via admision regular.

=  Permanencia: orientada a atender las necesidades de nivelaciéon, con el fin de mejorar el
rendimiento académico de los/as estudiantes.

=  Equidad: orientada a brindar herramientas y mejorar condiciones para el aprendizaje de
los/as estudiantes.
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Cabe destacar que el PAIEP se estructura de tal forma, que vincula de manera directa el ingreso de
estudiantes a la educacién superior mediante vias de acceso inclusivo con su permanencia en la
Institucion. A partir de los resultados de pruebas diagndsticas se formulan y realizan talleres de
nivelacion, con el objetivo de desarrollar habilidades y reforzar contenidos.

Mecanismos de diagndstico de brechas y nivelacion de estudiantes de la carrera

En la carrera de medicina, la Subdireccidn de Asuntos Estudiantiles en conjunto con la Subdireccion
Académica es la encargada de recibir, resolver o derivar las consultas de los/las estudiantes,
relacionadas con todas aquellas situaciones que afecten su rendimiento académico y salud mental.
Ademas, durante el periodo de pandemia, la carrera disefid un sistema de mentorias estudiantiles
para los nuevos ingresos, en el cual un docente capacitado se desempefié como mentor,
acompafiando y guiando al estudiante en su transicion a la vida universitaria en el primer afo. El
objetivo del programa fue reducir la brecha adaptativa entre el entorno escolar y el espacio
universitario, acompafiando al estudiantado en este proceso.

Los mentores fueron académicos de la Escuela de Medicina, quienes recibieron capacitacién por
parte de la Unidad de Promocién de la Salud Psicolégica para desempefiar adecuadamente su rol
de acompafiamiento. Por lo tanto, a través de su programa de mentorias estudiantiles, la carrera
ofrecid a los estudiantes durante el periodo de pandemia apoyo académico, consejos para gestionar
su tiempo y técnicas de estudio, con el objetivo de fortalecer sus habitos de aprendizaje. Este
programa fue evaluado en el Consejo de Escuela en el afio 2023 y se decidié su culminacion
derivando en el Sistema de Alerta Temprana Universitario (SATU), actualmente vigente (anexo
N°24).

El objetivo de este sistema, es identificar de manera oportuna a los/as estudiantes en riesgo
académico y/o con dificultades generales, que puedan afectar su continuidad académica o
bienestar. Este sistema se basa en el monitoreo de evaluaciones en asignaturas criticas (aquellas
gue presentan un porcentaje de reprobacidn por cohorte cercana al 5%), definidas en cada nivel,
activandose con la primera y segunda evaluacién. De este modo, el/la coordinador/a de nivel se
encarga de informar a OFEM, quien finalmente emite un informe con las situaciones académicas
y/o actitudinales o de salud mental reportadas que requieren su revisidn. Este informe es enviado
a la Subdireccion de Docencia con copia a la Subdireccidon de Asuntos estudiantiles, quienes en
conjunto definen las medidas y/o derivaciones correspondientes. Cabe mencionar que, si la
Subdireccién de Docencia detecta un aumento en la tasa de reprobacion habitual de alguna
asignatura, sugiere a los docentes a cargo que realicen un curso de invierno o verano en el periodo
entre semestres, o en el semestre alternativo, inmediatamente posterior al lectivo, con el fin de
evitar mayores retrasos en el progreso del estudiantado.

Ademas, la Institucién cuenta con otros mecanismos y recursos de acompafiamiento que refuerzan
las posibilidades de éxito de los estudiantes en las diversas etapas del proceso formativo, entre las
gue se encuentran:

= La Vicerrectoria de Apoyo Estudiantil (VRAE) que realiza acciones que fomentan el
desarrollo integral y la mejora en su calidad de vida, tanto a nivel individual como colectivo.
El cumplimiento de este propdsito se logra a través de la atencion, gestidon y resolucion de
las necesidades, inquietudes y requerimientos planteados por el estudiantado y el
otorgamiento de becas.

= Por su parte, la labor de la Unidad de Promocidn de la Salud de esta Vicerrectoria presta
servicios especializados en psicologia, apoyando el rendimiento académico y adaptacién al
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sistema universitario. Dicha Unidad tiene tres areas principales de trabajo: psicoterapia y
psico-consejeria, apoyo al rendimiento académico y desarrollo integral y capacitacion.

Como diagnéstico final del proceso de ensefianza-aprendizaje, cada estudiante egresado/a de la
carrera de medicina debe rendir el EUNACOM. Cada aio, la carrera realiza un andlisis de los
resultados obtenidos en el examen con el objetivo de revisar los contenidos evaluados y de
introducir mejoras en las asignaturas que contribuyen directamente al area evaluada. La
Subdireccién de Docencia, en conjunto con OFEM, elabora un informe anual sobre el analisis de los
resultados del examen (anexo N°22), el cual se presenta ante el Consejo de Escuela. Esta
informacién también se pone a disposicién del cuerpo académico para facilitar la toma de decisiones
y realizar ajustes microcurriculares orientados a la mejora continua.

En resumen, los mecanismos de diagndstico y nivelacidn de la carrera permiten identificar a tiempo
las brechas académicas y de bienestar de los estudiantes, lo que facilita la implementacién de
medidas de apoyo efectivas. La combinacién de mentorias, sistemas de alerta temprana, cursos de
nivelacion y analisis continuos del rendimiento académico posibilita una respuesta integral y
personalizada a las necesidades de los estudiantes, contribuyendo asi a mejorar la retencion y el
éxito académico. Ademas, la retroalimentacién del EUNACOM garantiza la calidad del proceso
formativo, ajustando los contenidos y metodologias de acuerdo con los resultados obtenidos.

Seguimiento de indicadores de progresion académica

La Subdireccién de Docencia de la Escuela de Medicina ha establecido un Procedimiento de Avance
Curricular (anexo N°23) que detalla el seguimiento de estudiantes con inasistencias reiteradas y
aquellos en situacidn de retiro temporal. Ademas, se realiza un seguimiento semestral de los/as
estudiantes que presentan un potencial riesgo de eliminacién académica, y los resultados de este
analisis se comparten con la OFEM y la Direccién de la Escuela. Dada la gestidon de cupos clinicos
para las practicas, se hace especial énfasis en el seguimiento de las cohortes de estudiantes a partir
del tercer afio, con el fin de realizar ajustes en los grupos de rotacidn a causa de las justificativos
médicos, retiros y reincorporaciones. Al final de cada afio, se elabora un informe sobre la progresion
de cada cohorte y sus rezagados, el cual se utiliza como insumo para definir los requerimientos de
cupos clinicos para el aio siguiente.

En sintonia con lo anterior, luego de finalizar el semestre, la Subdireccidn de Docencia coordina
reuniones con los/as estudiantes que se encuentren en las siguientes situaciones especiales:

= Estudiantes en potencial riesgo de causal de eliminacidn.
= Estudiantes que hayan experimentado un cambio en su rendimiento académico habitual,
identificados por medio del Sistema de Alerta Temprana de la carrera.

Adicionalmente, cuando la situacién lo requiere, la Subdireccién de Docencia identifica y corrige los
retrasos de los/as estudiantes cuya progresion académica se ve afectada por motivos tales como
pertenecer a una cohorte con un porcentaje de reprobacién superior al habitual, o cuando, por
causas de fuerza mayor, el desarrollo esperado de la asignatura se ha visto afectado por situaciones
particulares (por ejemplo, movimientos sociales, estudiantiles, pandemia, entre otros). Ante dicho
escenario, se han desarrollado cursos de modalidad tutorial en semestres alternativos y se han
implementado remediales para asegurar el logro de los resultados de aprendizaje del estudiantado.
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La tabla N°14 muestra las asignaturas con reprobacion sobre el 5% durante el periodo evaluado. Del
total de 63 asignaturas de la carrera, se ha detectado que las asignaturas criticas no superan
anualmente el 6% del total de la malla curricular, concentrdndose en el primer ano. Esto ha
permitido detectar asignaturas criticas con porcentaje superior al esperado, como, por ejemplo,
Neurociencias, para lo cual la Direccion de Escuela junto con OFEM intervino la asignatura
redisefiando el programa, logrando una reduccién completa en su porcentaje de reprobacidn.

i
i

Tabla 14. Tasa de reprobacion en asignaturas criticas de la carrera

Asignatura critica

Quimica 3,6% 0,0% 6,4% 12,8% 7,6%
Matematicas y Fisica 1,2% 0,0% 0,0% 3,7% 6,6%
Anatomia Humana 6,9% 1,2% 0,0% 3,7% 13,1%
Histologia general 12,1% 2,5% 1,3% 2,5% 3,0%
Fisiologia | 1,3% 0,0% 0,0% 13,9% 3,5%
Semiologia Neuroldgica 5,2% 0,0% 1,3% 7,5% 6,4%
Neurociencias 12,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Medicina interna Il 0,0% 0,0% 7,0% 7,5% 2,4%
N’total de asignaturas criticas 4 0 2 4 4
por afio

% de asignaturas criticas en 6% 0% 3% 6% 6%
relacion al ndmero total de

asignaturas en el plan de

estudios

En sintesis, los resultados destacan la capacidad de la Institucién y la carrera para identificar y
abordar eficazmente las dreas problematicas, mejorando asi la calidad educativa y la experiencia
del estudiante.

Identificacion temprana de asignaturas criticas: el andlisis de la tasa de reprobacidon permitié
identificar un pequefio numero de asignaturas con tasas superiores al 5%, lo que muestra un
monitoreo efectivo de los cursos y facilita la deteccidon temprana de dreas que requieren atencion.

Concentracion de dificultades en el primer afo: las asignaturas criticas se concentran
principalmente en el primer afio de la carrera, lo que resalta la importancia de fortalecer los
programas de apoyo y acompanamiento durante la transicion inicial a la educacidn superior.

Intervencion exitosa en asignaturas preclinicas: por ejemplo, la intervencién en la asignatura de
Neurociencias, mediante el rediseiio de su programa, fue altamente efectiva, logrando reducir su
tasa de reprobacion a 0%. Esto evidencia la capacidad de la institucién para adaptar y mejorar
continuamente sus estrategias pedagdgicas en respuesta a los desafios académicos.

Mejora continua del curriculum: la intervencidny el redisefio de programas en asignaturas con altas
tasas de reprobacién reflejan un compromiso con la mejora continua del curriculum, garantizando
que los estudiantes tengan las herramientas y el apoyo necesario para superar los retos académicos.
La tasa de titulacion oportuna de la carrera presenta indicadores positivos, los cuales son revisados
anualmente por el equipo directivo de la Escuela, basandose en la informacion proporcionada por
la Unidad de Registro Académico de la Universidad.
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En general, estos resultados reflejan el éxito de los esfuerzos institucionales y la calidad en la
seleccidn de estudiantes, lo que contribuye a la estabilidad y el éxito académico dentro de la carrera.

Eficiencia del proceso de seleccion: |a alta tasa de retencion, superior al 90%, indica que el proceso
de seleccion es efectivo, ya que los estudiantes admitidos muestran un alto nivel de permanencia
en la carrera.

Impacto de los programas de apoyo: la permanencia de los estudiantes también refleja la
efectividad de los programas de acompafiamiento y apoyo implementados por la carrera y la
institucidn, los cuales facilitan la adaptacién de los estudiantes a la educacidn superior y contribuyen
a su éxito académico.

Transicion exitosa a la educacion superior: el hecho de que mds del 90% de los estudiantes
permanezcan en el primer afio, sugiere que la transiciéon a la educacidn superior se gestiona de
manera exitosa, proporcionando un entorno académico y personal favorable para los nuevos
estudiantes.

Areas de mejora: aunque la tasa de retencién es alta, siempre existe espacio para mejorar,
especialmente en la identificacion de factores que podrian afectar a los pocos estudiantes que no
logran continuar sus estudios, para fortalecer alin mas el proceso de adaptacién y apoyo.

La tasa de titulacién oportuna (Tabla N°15) en los ultimos 5 afios ha demostrado un aumento
progresivo del indicador, observando que todas las cohortes consideradas presentan una titulacion
oportuna mayor al 60%.

Tabla 15. Tasa de titulacién en tiempo oportuno

2012

2013

2014

2015

2016

Afio actual -12 ‘ Afio actual -11 ‘ Aiio actual -10  Afo actual -9 Afio actual -9
Mujer 62% 76% 91% 75% 89%
Hombre 68% 80% 81% 78% 85%
Total 66% 78% 86% 76% 87%

La tasa de titulacion en tiempo tedrico (Tabla N°16) muestra cifras que estdn mayoritariamente
alrededor del 70%, lo que demuestra que un alto porcentaje de los estudiantes finalizan su carrera
en los tiempos esperados.

Tabla 16. Tasa de titulacidn en tiempo tedrico

2013 | 2014 | 2015 2016 2015

Ao actual -11 \ Aiio actual -10 \ Afio actual -9 Ao actual -8 Afio actual -7
Mujer 74% 76% 58% 66% 71%
Hombre 77% 63% 55% 78% 69%
Total 75% 68% 56% 70% 70%

La Tabla N°17, de tasa de retencion de 1°" afio en el periodo evaluado, evidencia que sobre el 90%
de nuestros estudiantes permanecen en la carrera, dando cuenta de un adecuado proceso de
seleccidn, y efectividad de los procesos de acompanamiento y apoyo instaurados por la carreray la
institucidn para apoyar la transiciéon a la educacién superior.
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Tabla 17. Tasa de retencion estudiantil al 12 afio de la carrera

2019 | 2020 | 2021 2022 2023

Afio actual -5 ‘ Afio actual -4 ‘ Afio actual -3 Afio actual -2 Afio actual -1
Mujer 90% 88% 92% 91% 98%
Hombre 78% 91% 89% 92% 100%
Total 86% 89% 91% 91% 99%

La alta tasa de retencidn al tercer afio (Tabla N°18) demuestra que los estudiantes estan no solo
comprometidos con su formacidn, sino que también se sienten apoyados y adaptados al entorno
universitario, lo que augura una trayectoria académica exitosa.

Alta adaptacion a la vida universitaria: |a tasa de retencion al tercer afio superior al 80% indica que
los estudiantes estan logrando una buena integracién a la cultura universitaria, lo que sugiere un
proceso de adaptacion exitoso tanto en lo académico como en lo social.

Satisfaccion y compromiso con la carrera: este elevado indice de retencién refleja un alto nivel de
satisfacciéon con la carrera y el ambiente académico, lo cual puede ser un indicativo de que los
estudiantes perciben un sentido de pertenencia y motivacion para continuar su formacién.

Proyeccion de éxito académico: la estabilidad en la permanencia de los estudiantes en tercer afio,
es también un indicador de que los estudiantes tienen las herramientas necesarias para enfrentar
los desafios académicos de la carrera, lo cual augura un futuro exitoso tanto en su desarrollo
académico como profesional.

Eficiencia en la retencion: superar el 80% de retencion es un resultado positivo que refleja la
efectividad de las estrategias de apoyo institucional, lo que contribuye a reducir las tasas de
desercién y fomenta un ambiente favorable para el aprendizaje y la continuidad en los estudios.

Tabla 18. Tasa de retencion estudiantil al 3er. afio de la carrera

2017 | 2018 | 2019 2020 2021

Ao actual -7 \ Afio actual -6 \ Afio actual -5 Afio actual -4 Ao actual -3
Mujer 95% 85% 92% 81% 88%
Hombre 86% 80% 74% 87% 89%
Total 92% 84% 86% 83% 88%

En conclusion, el monitoreo de los indicadores de progresién académica en la carrera de medicina
es una herramienta fundamental para gestionar de manera proactiva los desafios que enfrentan los
estudiantes a lo largo de su formacidn. La carrera cuenta con procedimientos bien establecidos para
el seguimiento de estudiantes en riesgo, la adaptacion ante contingencias y la identificacién de
retrasos, lo que permite tomar decisiones informadas y ofrecer un apoyo adecuado para cada
estudiante. Estas acciones contribuyen a asegurar la retencién académica, mejorar los indicadores
de progreso y garantizar la titulacién oportuna, lo que refuerza la calidad y éxito del proceso
educativo en la carrera.

Mecanismos para identificar a estudiantes con posible riesgo académico

En términos generales, la carrera de medicina, como se ha indicado anteriormente, cuenta con
mecanismos de apoyo para los/as estudiantes desde su ingreso, lo que permite identificar de
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manera temprana problemas académicos y de otra indole.

Preocupados por el tema de salud mental estudiantil, la carrera ha desarrollado iniciativas que
apunten a entregar herramientas de apoyo psicolégico al estudiantado. En este sentido, el afio
2023, se realizo el primer taller de primeros auxilios psicolégicos para estudiantes, como resultado
de una colaboracién entre la Escuela de Medicina y el Centro de estudiantes de Medicina (CEM).
Asi mismo, se realizd un taller de fortalecimiento de habilidades emocionales de autocuidado para
estudiantes de 5to afio al inicio de su internado. Por otro lado, el Sistema de Alerta Temprana de
la carrera no solo realiza un monitoreo de la progresidon académica, sino que cuenta con un
protocolo y flujograma de apoyo a docentes y funcionarios que deben enfrentar situaciones de
salud mental del estudiantado.

Es importante sefialar que al final de cada semestre, la Subdireccion de Docencia revisa la
progresion académica de las asignaturas consideradas criticas, identificando porcentajes de
reprobacién, estudiantes en riesgo de abandono de la carrera por motivos académicos y retiros
temporales. Ademas, esta Subdireccién se reldne con delegados/as y estudiantes en cualquier
momento del afio para discutir problematicas puntuales que afectan el desempefio académico de
una cohorte, un grupo de estudiantes o de un estudiante en particular.

En sintesis, los mecanismos de identificacidon de estudiantes con potencial riesgo académico de la
carrera son pertinentes, proactivos e integrales, permitiendo identificar estudiantes con
dificultades académicas desde etapas tempranas y ofreciendo intervenciones oportunas a través
de acompafiamiento académico, tutorias y apoyo psicosocial. El andlisis de datos y las acciones
personalizadas permite a la carrera no solo identificar problemas, sino también implementar
soluciones eficaces para mejorar la progresion académica y reducir la desercién.

Desercién académica y causales de eliminacién académica/no académica

La carrera muestra bajos porcentajes de deserciéon académica por afio en los Ultimos 5 afios. Como
es posible observar, en los Ultimos afios solo ha existido un promedio de 4% de desercidn, lo que
demuestra un alto interés de los estudiantes por continuar en la carrera.

Con respecto a las eliminaciones, durante el periodo estudiado solo hubo dos eliminaciones por
causal académica correspondientes a reprobacién de una asignatura por mas de 2 veces (articulo
14 del Reglamento general de Régimen de estudios de pregrado).

Tabla 19. Casos de desercion y eliminacion de la carrera en el periodo 2019-2024

Casos 2019 \ 2020 2021 2022 2023 2024
Ingresos 82 86 79 84 104 67
Deserciones 5(6,1%) 7 (8,1%) 2 (2,5%) 3 (3,5%) 1(1,0%) 3(4,4%)
Eliminaciones 0 2 2 0 0 0
Retiro Temporal 3 4 2 2 0 3

Con el objetivo de identificar las razones detras de las deserciones, se ha implementado un sistema
de alerta basado en el andlisis de los mecanismos de control de asistencia. En esta instancia, los
académicos informan a la jefatura de carrera sobre las inasistencias reiteradas y la falta de entrega
de evaluaciones. Ademas, algunos estudiantes solicitan orientacidn de manera voluntaria. Por lo
tanto, una vez identificada la situacidn, se desarrolla un proceso de orientacién, acompanamiento
y seguimiento por parte de la jefatura de carrera, quien se relune con los/as estudiantes para
identificar las causas asociadas a su intencidn de retirarse o abandonar la carrera.
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Asimismo, se activan los mecanismos de apoyo necesarios para evitar que esta decisiéon se
concrete. En algunos casos, estos mecanismos son efectivos, mientras que, en otros, el estudiante
opta por un retiro temporal, pero se reincorpora a la carrera y completa su proceso formativo.
Finalmente, hay casos en que los estudiantes renuncian a la carrera o la abandonan. Las causas
mds comunes de desercion son problemas de salud mental, dificultades econdmicas y periodos de
movilizacién estudiantil, asi como el cambio a otras instituciones durante el estallido social y la
pandemia del Covid-19. Ademas, hay universidades privadas que ofrecen becas de estudio y otros
beneficios, lo que también influye en esta decision.

En sintesis, la Escuela de Medicina ha establecido mecanismos eficaces para detectar y tratar la
desercidn académica a través de sistemas de alerta temprana y seguimiento personalizado. A pesar
de las diversas causas externas e internas que afectan la permanencia de los estudiantes, como los
problemas de salud mental, econdmicos o situaciones de crisis social, el acompafiamiento
académico y psicosocial ha mostrado resultados positivos en evitar el abandono definitivo. Sin
embargo, aun existen casos en los que los estudiantes optan por retirarse temporalmente o
abandonar la carrera, lo que resalta la importancia de continuar fortaleciendo las redes de apoyo
y los recursos disponibles para garantizar la permanencia y éxito académico.

Monitoreo de resultados EUNACOM en la Escuela de Medicina

Tabla 20. Resultados EUNACOM, general y por especialidad en los ultimos 5 afios
Puntaje por Cohorte

2020 2021 2022

Puntaje General 67,05 75,85 72,52 73,19 74,07
Reprobados 8(9,7%) 1(1,6%) 1(1,4%) 2 (2,4%) 1(1,2%)
Medicina Interna 64,63 75,78 68,44 72,82 73,54
Pediatria 75,46 74,46 70,12 70,76 76,45
Obstetricia-Ginecologia 66,26 74,64 77,22 73,98 75,43
Cirugia 67,89 72,98 78,66 71,02 71,76
Psiquiatria 69,51 90,57 89,29 87,71 83,13
Especialidades 66,22 78,09 52,70 70,03 55,22
Salud Publica 56,27 61,69 84,76 70,36 87,04

Los resultados de EUNACOM de la carrera durante los ultimos 5 afos, en general han mejorado,
mostrando bajas tasas de reprobacion por cohorte. El andlisis de los resultados de este examen ha
sido utilizado como insumo en modificaciones microcurriculares en el eje de Salud Publica,
compuesto por las asignaturas de Salud Publica, Administracion en Salud y Epidemiologia. Ademas,
esta informacidn estd siendo parte del actual proceso de redisefio curricular de la carrera.

Revision y ajuste de contenidos curriculares: los resultados del EUNACOM han servido como
insumo clave para revisar los contenidos de las asignaturas y su alineamiento con las areas
evaluadas en el examen, como Salud Publica y otras tematicas relevantes para la practica médica.
Esto permite identificar posibles brechas en la formacidn de los estudiantes y realizar ajustes en el
curriculum para mejorar la preparacion de los futuros médicos frente a los desafios del examen vy,
por ende, de la practica profesional.

Mejora continua a través del andlisis y la toma de decisiones: la OFEM realiza un informe anual
sobre los resultados de EUNACOM, el cual se presenta al Consejo de Escuela. Este informe analiza
el desempefio de las cohortes de estudiantes y pone a disposicién la informacién para que los
académicos tomen decisiones informadas sobre los ajustes microcurriculares necesarios. De este
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modo, la escuela promueve un ciclo de mejora continua, basdndose en datos concretos y en el
analisis de las debilidades y fortalezas identificadas en las evaluaciones nacionales.

Impulso a la calidad educativa: el uso de esta informacidn permite a la carrera ajustar la formacién
académica de manera oportuna, asegurando que los contenidos sean pertinentes, actualizados y
estén alineados con los estandares exigidos por el EUNACOM. Ademas, facilita la identificacidon de
areas de mejora, tanto en el desempeno de los estudiantes como en los enfoques pedagdgicos
empleados.

En resumen, el analisis anual de los resultados del EUNACOM es una herramienta clave en la carrera
para garantizar la calidad de la formaciéon y mejorar continuamente los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Al utilizar los resultados para ajustar los contenidos curriculares y orientar las
decisiones académicas, la carrera se asegura de que sus egresados estén preparados para enfrentar
con éxito los desafios del examen y, por ende, del ejercicio profesional.

Mecanismos de vinculacion con egresados/as a nivel institucional

La vinculacidn y seguimiento de egresados/as de la universidad opera en distintos niveles. Uno de
los objetivos principales de esta vinculacidn es proporcionar una retroalimentacion que garantice la
pertinencia de la propuesta formativa institucional, asi como facilitar y monitorear la insercidn
laboral de los/as titulados/as.

De este modo, la universidad considera que sus egresados/as son el reflejo de la misién y de los
valores promovidos por la Institucion, que se expresa en el compromiso manifiesto de formar
personas para transformar el pais. En este sentido, los/as egresados/as de la Universidad de
Santiago se distinguen por su excelencia y vocacién de servicio, formando una comunidad extendida
que proyecta el sello de la universidad en el medio.

Para fortalecer, mantener y consolidar la comunidad de egresados/as, la Vicerrectoria de
Vinculacidn con el Medio ha definido una politica institucional que promueve relaciones efectivas,
bidireccionales y sostenibles a lo largo de toda la trayectoria profesional. Para garantizar el
cumplimiento de aquello, la Unidad de Vinculos con Egresados y Sectores Productivos, dependiente
del Departamento de Vinculacién Estratégica de la Vicerrectoria de Vinculacién con el Medio,
promueve diversas acciones con el propdsito de responder a los desafios institucionales, a las
nuevas exigencias del entorno y a la intencién de construir un horizonte compartido entre la
universidad y la comunidad extendida de egresados/as.

Mecanismos de vinculacion con egresados/as a nivel de carrera

La carrera mantiene diversos mecanismos de obtencién de informacion de los egresados/as a través
de contactos periddicos en distintas instancias, que se detallan a continuacion:

Encuentros anuales de egresados: Se organiza un encuentro anual de egresados en el que se
aprovecha la oportunidad para socializar y recoger opiniones sobre los procesos académicos en
curso. Este encuentro refuerza el vinculo entre la carrera y sus egresados, al mismo tiempo que
contribuye al proceso de mejora continua mediante su retroalimentacién (anexo N°13).

Utilizacion de base de datos de egresados de la carrera: |la carrera dispone de una base de datos
con informacién sobre egresados, lo que permite activar rapidamente estas redes cuando es
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necesario revisar o actualizar aspectos curriculares, como el perfil de egreso o la alineacién de la
formacidn con las demandas laborales del sector.

Incorporacion de egresados como docentes de la carrera: 69 docentes de la carrera son egresados
o han realizado su especializacién en la misma universidad. Su contribucién da cuenta de su
experiencia como estudiantes, lo que les otorga una perspectiva particular de los procesos
académicos y les permite participar de manera mas activa en la gestion de la carrera., formando
parte de instancias como el Comité Curricular, coordinaciones de asignatura y de la Direccidn de
Escuela.

El uso de los resultados de los egresados para la retroalimentacion de los contenidos de las
asignaturas del plan de estudios es una practica fundamental para asegurar la pertinencia y calidad
del proceso educativo.

Ajuste y mejora continua del plan de estudios: Los egresados, al enfrentar el ejercicio profesional,
brindan informaciéon valiosa sobre la efectividad de los conocimientos y habilidades adquiridas
durante su formacién académica. Esta retroalimentacidon permitid identificar areas del plan de
estudios que requieren ajustes, incorporando nuevas metodologias del proceso ensefanza
aprendizaje, herramientas o enfoques pedagdgicos que respondan mejor a las demandas del
contexto profesional. Un ejemplo de esto es la incorporacién de simulacién clinica en la asignatura
de Semiologia.

Relevancia de los contenidos: la retroalimentacién de los egresados ayuda a determinar si los
contenidos ensefiados en las asignaturas estdn alineados con las necesidades reales del ejercicio
profesional. Esto permitid inclusion de temas actuales o de mayor relevancia en areas especificas,
como por ejemplo la actualizacién del curriculum incorporando cuidados paliativos en la asignatura
de Clinica de Especialidades.

Fortalecimiento de competencias transversales: los egresados opinaron favorablemente con
respecto a su preparacion en competencias transversales como trabajo en equipo, resolucién de
problemas, habilidades de comunicacién, aprendizaje a lo largo de la vida.

Evaluacion de la formacion prdctica: |a percepcion de los egresados sobre las experiencias prdcticas
(como pasantias, practicas clinicas o proyectos) proporcionaron una opinidn favorable respecto a
como se estan integrando estos componentes en el plan de estudios y su adecuada preparacién
para los retos del mundo real.

Fortalecimiento de vinculos con la comunidad profesional: |a retroalimentacion de los egresados
fomenta una relacién mas estrecha entre la universidad y el mundo profesional, expresandose en
alianzas para el desarrollo de proyectos de investigacion, practicas profesionales, y colaboracién en
la actualizacidn de programas.

En resumen, el uso de informacién obtenida de los egresados es una herramienta clave para

mantener la calidad educativa, adaptarse a las necesidades del mercado laboral y garantizar que los
estudiantes desarrollen las competencias necesarias para su éxito profesional.
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Mecanismos de vinculacion con empleadores a nivel institucional

La Unidad de Vinculos con Egresados/as y Sectores Productivos también promueve diversas
acciones con empleadores. En relacién con ello, destaca la Feria Laboral USACH, actividad que tiene
como propésito contribuir al desarrollo profesional de estudiantes y egresados/as de la Institucion,
respondiendo a las necesidades del medio y de sectores productivos. En dicha instancia, los
empleadores vinculados a la universidad ofrecen plazas de trabajo y talleres. Otra accién
permanente es el acceso al Portal de Empleo para empleadores, estudiantes y egresados
(https://laboral.usach.cl/), en donde los primeros ofrecen sus ofertas laborales y los segundos
postulan de acuerdo con los requerimientos exigidos.

Mecanismos de vinculacion con empleadores a nivel de carrera

Para la Escuela de Medicina resulta importante conocer la opinién de empleadores y eventuales
fuentes laborales de la profesion, dado el vinculo cercano que el estudiantado establece con estos
desde su etapa inicial de formacién. La realizacion de actividades clinicas en establecimientos de
salud de la red publica da cuenta de la necesidad por estrechar vinculos, con el propédsito de
garantizar la coherencia entre el plan de estudios y las actividades asistenciales propias de los
establecimientos. En cuanto a la relacién con los Complejos Hospitalarios, se ha establecido un
vinculo formal a través de las Comisiones Locales Docente Asistenciales (COLDAS). En particular, la
Escuela de Medicina ha participado en el COLDAS del Hospital San José durante los ultimos 13 afios.
En esta instancia se abordan temas relacionados con la interaccién docente-asistencial y se
comparten noticias de ambas instituciones, entre otros aspectos.

A nivel de Unidad también existen vinculos con otros potenciales empleadores, principalmente con
el Ministerio de Salud, Servicios de Salud y Municipios. Esta relacion se establece a través de la
participacién de académicos en actividades de capacitacion, prestacidn de servicios y en comisiones
mixtas y/o asesorias. De igual manera, los docentes de la Unidad han colaborado como asesores en
eventos ministeriales (MINSAL). Ademas, el estudiantado tiene la oportunidad de realizar sus
internados en CESFAM, postas rurales y otros servicios de atencidn primaria, lo que les permite
estar en contacto con los problemas de la poblaciéon general y crear una red de potenciales
empleadores de amplio espectro.

Sintesis Criterio Resultados del Proceso Formativo

Gestion académica y apoyo: La Universidad de Santiago de Chile (USACH) y la Escuela de Medicina
han estructurado mecanismos de gestiéon académica enfocados en garantizar la retencidn, titulacion
oportuna e inclusién de los estudiantes. A través de procesos transparentes y colaborativos, se
aseguran vacantes adecuadas que responden tanto a las necesidades académicas como sociales de
los estudiantes.

Proceso de seleccion inclusivo: La seleccidn de estudiantes se basa en un sistema meritocratico,
destacando el rendimiento académico, pero también incorpora medidas flexibles como cupos
directos y programas de apoyo como PACE, promoviendo la inclusién y la diversidad en la carrera
de Medicina.

Medidas de apoyo y nivelacidon: Se implementan diagndsticos y nivelaciones tempranas para

reducir las brechas académicas, utilizando sistemas de alerta temprana y tutorias personalizadas.
Estas iniciativas apoyan a los estudiantes en riesgo, mejorando asi la retencidon y el éxito académico.
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A partir del analisis presentado en este criterio, el cual se basé en los datos cuantitativos y
cualitativos que la carrera recopild y sistematizé durante su proceso de autoevaluacion, el criterio

resultados del proceso formativo fue evaluado en el nivel 3, de acuerdo a los estandares propuestos
por la Comisién Nacional de Acreditacion.

Posicionamiento de la carrera del criterio a examinar
Criterio 4. Resultados del Proceso Formativo
X

Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3
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Il. DIMENSION GESTION ESTRATEGICA Y RECURSOS INSTITUCIONALES

CRITERIO V. GESTION INTERNA

Estructura organizacional de la Facultad de Ciencias Médicas y de la Escuela de Medicina

La Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad de Santiago de Chile cuenta con una organizacion
estable y sus actuales autoridades son:

Tabla 21. Autoridades Facultad de Ciencias Médicas

Cargo Nombre

Decano Alejandro Guajardo Cérdoba
Vicedecana de Docencia y Extension Modnica Osses Mc Intyre
Vicedecano de Investigacion y Desarrollo David Arriagada Tarifefio
Director de Vinculacidon con el Medio Hans Reineke Moya

Directora de Educacion Continua Alejandra Montero Valenzuela
Secretario de Facultad Domingo Pozo Lobos
Direccion de Postgrados Pedro Chana Cuevas

Directora de Transversalidad de Género, Derechos y Reconocimiento Claudia Solis Adams

La Escuela de Medicina cuenta con una estructura organizacional consolidada, que favorece el
desarrollo estratégico y operativo de sus planes y actividades. Esta organizada seguin la normativa
institucional vigente y el reglamento interno de la carrera, y la maxima autoridad colegiada es el/la
Directora de Escuela, quien supervisa a los académicos y al personal administrativo.

El equipo de trabajo de la carrera, estda compuesto por académicos que gestionan distintas areas
como: Docencia, Investigacién, Calidad y Acreditacién, Vinculacion con el Medio y Asuntos
Estudiantiles. Asimismo, existe un Consejo de Escuela, que es el maximo d6rgano colegiado de
cardcter resolutivo, encargado de aprobar planes de desarrollo, normativas y evaluar la gestién de
la carrera. Este consejo, esta integrado por ocho miembros con derecho a voz y voto, los cuales son:
el Director de la Escuela; cuatro consejeros académicos de los distintos campus; un representante
de los funcionarios no académicos y dos representantes estudiantiles, todos elegidos por sus
respectivos estamentos.

Las principales funciones del Consejo de Escuela son:

a) Controlary evaluar el proceso de gestion de la Direccion de Escuela.

b) Validar lineas estratégicas de las subdirecciones y el Plan de Desarrollo estratégico.

¢) Tomar conocimiento del presupuesto anual y gastos de la Escuela.

d) Informarse de la marcha de los programas de docenciay de las actividades de investigacion,
extensién y asistencia técnica realizadas por la Escuela.

e) Tomar conocimiento de los acuerdos del Consejo de Facultad cuando corresponda.

A continuacion, se presenta un organigrama que detalla la estructura organizacional de la Escuela
de Medicina y se describen las funciones principales del equipo directivo de la carrera.
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Figura N°2: Organigrama Escuela de Medicina

ORGANIGRAMA
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Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 22. Autoridades de la Escuela y sus principales funciones

Titulos y Grados Jornafia. Principales Responsabilidades y Funciones
Académica

Médico especialista e Administrar del centro de costos.

en Ginecologia y ¢ Presidir el Consejo Triestamental de la Escuela.

) Obstetricia; e Nombrar a los Subdirectores, Coordinadores de
Directora de | \jagister © en Departamentos Clinicos y de Areas Docentes.
Escuela: Educaciéon Médicay 33 hrs e Planificar, organizar y dirigir las actividades para
lvonne Ciencias de la cumplir con el Plan de Desarrollo Estratégico y
Narvaez Flies | o), otros objetivos institucionales.

e Elaborar y presentar el presupuesto anual, asi
como la rendicién de cuentas detalladas sobre la
gestidon administrativa.

Doctora en e Coordinar, supervisar y evaluar el desarrollo del
. Bioquimica; plan de estudios.
Subdireccior? Bioquimica e Cautelar la disponibilidad y actualizacion de los
de Docencia: Diplomado en recursos para la docencia y supervisar las
Vict.oria educacion basado 44 hrs actividades en los campos clinicos.
Espinosa en competencias; e Participar en la creacidn, control y evaluacion
Ferrada Diplomado en del curriculum académico y de la evaluacion
Educacién docente continua.
Superior.
Subdirector Doctor en Ciencias e Coordinar y promover las actividades de
de Biomédicas; 44 hrs investigaciéon del personal académico vy
Investigacién: | Diplomado en estudiantil.
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Luis Milla | Docencia e Actuar como enlace entre la Escuela, el
Brito Universitaria; Vicedecanato de Docencia e Investigacion y la
Ingeniero en Vicerrectoria de Investigacion.

Biotecnologia * Promover la interaccién con agentes externos
Molecular. para fortalecer la innovacidn, creacion vy
emprendimiento, alineado con el Plan de
Desarrollo Estratégico de la carrera y Ia
Universidad.
Subdireccion e Evaluar el cumplimiento del Plan de Desarrollo
de Calidad y Do?to_ra en Estratégico de la Escuela.
Acreditacion: Quimica; e Formular planes de mejora continua.
Yesseny Diplomado en 44 hrs e Coordinar el proceso de acreditaciéon de la
Vasquez Dos:enu.a ) carrera de medicina y garantizar la calidad de los
Martinez Universitaria procesos internos.
Quimico.
Doctor en Salud e Gestionar las inquietudes y problemas
) » Pablica; Magister estudiantiles, coordinando con otras
Subdireccion | o, Fijosofia; Subdirecciones, Areas Docentes y Unidades de
de  Asuntos | |icenciado en apoyo involucradas.
Estudiantiles: | p; 5507, 44 hrs ¢ Vincular activamente a organica estudiantil y
Sergio Zorrilla mediacion en situaciones especiales.
Fuenzalida e Autorizar inasistencias a evaluaciones o
actividades clinicas por razones de fuerza mayor
no médicas.
Subdireccién Diplomada de e Coordinar 'y promover acciones de
de Vinculacién con el comunicacién y vinculacién con el medio, con el
Vinculacién Medio; objetivo de reconocer el trabajo de la Escuela y
con el Medio: | Licenciada en 20 hrs establecer relaciones bidireccionales con
Claudia Ciencias de la agentes internos y externos a la Universidad.
Droguett Diaz | Comunicacion;
Periodista.
Magister © en e Asesorar ala Direccidn de Escuela y académicos
Educacion Médicay en areas como, disefio curricular; la evaluacion
L Ciencias de |la de planes de estudio; la ejecucion de programas
Coordmac.u?n Salud; educativos y la administracion del proceso
de  Oficina | piplomada en educativo.
Ed}Jc.auon Docencia 44 hrs e  Gestionar acciones de perfeccionamiento
Medica: Universitaria; académico en su rol docente y evaluador.
Tanlara Garay Magister en . Promover la investigacion en educacidon
Munoz Ciencias Bioldgicas médica, ademds de ofrecer cursos de
Mencién actualizacion en metodologias docentes y
Microbiologia; evaluativas.
Tecndloga Médica.

La Escuela de Medicina dispone de un equipo directivo experimentado, competente y
comprometido, cuyos miembros, con una sdlida trayectoria, respaldan eficazmente la gestidn
académica de la unidad. La mayoria de los docentes que integran este equipo han formado parte
del ndcleo académico durante varios afios, cuentan con experiencia en gestion y formacién en
Docencia Universitaria, como se detallé previamente.

Por consiguiente, la Facultad de Ciencias Médicas y la Escuela de Medicina cuentan con una
estructura organizacional sélida, que facilita el cumplimiento de su misidn y objetivos. La gestion
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administrativa es adecuada para el desarrollo de sus funciones, apoyada por un organigrama
alineado con sus propdsitos y un marco normativo que favorece el desarrollo de la carrera. Ademas,
disponen de un cuerpo directivo calificado, con funciones claramente definidas y la experiencia
necesaria para desempefiar sus cargos con eficacia.

Sistemas de gestion e informacion académica y administrativa institucional

La Universidad de Santiago de Chile, en el marco de la Ley 21.180 de 2019 sobre Modernizacién del
Estado, avanza hacia la transformacién digital institucional, integrando tecnologia en las areas
administrativas y académicas para optimizar la eficiencia y agilidad de su gestidn. Esto mejora la
forma en que operan las funciones y se valoran los procesos que involucran a estudiantes, docentes
y personal administrativo, adaptandose a las necesidades de cada unidad académica.

Para la gestion administrativa y docente de la Escuela de Medicina, se utilizan los sistemas
institucionales disponibles. A continuacion, se detallan los sistemas de informacion y plataformas
que respaldan la gestion de la unidad académica:

Apoyo a la gestion, planificacion y actividad docente

La Universidad gestiona la informacidn del estudiantado de manera unificada e integral, priorizando
la eficiencia y seguridad. El Sistema Integrado Académico Curricular (SIAC), centraliza la informacion
curricular de los estudiantes y facilita la planificacién docente en cada unidad; tanto la Directora de
Escuela; Subdirectora de docencia; Encargada Administrativa y Secretarias docentes de la carrera
tienen acceso a lainformacién en las plataformas para cumplir con sus responsabilidades de gestién.
Permite también, a los coordinadores de asignaturas, acceder a las listas de estudiantes e ingresar
las notas en las actas de calificacidn y conocer las cargas académicas de los docentes. Ademas, los
estudiantes tienen acceso a este sistema para inscribir asignaturas dentro de los plazos establecidos,
acceder a sus notas y solicitar certificados.

Adicionalmente, la Institucion ha integrado el SIAC con un sistema de planificacién de recursos, que
apoya la administracion en areas financieras y de gestidn del personal.

1. Sistema de Apoyo a Recursos Humanos: gestiona informacidn sobre el personal académico
y no académico, incluyendo contrataciones, ndminas, licencias y vacaciones. Este sistema,
se vincula con el mddulo presupuestario para decisiones oportunas. Los funcionarios
pueden acceder a sus liquidaciones de sueldo, certificados de trabajo y otros documentos a
través de la intranet.

2. Sistema de Apoyo Administrativo Financiero: registra y gestiona la informacidn contable,
financiera y presupuestaria de la Institucidn. El médulo de finanzas de PeopleSoft abarca
areas como cuentas por pagar, compras, activos fijos, contabilidad y becas, que, facilitan un
control eficiente de los recursos presupuestarios.

Estos sistemas integrados permiten una administracién eficiente y un control adecuado de los
recursos tanto académicos como financieros.

Sistema de Trazabilidad Documental (STD): Esta plataforma tiene como objetivo mejorar la
tramitacién de documentos institucionales, promoviendo una gestion mas eficiente y sostenible.

De esta manera, la planificacién docente en la Escuela de Medicina se lleva a cabo de manera
estructurada y alineada con los objetivos institucionales, asegurando una adecuada asignacién de
recursos y horas docentes para el desarrollo de las asignaturas. La Subdireccion de Docencia juega
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un rol clave en la organizacidon y gestion de la carga académica, horarios y créditos en la plataforma
SIAC. Ademas, el sistema permite a los estudiantes gestionar su inscripcidon de asignaturas de
manera eficiente, garantizando asi un proceso académico flexible y personalizado.

Personal administrativo, profesional, técnico y auxiliar

La Escuela de Medicina cuenta con un equipo de personal administrativo, profesional, técnico y
auxiliar que contribuyen a las areas de docencia, investigacion y gestion administrativa. El
reclutamiento y seleccién de los funcionarios no académicos se realiza con el apoyo del
Departamento de Desarrollo de Personas de la Vicerrectoria de Finanzas y Logistica, siguiendo las
normativas institucionales y el perfil de funciones requerido por la Direccién de la Escuela.

Asimismo, se promueve el desarrollo y la capacitacién continua de los funcionarios a través de
programas de formacion, alineados con la politica institucional de desarrollo de competencias, para
garantizar un desempefio éptimo en sus roles. Las capacitaciones son periddicas y estan orientadas
a mejorar las habilidades necesarias para el trabajo en la Universidad y en la carrera.

Actualmente, la Escuela de Medicina cuenta con 28 funcionarios no académicos que apoyan su
gestion y actividades docentes. De los cuales 9 son profesionales, 4 técnicos, 11 secretarias y 4
mayordomos; quienes se desempefian tanto en el campus central como en los campus clinicos.

Mejoras en la dotacion de personal y participacion

Entre 2020y 2024, la Escuela de Medicina incrementd su dotacién de personal, con la incorporacion
de 4 cargos profesionales, que se desempefian como: analista de proyectos; apoyo a la gestion y
acreditacidon; encargada de laboratorio docente y analista de gestién para la oficina administrativa.

El personal administrativo, técnico y de apoyo, tiene diversas instancias de participacién a nivel
institucional, como la Asociaciéon de Funcionarios (AFUSACH); el Comité Paritario; la Unidad de
Bienestar del Personal y la Asociacion de Profesionales (ADP). Ademas, los funcionarios no
académicos eligen cada dos afnos un representante en el Consejo de Escuela, quien tiene derecho a
voz y voto, y actia como canal para llevar las inquietudes y necesidades del estamento ante el
Consejo de Escuela.

De esta forma, la Escuela de Medicina cuenta con un equipo de personal administrativo, profesional,
técnico y auxiliar bien estructurado, que apoya las areas de docencia, investigacion y gestion. El
proceso de reclutamiento se realiza de acuerdo con las normativas institucionales, asegurando que
los funcionarios cumplan con el perfil requerido para sus funciones. Asimismo, se promueve la
capacitacidon continua y la evaluacién periddica, lo que garantiza la mejora constante de las
competencias del personal y un desempefo dptimo en sus funciones. El fomento de la participacién
del personal administrativo, técnico y de apoyo a través de diversas instancias institucionales y su
representacién en el Consejo de Escuela, se garantiza una comunicacidn efectiva, la opinién y la
consideracion de las necesidades de los funcionarios no académicos en procesos de toma de
decisiones.

Canales de informacion para los estudiantes sobre los servicios ofrecidos

La Universidad cuenta con diversos canales de informacién sobre los servicios disponibles para los
estudiantes. Al ingresar al primer afo, los estudiantes participan en un programa de induccion
durante los primeros tres dias del afio académico, donde, acompafiados de monitores y tutores
pares, recorren las instalaciones clave del campus y reciben informacion sobre servicios, programas
y beneficios disponibles. Ademas, se realizan campafias de difusién a través de afiches, dipticos,
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videos institucionales, redes sociales, correos masivos, entre otros. La Vicerrectoria de Apoyo
Estudiantil (VRAE), mantiene un vinculo constante con los estudiantes, facilitando el acceso a
servicios de apoyo.

La Escuela de Medicina también realiza jornadas de induccién especifica para los estudiantes de
primer afo, en donde se presenta al equipo directivo, proporciona informacién sobre la unidad
académica, sus protocolos, se realizan charlas respecto al alcance de la profesion y se entrega un
dossier en formato digital, que incluye reglamentos y procedimientos de seguridad.

Los estudiantes de Medicina también tienen acceso a informacidon continua a través de la pagina
web de la Escuela y sus redes sociales (Instagram y Facebook), donde se publican actividades
académicas, investigacién, vinculacién con el medio y otros eventos importantes de la carrera.

La Universidad y la Escuela de Medicina ofrecen a los estudiantes diversos canales de informacién y
apoyo para garantizar su integracion y éxito académico. Desde el programa de induccidn, que les
permite conocer los servicios y recursos disponibles, hasta el acompafamiento continuo a través de
plataformas digitales y redes sociales, se asegura que todos los estudiantes de la carrera tengan
acceso a la informacidn relevante en todo momento.

Mecanismos de participacion del cuerpo académico

La Escuela de Medicina fomenta la participacidn del cuerpo académico en la formulacidn de planes
y programas, la identificacién de recursos educativos, la formacion de capital humano avanzado y
en cuerpos colegiados de la unidad. También participan en actividades de extensién e investigacion.

Uno de los principales espacios de participacion es la OFEM, que apoya a la Direccion de la carrera
en la gestion docente y el desarrollo del plan de estudios. Esta oficina estd compuesta por
académicos con formacion en educacién en salud y educacion universitaria. Las funciones de la
OFEM incluyen la gestién de aspectos clave del proceso educativo y el apoyo al desarrollo académico
de la carrera.

Departamentos clinicos y dreas docentes

Los Departamentos Clinicos y las Areas Docentes estan conformados por equipos de académicos,
uno de los cuales ejerce la funcidn de coordinador. El Coordinador de Departamento Clinico es la
autoridad académica dentro del campo clinico asignado y supervisa toda la docencia en esa area.
Por su parte, las Areas Docentes incluyen equipos disciplinares que no pertenecen a los
departamentos clinicos, y son dirigidas por un Coordinador de Area, nombrado por la Direccién de
la Escuela, quien se encarga de la articulacion de asignaturas bajo la supervision de la Subdireccion
de Docencia.

Los académicos cuentan con representacidon en la Asociacién de Académicos USACH (ASOACAD) y
pueden participar del bienestar de la Institucion. Ademas, los académicos cuentan con
representantes en el Consejo de Facultad y en la estructura organica institucional, garantizando su
participacion en decisiones relevantes.

La estructura organizativa de los Departamentos Clinicos y Areas Docentes de la Escuela de Medicina
favorece la participacién y la coordinacién entre los académicos, garantizando una gestion eficiente
de la docencia. Los coordinadores de departamentos y areas desempefian un papel clave en la
supervisidn y articulacion de las asignaturas, mientras que los espacios de reunidon y comunicacién
con la Subdireccion de Docencia y la Direccién de la Escuela permiten atender necesidades
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académicas y resolver contingencias. Ademas, la representacidon de los académicos en diferentes
cuerpos colegiados asegura su voz en la toma de decisiones institucionales.

Politicas y recursos financieros para la sustentabilidad de la carrera

La Universidad garantiza la sustentabilidad de la Escuela de Medicina, a través, de una planificacion
financiera estructurada y un presupuesto anual aprobado. El presupuesto institucional se formula
tomando en cuenta el PEl; los planes de desarrollo y las mejoras derivadas de los procesos de
acreditacion. La ejecucion y control del presupuesto son gestionados por el Departamento de
Planificacién Financiera y la Unidad de Control Presupuestario, que trabajan bajo la Prorrectoria,
asegurando el equilibrio entre ingresos y gastos, conforme a los lineamientos del PEI-USACH 2020-
2030.

La politica institucional busca tener el presupuesto aprobado antes del inicio del nuevo periodo
fiscal, lo que permite el funcionamiento continuo de las unidades académicas. Se destinan recursos
especificos para material bibliografico; equipamiento docente; mantenimiento de infraestructuras
y proyectos de inversién en infraestructura y equipamiento relevantes para el desarrollo
institucional.

El presupuesto de la Escuela de Medicina se formula anualmente, comenzando con reuniones
internas entre los responsables de la Direccidn de la carrera, subdirecciones y coordinadores de
departamentos. La propuesta es analizada y aprobada por el Decanato, la Prorrectoriay, finalmente,
por el Rector y la Junta Directiva. El presupuesto contempla partidas para remuneraciones del
personal; bienes y servicios de consumo; becas; inversiones en equipamiento y posibles deudas.
Este enfoque, asegura una gestidn financiera eficiente; permite el desarrollo de una educacion de
calidad y garantiza la sustentabilidad financiera de la carrera a largo plazo.

A continuacidn, se grafica el presupuesto corriente de la Escuela para el periodo 2020-2024.

é Presupuesto 2020 - 2024 SM )

$3.900.000
$3.700.000
$3.500.000 $3.460.216
$3.300.000

$3.100.000 $2.983.204
$2.900.000 $2.720.328
$2.700.000

$2.500.000
2020 2021 2022 2023 2024
- J

$3.620.543

$2.740.017

Entre 2020 y 2021, los recursos asignados a la Escuela de Medicina se mantuvieron inalterados,
debido a la incertidumbre financiera generada por la pandemia de COVID-19. Sin embargo, al
retomar las actividades presenciales en 2022, surgieron nuevas necesidades académicas que fueron
respaldadas con un aumento de $477 millones en el presupuesto para 2023. Para 2024, el
presupuesto corriente alcanzé los $3.620 millones, lo que representa un incremento del 24%
respecto al promedio de los afios anteriores (2020-2024).
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Otros recursos financieros de la Unidad Académica

La Institucién asigna fondos a las unidades académicas para el desarrollo de Proyectos Operativos
Estratégicos (POE) y de Calidad (POC). Estos recursos, administrados por el Departamento de
Coordinacion Institucional, se han otorgado anualmente a la carrera desde 2019.

Tabla 23. Proyectos Operativos Estratégicos y de Calidad asignados a la Escuela
ANOS

Proyectos

2020 2021 2022 2023 2024
SM SM SM SM $SM

Proyectos Operativos Estratégicos (POE) $17.000 | $17.000 | $17.000 | $17.000 | $17.000

Proyectos Operativos de la Calidad (POC) $17.000 | $17.000 | $17.000 | $17.000 | $17.000

‘ $34.000 ‘ $34.000 ‘ $34.000 $34.000 ‘ $34.000

Otras Inversiones ejecutadas por Facultad de Ciencias Médicas y la Universidad

Entre 2019 y 2023, la Facultad de Ciencias Médicas invirti6 $455 millones en mejoras de
infraestructura para el beneficio directo de los estudiantes. Adicionalmente, en febrero de 2024, la
Institucion adquirié un terreno cercano al Hospital San José por $697 millones, con el objetivo de
construir un nucleo docente para el campus clinico. Asimismo, en el segundo semestre de 2024, la
Universidad inicié la licitacién para la construccion de un nuevo edificio para la Facultad, con una
inversion cercana a los $10.300 millones.

La Escuela de Medicina garantiza su sustentabilidad mediante una planificacion financiera alineada
con el PEI. El presupuesto anual cubre areas clave tales como, docencia; infraestructura y proyectos
de inversién; lo que asegura la continuidad, el crecimiento y la calidad educativa a largo plazo. Las
inversiones en infraestructura realizadas por la Facultad de Ciencias Médicas son clave para mejorar
la calidad educativa y la formacion practica de los estudiantes. La adquisicion de un terreno cerca
del Hospital San José, para un nucleo docente, fortalece la vinculacién clinica, mientras que la
licitacién de un nuevo edificio para la Facultad, demuestra el compromiso de la Universidad con el
crecimiento y la mejora continua de sus espacios educativos, favoreciendo asi el desarrollo
académico y profesional de la comunidad Escuela.

Sistema de gobierno

El Sistema de Gobierno Universitario gestiona las areas académicas y administrativas de la
Institucidn, con un modelo de toma de decisiones que ha mostrado ser efectivo, reflejandose en los
indicadores académicos y de gestidn institucional. Este sistema, basado en la participacidn de los
estamentos y representantes, ha permitido el cumplimiento de los objetivos institucionales vy el
desarrollo de politicas coordinadas entre Facultades, Departamentos y Escuelas.

Adicionalmente, como parte de su proceso de mejora continua, la Escuela inici6 en 2023 los
claustros académicos, que se realizan anualmente en enero. El objetivo de estos encuentros es
consolidar la labor académica mediante la evaluacién conjunta de los procesos formativos de los
estudiantes de medicina. Los claustros también han servido como un espacio de reflexion y
colaboracién entre los académicos de diversas disciplinas. Hasta la fecha se han realizado dos
claustros, y el tercero esta programado para enero de 2025.
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Monitorizacion de la ejecucién presupuestaria

La asignacion, ejecucién y control del presupuesto en la Universidad, se lleva a cabo anualmente a
través de un proceso que proyecta y distribuye los ingresos y gastos, permitiendo que cada unidad
reciba los recursos necesarios para sus actividades. La formulacidon del presupuesto, involucra a
todas las unidades mayores y considera el PEl y los planes de mejora.

El Departamento de Planificacion Financiera es responsable de proyectar y gestionar los recursos
financieros, utilizando un sistema informatico (ERP PeopleSoft) para registrar y controlar el
presupuesto. Este sistema valida las solicitudes de gasto y asegura que no se excedan los limites
aprobados. Si se requieren recursos adicionales, se puede solicitar un suplemento presupuestario,
el que debe ser evaluado y aprobado por la Prorrectoria.

La Contraloria Universitaria, tiene la autoridad para revisar la ejecucidn presupuestaria y solicitar
correcciones o sanciones en caso de irregularidades. En el caso de la Escuela de Medicina, los
recursos asignados por el Departamento de Planificacién Presupuestaria y la Prorrectoria se utilizan
para diversas necesidades, tales como, equipos de docencia; insumos y servicios generales.

La Direccién de Escuela es responsable de administrar el presupuesto de la unidad, con el apoyo de
la Oficina de Administracion y Finanzas. El control del presupuesto se realiza mediante plataformas
automatizadas, integradas con el sistema presupuestario central, lo que permite evitar sobregiros
y optimizar el uso de los recursos. Estas herramientas permiten un seguimiento continuo de los
gastos y saldos. Adicionalmente, la Contraloria Universitaria supervisa todos los movimientos
financieros, asegurando la legalidad de los actos administrativos y fiscalizando el uso de los fondos,
bajo la autoridad de la Contraloria General de la Republica.

Deteccion de nuevas necesidades y requerimientos de apoyo para las y los estudiantes

La Escuela de Medicina mantiene una participacién activa del estamento estudiantil en su Consejo
de Escuela, que se relne mensualmente para discutir y resolver situaciones que afectan a los
estudiantes, considerando la opiniéon de todos los miembros del consejo. Ademas, se realizan
reuniones periédicas con el Centro de Estudiantes de Medicina (CEM) y delegados de asignaturas.
Para resolver conflictos, se sigue un protocolo especifico. En respuesta a las necesidades
estudiantiles, en 2023 se cred la Subdireccidn de Asuntos Estudiantiles, un avance significativo en la
mejora del bienestar estudiantil y la monitorizacidén de su percepcidn sobre los servicios y beneficios
de la Institucion.

Sintesis Criterio Gestion Interna

Estructura organizacional consolidada: La Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad de
Santiago de Chile (USACH) y la Escuela de Medicina cuentan con una estructura organizacional
consolidada, lo que facilita la gestion estratégica y operativa. Las autoridades estan claramente
definidas, y la escuela dispone de un equipo directivo experimentado y competente, que gestiona
eficazmente los procesos de la unidad académica.

Organizacidn y Funciones del Consejo de Escuela: El Consejo de Escuela, como érgano colegiado
maximo, tiene un papel crucial en la toma de decisiones estratégicas y en la evaluacién continua de
la gestion de la carrera. Este consejo estd integrado por diversos estamentos (académicos,
estudiantes y funcionarios no académicos), lo que garantiza una visidn integral y participativa en la
gestion.
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Sistema de Gestion y Planificacion: La universidad y la escuela emplean sistemas de gestién
digitalizados (como el Sistema Integrado Académico Curricular, SIAC) que optimizan la
administracién académica, administrativa y financiera. Esto contribuye a mejorar la eficiencia y la
transparencia de los procesos y facilita la gestién de recursos y la planificacion académica.

Capacitacion y Participacion del Personal: El personal administrativo y académico tiene acceso a
formacidn continua, lo que asegura un desempefio adecuado en sus funciones. Ademas, existen
instancias de participacién para el personal no académico, lo que fomenta una comunicaciéon
efectiva y la consideracién de sus necesidades en la toma de decisiones.

Sostenibilidad Financiera: La escuela cuenta con un presupuesto estructurado que se alinea con los
objetivos estratégicos de la universidad, lo que garantiza la sustentabilidad financiera a largo plazo.
Aunque hubo un periodo de incertidumbre debido a la pandemia, el presupuesto se ha
incrementado en los ultimos afios, asegurando los recursos necesarios para el desarrollo de la
actividad docente y de la infraestructura de la carrera.

Mecanismos de Informacién para los estudiantes: La universidad y la escuela brindan multiples
canales de informacion a los estudiantes, desde la induccidn inicial hasta las plataformas digitales y
redes sociales. Ademds, la Subdireccién de Asuntos Estudiantiles gestiona las inquietudes vy
necesidades de los estudiantes, lo que fortalece el vinculo entre ellos y la carrera.

Planificacion Estratégica de la Carrera: La Escuela de Medicina ha elaborado un Plan de Desarrollo
Estratégico alineado con el PEI 2020-2030, que incluye ejes clave como la innovacidn tecnolégica, la
inclusion, la internacionalizacién y la sostenibilidad. Esto garantiza un enfoque integral en la
formacidn y el desarrollo de la carrera.

En resumen, la gestion interna de la Facultad y la Escuela de Medicina se caracterizan por una
estructura organizacional clara, sistemas de gestion eficientes y una planificacién estratégica
orientada al desarrollo sostenible de la carrera, lo que contribuye al logro de sus objetivos
institucionales. En consideracién a estas evidencias y su analisis, la carrera se situa en el nivel 3 de
evaluacidn de este criterio.

Posicionamiento de la carrera del criterio a examinar
Criterio 5. Gestion Interna
X

Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3
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CRITERIO VI: INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS PARA EL APRENDIZAIJE

Infraestructura, equipamiento y recursos de aprendizaje a nivel institucional y de la Unidad

La Universidad de Santiago de Chile posee un campus Unico de 32 hectdreas, con acceso por las
estaciones de metro Estacién Central y Universidad de Santiago. Cuenta con infraestructura
disponible a toda la comunidad universitaria, con amplios espacios y areas verdes, que permiten el
desarrollo integral del estudiantado. Asimismo, facilita el acceso a laboratorios, bibliotecas y
recintos deportivos, entre otros, funcionando a diario como una gran ciudad universitaria.

La Carrera de Medicina desarrolla gran parte de las actividades de su plan de estudios en su campus
universitario Unico, para lo cual cuenta con infraestructura necesaria de salas, laboratorios, areas
de esparcimiento, salas de estudios y bibliotecas, entre otros, los que son detallados en la siguiente

tabla:

Salas de clases

Sala de estudio

Bibliotecas

Central de
fotocopiado

Casino de
estudiantes

Areas de
esparcimiento

Instalaciones
deportivas

Servicio médico
para estudiantes

Tabla 24. Instalaciones universitarias de apoyo a la docencia

Se cuenta con acceso a salas de clases y auditorios en distintas areas de la
Universidad, las cuales son administradas en forma centralizada por el Registro
Curricular dependiente de la VRA.

Dispone de una sala de estudio completamente equipada, que esta ubicada dentro
de la Biblioteca Central.

El Sistema de Bibliotecas cuenta con 20 bibliotecas especializadas y una biblioteca
central, ubicadas en los diversos Departamentos, Facultades y Escuelas de nuestra
Universidad. También cuenta con una biblioteca digital.

La Universidad cuenta con varios centros de fotocopiado dentro del campus.

Los estudiantes tienen acceso al Casino Central. Ademas, en distintos puntos del
campus existe una diversa oferta de cafeterias y servicios de alimentacion.

El campus universitario cuenta con amplias areas verdes y espacios acondicionados
para el esparcimiento (mesas de picnicy toldos) y promocién de la vida universitaria.

Las instalaciones deportivas estan disponibles para toda la comunidad universitaria.
Se ubican dentro del campus universitario, lo que facilita el acceso de los
estudiantes. El complejo deportivo del Estadio USACH cuenta con diversas
instalaciones como, 3 canchas de futbol, 6 canchas de tenis, ademas gimnasios
techados y una piscina temperada. Instalaciones Deportivas Usach

Tiene como misidon promover y apoyar en la recuperacion de la salud integral de las
personas que componen la comunidad universitaria USACH, otorgando prestaciones
de salud tales como, atencidon de Medicina General; Salud Mental; Kinesiologia;
Salud Sexual y Reproductiva, y Odontologia. Todo lo mencionado anteriormente no
tiene costo para los estudiantes de pregrado de ingreso regular.
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Salén Victor Jara: teatro y espacio cultural para el desarrollo de multiples
manifestaciones artisticas.

Teatro Aula Magna: monumento histérico nacional con capacidad para 750
personas, en el que se desarrollan diversas actividades culturales de los distintos
elencos artisticos de la Universidad, tales como: Orquesta, Coro Sinféonico y Coro
Polifénico. https://extension.usach.cl/orquesta-usach/

Salas de cine VIME. Planetario Usach.

La Universidad cuenta con un comodato con la Junta Nacional de Jardines Infantiles
(JUNJI).

Red wifi en el campus universitario, suministrada por dos antenas de 2.4 GHzy 5
GHz, y administrada por la Direccidn Estratégica Informatica. También la Universidad
cuenta con una aplicacion, App TUI USACH, disponible para sistema I0S y Android,
gque permiten acceder a una gama de servicios universitarios.

Tabla 25. Instalaciones universitarias de apoyo a la docencia

Instalaciones de la Facultad para Apoyo a la Docencia

La Facultad de Ciencias Médicas cuenta con 14 aulas en su nucleo de salas (cada una
con capacidad para 100 personas) completamente equipadas y acondicionadas.
Ademas, posee 2 auditorios (Fréemel y Quezada) con capacidad de hasta 110
personas, equipados y acondicionados para actividades docentes. Adicionalmente,
tiene 3 aulas (204; 203 y 303) que se encuentran en las proximidades del nicleo de
salas de la Facultad, con una superficie total de 2.392,43 m2.

La Biblioteca de la Facultad tiene una superficie de 362,21 m2, y cuenta con 46
computadores para los estudiantes; 10.046 ejemplares bibliograficos fisicos y
multiple material digital. También posee una sala de lectura con 80 puestos de
trabajo. La Biblioteca de Ciencias Médicas tiene personal especializado: 2
bibliotecdlogos y 2 asistentes de biblioteca.

Se encuentra ubicada dentro de la Biblioteca de la FACIMED.

La Facultad cuenta con un casino de estudiantes de 137,7m?, completamente
equipado con 10 microondas; 21 mesas, 87 sillas; 2 refrigeradores; 2 sillones de dos
cuerpos; 3 sillones individuales, y 3 equipos de aire acondicionado.

Adyacente al casino de estudiantes de FACIMED, esta la terraza con una superficie
de 530,2 m? aproximadamente, equipada con mesas de picnic, bancas, toldos, 3
taca-taca y 3 mesas de ping - pong.

La Facultad cuenta con un espacio deportivo techado que mide 760 m2, tipo tenso
estructura, para actividades fisicas y recreativas.

El CESIC posee 435,3 m? de espacio disefiado para replicar diferentes entornos y
contextos sanitarios. Adicionalmente, dispone de 12 salas dinamicas, adaptadas
para distintos niveles y complejidades de escenarios clinicos, donde los estudiantes
tienen la oportunidad de desarrollar y entrenar habilidades técnicas, destrezas y
actitudes, fundamentales para su desempefio clinico. En sus instalaciones, se
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pueden desarrollar, ademas, escenarios de practica que involucran simuladores de
entrenamiento y pacientes simulados y estandarizados. Asimismo, cuenta con
sistemas de audio y video, que contribuyen al fortalecimiento de habilidades no
técnicas.

Laboratorios docentes de la Escuela de Medicina

Los laboratorios docentes de la Escuela de Medicina, cuentan con infraestructura especializada y
estan a disposicion de los estudiantes para el dptimo desarrollo del plan de estudio. Estos
laboratorios son administrados por Medicina y prestan servicios docentes a las otras carreras de
FACIMED.

Tabla 26. Laboratorios Docentes de la Escuela de Medicina

Laboratorio de Anatomia ‘ Av. Las Sophoras 175 (interior campus central)

Este laboratorio cuenta con una amplia coleccion de piezas de osteoteca, muestras cadavéricas y fantomas
para el uso de los estudiantes. Posee 382.97 m? de superficie, con una capacidad para 45 estudiantes.
Dispone ademas con, 3 negatoscopios, 1 pantalla tactil; 1 computador para uso de imagenes; 12 mesas
de acero inoxidable; 3 cdmaras mortuorias; 1 congelador; 1 sala de preparacién cadavérica; 1 bomba de
embalsamar; 1 carro transportador y elevador de camilla.

Laboratorio Himedo ‘ Av. Las Sophoras 175 (interior campus central)

Instalacion de 144 m? de superficie total, con una capacidad para 25 a 30 estudiantes. Esta implementado
con 29 microscopios Opticos tradicionales; 4 microscopios estereoscopicos; 1 pupinel; 1 autoclave de
sobremesa; 2 incubadoras; 3 refrigeradores y 1 destilador de agua. Adicionalmente, tiene 1 centrifuga
clinica, 1 bafio termorregulado, 1 pizarra blanca y 1 pantalla interactiva con conexién a Internet. En su
infraestructura posee 4 lavamanos para uso de estudiantes y 2 salas de uso interno, dotados con 1
lavamanos cada uno. También se cuenta con 4 mesones de trabajo y 40 taburetes de laboratorio.

Laboratorio Seco ‘ Av. Las Sophoras 175 (interior campus central)
Cuenta con 144 m? de superficie, con una capacidad para 50 estudiantes. Estd implementado con 52

microscopios, dos pantallas interactivas con conexién a internet y 3 microscopios estereoscépicos. Posee
dos mesones y 52 taburetes de laboratorio, muestras histolégicas y embrionarias.

La Escuela de Medicina posee una infraestructura administrativa de apoyo a la gestién y desarrollo
de las actividades docentes. En este sentido, cuenta con oficinas para académicos/as; secretaria de
apoyo a la docencia; una oficina administrativa, otra de direccidon y una recepcién y secretaria de
direccion, con una superficie aproximada de 760 m2. Se encuentra distribuida de la siguiente forma:

Tabla 27. Distribucion de la Escuela de Medicina
Distribucion de la Escuela de Medicina. Segundo piso, con 760 m2

Estaciones de Salas de Bafios Bodega Comedor

trabajo reuniones
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Campus Clinicos

La Universidad de Santiago ha establecido convenios de docencia asistencial con diversos Campus
Clinicos para la formacion de las y los estudiantes de la carrera de Medicina (anexo N°8 y anexo
N°29). Entre los principales centros formadores se encuentran: Complejo Asistencial Barros Luco;
Hospital El Pino, y Complejo Hospitalario San José. Ademds, cuenta con convenios vigentes con
varias municipalidades de la Regién Metropolitana, y con comunas en regiones para las actividades
de Atencidn Primaria de Salud (APS) rural. Estos centros de practicas aseguran la formacion clinica
de los estudiantes de la carrera, quienes realizan pasantias en los distintos niveles de atencion de la
salud publica del pais. La Universidad mantiene 13 convenios vigentes, distribuidos en 27 centros
de salud, los que se detallan en la siguiente tabla:

Tabla 28. Campus Clinicos

Campos Clinicos Vigencia de contrato

1.- Hospital Barros Luco Trudeau 1 afios renovable automaticamente*
2.- Hospital Dr. Lucio Cordova 15 afio renovable automaticamente
3.- Hospital El Pino 5 afos renovable automaticamente
4.- Hospital San José 1 afio renovable automaticamente*
1 afio renovable automaticamente*
1.- CESFAM Pablo Neruda — Comuna Lo Prado 3 afios renovable automaticamente
2.- CESFAM Carlos Avendafio- Comuna Lo Prado 3 afios renovable automdaticamente
3.- CESFAM Raul Yazigi - Comuna Lo Prado 3 afos renovable automaticamente
4.- CESFAM Santa Anita - Comuna Lo Prado 3 afios renovable automaticamente
5.- CESFAM Clara Estrella - Comuna Lo Espejo 2 afos renovable automaticamente
6.- CESFAM Julio Acufia Pinzén - Comuna Lo Espejo 2 afos renovable automaticamente
7.- CESFAM Mariela Salgado - Comuna Lo Espejo 2 afos renovable automaticamente
8.- CESFAM Pueblo Lo Espejo - Comuna Lo Espejo 2 afios renovable automaticamente
9.- CESFAM Dra. Haydee Lopez - Comuna El Bosque 5 aflos renovable automaticamente
10.- CESFAM Coéndores de Chile - Comuna El Bosque 5 aflos renovable automaticamente
11.- CESFAM Santa Laura - Comuna El Bosque 5 afios renovable automaticamente
12.- CESFAM Carlos Lorca - Comuna El Bosque 5 aflos renovable automaticamente
13.- CESFAM Orlando Letelier - Comuna El Bosque 5 afos renovable automaticamente
14.- CESFAM Mario Salgado - Comuna El Bosque 5 afios renovable automaticamente
APS RURAL
1.- CESFAM - Municipalidad Cartagena 2 afos renovable automaticamente
2.- CESFAM - Municipalidad Chépica 5 aflos renovable automaticamente
3.- CESFAM - Municipalidad Dofiihue 4 afios renovable automaticamente
4.- CESFAM - Municipalidad Canela 3 aflos renovable automaticamente
5.- CESFAM - Municipalidad Las Cabras 5 aflos renovable automaticamente
6.- CESFAM - Municipalidad Rengo (Oriente) 2 afios renovable automaticamente
7.- CESFAM - Municipalidad Rengo (Valencia) 2 afos renovable automaticamente
8.- CESFAM - Municipalidad Rengo (Rosario) 2 afos renovable automaticamente

*** De acuerdo a lo establecido al ordinario C32 N° 2791, de fecha 21 de octubre del 2024, que establece la
prérroga vigencia de Convenios Asistencial Docente.
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En las encuestas de opinidn, el 83% del estudiantado; el 76% del cuerpo académico, y el 86% de
los/as egresados/as destacé el acceso a campos clinicos adecuados para el desarrollo de las
asignaturas y la formacion clinica de las/los estudiantes.

Por lo tanto, la infraestructura, los recursos de aprendizaje, el equipamiento y las herramientas
tecnoldgicas disponibles, son adecuadas y suficientes para llevar a cabo las actividades académicas
estipuladas en el plan de estudios y la consecucidn del perfil de egreso. La carrera se imparte en el
campus unico de la Universidad, la cual cuenta con infraestructura y equipamiento disponibles,
suficientes y actualizados para la realizacion de las actividades académicas.

Para el desarrollo de actividades practicas, se dispone de multiples campos clinicos, respaldados por
convenios vigentes gestionados por la Facultad. Adicionalmente, la Institucidn cuenta con el Centro
de Simulacién y Procedimientos Clinicos.

Instalaciones en Campus Clinicos

Los principales Centros formadores, en los cuales se desarrolla la docencia de diversos niveles de la
carreray en distintas areas del conocimiento, como son el Hospital Barros Luco Trudeau (HBLT) y el
Hospital El Pino. Ambos cuentan con Nucleos Docentes; con una coordinacidon de campus clinico
liderada por un académico y personal administrativo de apoyo. Cabe sefialar que el Hospital San
José (HSJ) no cuenta con nucleo como los otros centros, sin embargo, se proyecta la construccion
de éste en un terreno de 2500 m2 que la Universidad adquirié y que es aledafio al HSJ, en calle
Belisario Prat, en la comuna de Independencia. A la fecha, el hospital ha facilitado el uso de diversos
espacios dentro del recinto asistencial, los cuales son utilizados por académicos y estudiantes para
actividades docentes y también administrativas.

Es relevante mencionar que en los distintos campos clinicos contamos con un coordinador,
académicos, secretaria, mayordomo y personal de aseo.

La asistencia de estudiantes e internos a los distintos campus clinicos, se encuentra regulada dentro
del convenio vigente y se acuerda anualmente con las oficinas de Relacidn Asistencial Docente (RAD)
respectivas, cumpliendo con los requerimientos que cada centro asistencial solicita en cuanto a su
documentacion (programas, rubricas, protocolos de seguro de accidente/exposicion a fluidos,
vacunas e informacioén del estudiante que asiste al centro).

Tabla 29. Instalaciones en Campus Clinicos

Hospital Barros Luco Trudeau ‘ Gran Av. José Miguel Carrera 3204, San Miguel.

Nucleo Docente USACH, el cual consta con una superficie de 576,63mts2, en el que se encuentra una
residencia para internos, ademas cuenta con, salas de descanso, vestidores y bafios. También dispone de
un auditorio para 90 personas; sala de computacidn; sala de clases y oficinas.

Hospital El Pino ‘ Av. Padre Hurtado 13560, San Bernardo.

El Nucleo Docente USACH esta ubicado al interior del terreno del Hospital El Pino y cuenta con 190 m2 de
instalaciones, en las que se mantiene, una sala con capacidad para 40 estudiantes, y equipada con
computador y proyector; dos salas de capacidad para 15 estudiantes, biblioteca con computadores;
comedor; espacio para casilleros y oficinas administrativas. Ademas, cuenta con dependencias para un
policlinico docente con 3 box de atencion.
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Hospital San José ‘ San José 1196, Independencia.

Si bien no se cuenta con nucleo, el HSJ facilita espacios para la docencia, tales como: 1 sala de ginecologia;
una de reuniones; espacio para biblioteca; residencias para internos. También se cuenta con una sala de
estar, 3 oficinas para las secretarias y bafios, con una superficie total de 207 m2. Adicionalmente existe un
espacio con seguridad para casilleros de estudiantes.

Arriendo de casa para rotaciones clinicas rurales

Comuna de Canela: arriendo de 2 casas; la primera consta de 2 dormitorios, 1 bafio y 1 estacionamiento.
La segunda, dispone de 3 dormitorios, 1 bafio y 1 estacionamiento. Cabe sefalar que se encuentran
completamente equipadas.

Comuna de Rengo: consta de 4 habitaciones, 2 bafios y 1 living. Ademas, esta completamente equipada
para 11 estudiantes.

Comuna de Cartagena: se arrienda un departamento completamente equipado para 6 estudiantes.
Comuna de Las Cabras: con 5 habitaciones; dispone de cocina con lavaplatos y muebles; bafios con muebles
y vanitorio; sala; comedor y terraza. En el lugar pueden pernoctar hasta 12 estudiantes.

Becas de alimentacidn para internos

La Escuela hace entrega de un aporte econdmico, por concepto de alimentacion para turnos de 24 horas,
a todos los estudiantes que se encuentran realizando su internado. Durante el ailo 2024 el monto aportado
a cada estudiante fue de $140.000, por internado. En el caso de los internados rurales, la Escuela realiza un
aporte econémico de $50.000 por concepto de traslado.

En cuanto a la ocupacién de campos clinicos por parte de los estudiantes, esta se grafica en la
siguiente tabla:

89




E USACH

Tabla 30. Ocupacion de Campus Clinicos por parte del estudiantado

Hospital Dr. Lucio Cérdova

na Interna (Infectologia)
Municipalidad Lo Prado
- CESFAM Pablo Neruda
- CESFAM Raul Yazigi

- CESFAM Carlos Avendafio
- CESFAM Santa Anita

NIVEL DE LA CARRERA 3 a 5 INTERNADO TOTAL
NUMERO DE ESTUDIANTES 78|55|39(31|23| 2 [(40|44| 9 (45|31 397
E
ASIGNATURA = =
=
CAMPO E @ = g
= =} =4 =
= = = 3
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Sl=|5 = 2 =
2|8 =|8|2 = =
CAMPO CLiNICO S| E|&Z E|S|E = s
glzZ|=|g|2|z|s|8|<|2
TSI =|E|lo|lg|lEsE|E|lol=|2
cl2|lgs|I=|12l2|282(=|2|8]|838
S| 2(2(g|lz|a|2(z3(z|2)|3
Hl|l=[(c|la|5[s]|=|a8[G|S| S 11
Medicina Interna 19|34 17 70
Urgencias 7 7
Cirugia 15 7 22
Urologia 5 2 7
Traumatologia 5 2 7
Anestesia 7 7
Psiquiatria Sala 5 5
Oftalmologia 2 2
Hospital San José 129
Medicina Interna 27|15 21 63
Urgencias 3 3
Cirugia 14 15 29
Anestesia 2 2
Ginecobstetricia 23 =) 32
Hospital El Pino 69
Urgencias 9 6 15
Pediatria Sala 9 6 is
Neonatologia 9 6 15
Policlinico Pediatria 18 18
Dermatologia 4 2

|Atencién primaria(aps) [ | | | | [ | | [ | |4 a4

Municipalidad Lo Espejo

- CESFAM Clara Estrella - CESFAM Julio Acuiia Pinzén
- CESFAM Mariela Salgado - CESFAM Pueblo Lo Espejo
- CESFAM Dra. Haydee Lépez

Pediatria

6

Atencién primaria (APS)
Municipalidad El Bosque

- CESFAM Cdéndores de Chile
- CESFAM Carlos Lorca

- CESFAM Mario Salcedo
Pediatria

- CESFAM Santa Laura
- CESFAM Orlando Letelier

Atencidon primaria (APS)

Municipalidad de Cartagena - CESFAM Cartagena
Internado Rural /Atencidon primaria (APS)
Municipalidad de Ché a - CESFAM Chépica
Internado Rural /Atencién primaria (APS)
Municipalidad de Dofiihue - CESFAM Dofiihue
Internado Rural /Atencién primaria (APS)
Municipalidad de Canela - CESFAM Canela
Internado Rural /Atenciéon primaria (APS)
Municipalidad de las Cabras - CESFAM Las Cabras
Internado Rural /Atencidn primaria (APS)
Municipalidad de Rengo

- CESFAM Rienzi Valencia Urrioloa

- CESFAM oriente Quint: a

Internado Rural /Atenc primari

Centro de Simulacién y Proced

Simulacién clinica

De este modo, para el desarrollo de las actividades en las rotaciones clinicas, la carrera posee
convenios vigentes con centros asistenciales de alta complejidad y de primer nivel de atencién de
salud, tanto urbana como rural. Lo anterior, permite que todos y cada uno de las/los estudiantes,
tengan la misma oportunidad de aprendizaje en los diferentes ambitos de la ensefianza de la
medicina y que de esa manera logren los propdsitos formativos de la carrera para cumplimiento del

perfil de egreso.
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Sistema de Bibliotecas de la Institucion y de la Facultad de Ciencias Médicas

El Sistema de Bibliotecas Institucionales y de la Facultad de Ciencias Médicas, garantiza el facil
acceso a los recursos bibliograficos, bases de datos y publicaciones académicas necesarias para
desarrollar procesos formativos de calidad (anexo N°4), con una amplia coleccién de ejemplares
fisicos, y también con acceso a la biblioteca digital por cualquier tipo de dispositivo electrdnico
Biblioteca Digital USACH, a la cual puede acceder todo miembro de la comunidad universitaria
mediante su correo institucional.

La Institucidon cuenta con un Sistema de Bibliotecas conformado por la Biblioteca Central y 19
Bibliotecas Especializadas. La Biblioteca Central es una unidad mayor perteneciente a la VRA,
mientras que las Bibliotecas Especializadas dependen de las Facultades, Departamentos, Escuelas e
Institutos, segun corresponda. La Direccion del Sistema de Bibliotecas administra centralizadamente
el presupuesto asignado para la compra de material bibliografico, distribuyendo todos los recursos
de informacién que ingresan por compra, canje y donacion.

En relacion a la docencia, el trabajo de la Biblioteca contribuye a la actualizacién de la bibliografia
basica de los programas de estudios. Anualmente, la Direccion del Sistema de Bibliotecas solicita a
las Bibliotecas Especializadas sus requerimientos de material bibliografico, el cual se adquiere con
el presupuesto general del Departamento de Bibliotecas que, otorga prioridad a la compra de
bibliografia basica y especializada. También le corresponde adquirir todos los materiales
bibliograficos solicitados para la investigacidn, sea con fondos propios de los Departamentos o con
fondos de Proyectos de Investigacion.

Biblioteca Facultad de Ciencias Médicas

La Facultad de Ciencias Médicas cuenta con una biblioteca especializada para uso de todas sus
Escuelas, se encuentra ubicada en el sector norte adyacente a las salas de clases. Ofrece los
siguientes servicios: préstamos y devoluciones; préstamos inter-instituciones; formacion de
usuarios (induccidn al uso de la biblioteca y recursos informaticos); busqueda por encargo;
referencias electrdnicas y wifi, entre otros.

Tanto el cuerpo académico como el estudiantado tienen acceso a diversas bases de datos
electrénicas. A continuacidn, del total disponible a nivel institucional, se presentan aquellas mas
destacadas, cuyos contenidos se relacionan directamente con el plan de estudios de la carrera.

Tabla 31. Bases de Datos Electrdnicas

- AccessMedicina - Consumer Health Database - MDConsult

- BMJ Best Practice - Enferteca - Public Health Database
- ClinicalKey - Health & Medical Collection - Up ToDate

- Clinicalkey Student - Journal of Neurosurgery - PubMed

En consecuencia, el Sistema de Bibliotecas estd compuesto por una Biblioteca Central y una
Biblioteca de la Facultad, las que ofrecen una amplia coleccién de volimenes y de recursos
electrénicos suficientes para estudiantes y docentes.
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Politicas y mecanismos de adquisicién y actualizacion de recursos

La Institucién tiene como propdsito asegurar una adecuada disponibilidad de recursos de apoyo a
la docencia, generando mecanismos, planes de evaluacién y de mejoramiento. En el ambito de los
recursos fisicos, la Universidad ha trabajado en la mantencién y mejora de instalaciones fisicas
existentes, invirtiendo en nueva infraestructura, renovacién del equipamiento de laboratorios y
actualizando los recursos bibliograficos fisicos y virtuales.

El mecanismo general para identificar y satisfacer las necesidades de reposicion, mantenimiento y
actualizacién de las instalaciones, ademas de equipos y recursos para la ensefianza, que operan a
nivel de la unidad académica, se realiza mediante el levantamiento de informacién que recolecta la
Subdireccién de docencia. Esta, identifica las necesidades en torno a los requerimientos del
estudiantado y/o del profesorado, a la Direccidén de Escuela, que determinara su prioridad para
efectuar las solicitudes de compra, por medio del presupuesto corriente de la unidad. En cuanto a
las instalaciones y mantenimiento de las mismas, también se puede extender una solicitud al
Analista Administrativo de la Escuela, quien gestiona en otra unidad (Gestién Campus) lo requerido.

Cuando se requieren fondos adicionales para la compra de insumos para la docencia, o se necesitan
recursosy actualizacidn de la infraestructura menory mayor para la docencia en los campus clinicos,
estos pueden ser solicitados a la Facultad de Ciencias Meédicas. Esta Ultima, gestiona
administrativamente las actividades docentes en dichos establecimientos. En lo concreto, la Escuela
de Medicina ha recibido aportes para la adquisicién y actualizacion de recursos para la docencia, a
través de recursos invertidos por la Facultad de Ciencias Médicas en infraestructura, para todas las
carreras de la Facultad, y en recursos docentes para Medicina.

Plan de desarrollo y renovacion de los recursos

A nivel de la Universidad, el PEI 2020-2030, plantea lineamientos para desarrollar la infraestructura
y asegurar el uso de tecnologias pertinentes a los desafios de la préxima década, con el objeto de
aumentar sus instalaciones para la docencia, investigacion y administracién. El Plan Estratégico de
la Facultad y de la Escuela poseen los mismos ejes estratégicos institucionales, pero de acuerdo a la
realidad de las Unidades Académicas, Facultad y Escuela. En este sentido, el plan permite el
desarrollo y renovacidon de los recursos con respaldo econédmico y financiero para la mantencion de
las instalaciones, equipamiento y actualizacidon permanente de los recursos.

El presupuesto anual de la Escuela de Medicina permite cubrir los gastos relacionados con las
necesidades de mantencion y compra de equipamiento para el proceso de ensefianza - aprendizaje.
Por otra parte, sino se llegase a provisionar algun gasto o si se presentara alglin imprevisto durante
el afio que no esté presupuestado, se puede solicitar recursos adicionales en primera instancia a la
Facultad de Ciencias Médicas, y en segunda, a Prorrectoria.

En el mes de septiembre de cada aio, se solicita a los coordinadores de las Unidades Académicas,
sus solicitudes de compra, renovacién y mantencién de equipos e insumos, necesarios para el
proceso de ensefianza-aprendizaje del afio siguiente. Con toda esta informacion se elabora el
presupuesto para el siguiente periodo lectivo.

La informacién obtenida permite tener un enfoque que, no solo se adapta a las necesidades
académicas actuales, sino que también nos permite estar preparados para evolucionar conforme
cambian las necesidades del campo profesional y las tecnologias.
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De esta forma, la Universidad, Facultad y Escuela poseen politicas y mecanismos para el desarrollo,
reposicion, mantenimiento de las instalaciones y recursos involucrados en el proceso ensefianza
aprendizaje.

Sintesis Criterio Infraestructura y Recursos para el Aprendizaje

Adecuacion de infraestructura y recursos: La infraestructura, los recursos de aprendizaje, el
equipamiento y las herramientas tecnoldgicas disponibles son suficientes y adecuados para la
ejecucion de las actividades académicas, permitiendo el cumplimiento del perfil de egreso. La
carrera se ofrece en el campus Unico de la universidad, el cual estd equipado con instalaciones
actualizadas y apropiadas para el desarrollo de las actividades académicas.

Rotaciones clinicas y convenios: La carrera mantiene convenios vigentes con centros asistenciales
de alta complejidad y primer nivel de atencién, tanto urbanos como rurales, garantizando acceso
equitativo a las oportunidades de aprendizaje en los diferentes ambitos de la medicina, lo cual
contribuye a alcanzar los objetivos formativos del perfil de egreso.

Centro de simulacién y futuros desarrollos: La Facultad cuenta con un Centro de Simulacién y
Procedimientos Clinicos, complementado por nucleos de simulacion y entrenamiento en los campos
clinicos. Ademas, se ha adquirido un terreno cercano al Hospital San José, en donde se proyecta la
construccion de un Nucleo Docente y un Centro de Simulacion Médico-Quirurgica.

Por tanto, y a partir del andlisis presentado en este criterio y de acuerdo a los estandares propuestos
por la Comisidon Nacional Acreditacién, la carrera se posiciona en el nivel 3 del criterio
infraestructura y recursos para el aprendizaje.

Posicionamiento de la carrera del criterio a examinar
Criterio 6. Infraestructura y Recursos para el Aprendizaje
X

Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3
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Il DIMENSION ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD

CRITERIO VII: CAPACIDAD DE AUTORREGULACION Y MEJORA CONTINUA

Sistema de aseguramiento de la calidad institucional

La Universidad de Santiago de Chile (USACH), en el marco de la Ley 21.091 y los criterios de la CNA,
formalizé el Sistema de Aseguramiento de la Calidad Institucional mediante la Resolucion N° 1046
del 12.03.2020. Este sistema considera los estandares de acreditacidon de carreras de pregrado,
programas de postgrado y especialidades médicas, procesos misionales basados en la norma ISO
9001 y en la evaluacion de programas de educacién continua.

La creacién de este sistema refleja el compromiso de la universidad con la calidad en todos sus
niveles y la mejora continua, alineado con el PEl y el MEI. Entre los mecanismos claves, se incluyen:

Acreditacion de carreras y programas: busca certificar la calidad de los programas académicos,
proporcionando diagndsticos relevantes para mejorar la gestién institucional.

Sistema de Gestion de la Calidad: implementa procedimientos de mejora continua en los procesos
institucionales, con énfasis en la gestion documental, la formalizacidn de procesos y la medicién de
la satisfaccion de los usuarios.

Ambos mecanismos estan alineados con la Politica de Calidad aprobada en marzo de 2020,
implementada por la Direccion de Aseguramiento de la Calidad y Acreditacidn de la Prorrectoria, en
coordinacién con las unidades académicas y administrativas.

Figura N°3: Sistema de Aseguramiento de la Calidad Institucional

Rormativas
| | Reglamentos

| : Criterios | | Modelos |
Leyes PEI Vigente
|. (ki | Estandares | | MEWVIME |

— e e

Facultades SISTEMA DE ASEGURAMIENTD DE LA CALIDAD INSTITUCIONAL
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Escuolas Inicial l ntomecion M de Criterios [ Acraditacionas
Estudiantes S — e Planos de Mejora

Académicostas Cartificacion

Fumcionarios!as SUBSISTEMAS INSTITUCIONALES DE ASECURAMIENTD DE LA CALIDAD
Eqresados/as ¢

Retroalimentacién

Fuente: Elaboracién Propia

La Universidad implementa procesos de Planificacion Estratégica para definir lineamientos claros y
acciones coherentes, con indicadores de gestiéon medibles a nivel institucional y académico, con el
fin de cumplir su misién.

En sintesis, la USACH implementd en 2020 su Sistema de Aseguramiento de la Calidad, que abarca
la acreditacién de programas académicos y la adopcién de la norma ISO 9001. Su propésito es
mejorar los procesos institucionales y asegurar la calidad educativa, alinedandose con el Proyecto
Educativo Institucional y promoviendo la mejora continua en la gestidn.
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Aplicacidn del sistema de aseguramiento de la calidad institucional por parte de la carrera

La Escuela de Medicina, cuenta con una Subdireccidén de Calidad y Acreditacion, encargada de
evaluar el cumplimiento del Plan de Desarrollo Estratégico y del Plan de Mejora de la Escuela,
formular planes de mejora continua, coordinar el proceso de acreditacién de la carrera y garantizar
la calidad de los procesos internos.

El sistema de aseguramiento de la calidad estd formalmente establecido a través del Consejo de
Escuela triestamental, que vela por la integridad, probidad y ética de los procesos. La participacion
de los estudiantes y profesionales no académicos, quienes tienen representantes en el Consejo de
Escuela con derecho a voz y voto, ha sido fundamental para la mejora continua de los procesos de
la carrera.

Basandose en el PEl, la Facultad de Ciencias Médicas y la Escuela de Medicina han disefiado sus
propios procesos de planificacion estratégica, alinedndose con los objetivos institucionales. Estos
planes son revisados y validados por el Departamento de Gestidn Estratégica, que también colabora
en su disefio. La planificacion estratégica de la Escuela es triestamental, liderada por la Direccién
de la unidad y con una comisién integrada por académicos, profesionales no académicos,
profesores por hora y representantes estudiantiles de pregrado. Esta comisidon asegura la
coherencia entre el plan de la Escuela y los objetivos del Proyecto Educativo Institucional. El Plan
Estratégico es de acceso publico en el sitio web de la universidad (https://pei.usach.c))y la escuela
realiza reuniones de difusidn y seguimiento para garantizar los recursos necesarios para la
implementacion de las actividades comprometidas.

Segun la Politica de Calidad de la Universidad, todas las carreras deben realizar procesos de
autoevaluacién. Este proceso ha fomentado un trabajo colaborativo y sistematico entre la Direccidon
de Aseguramiento de la Calidad y Acreditacion, la Facultad y la Escuela de Medicina, para
acompafar y orientar los procesos de autoevaluacion y el cumplimiento de los planes de mejora.

Anualmente, se definen de manera participativa los Planes Operativos de la Escuela, alineados con
los objetivos del PEl y el Plan de Mejora de la carrera. Estos planes son coordinados por la Direccién
de la Escuela y la Subdireccion de Calidad y Acreditacidon, con la gestion administrativa
correspondiente.

En resumen, la carrera de Medicina cuenta con diversos y sistematicos espacios de autorregulacion,
gue permiten evaluar triestamentalmente sus objetivos, fines formativos y planes de accién. En
estos espacios se expresa la participaciéon democratica y critica, atendiendo tanto los lineamientos
institucionales como las demandas del contexto social. EIl compromiso social, el pensamiento
critico, la innovacion y el liderazgo son los sellos distintivos de los egresados de la carrera y la
universidad.

Equipos responsables de la coordinacion del sistema interno de aseguramiento de la calidad a
nivel institucional y de la carrera

El Departamento de Calidad y Acreditacién institucional dio origen a la Direccidon de Aseguramiento
de la Calidad y Acreditacion (DAC), dependiente de la Prorrectoria, en abril de 2023; unidad que
tiene como mision diseiar, implementar y coordinar procesos para mejorar la gestidn universitaria,
el sistema de calidad y la certificacidn de los procesos institucionales. La DAC asesora y monitorea
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las unidades académicas en los procesos de acreditacidon de carreras de pregrado y postgrado, y
supervisa los planes de mejora. Ademas, realiza seguimiento a la rendicién de cuentas y lleva a cabo
estudios para apoyar la toma de decisiones.

La Direccién estd compuesta por varias unidades y areas, como la Unidad de la Calidad, que
coordina los mecanismos de mejora de los procesos de gestion; la Unidad de Acreditacién de
Pregrado y Postgrado, que gestiona los procesos de acreditacion y autoevaluacién en esos niveles;
y el Area de Acreditacién Institucional, encargada de coordinar los procesos de autoevaluacion y
mejora continua a nivel institucional. También cuenta con un Area de Anlisis Institucional,
responsable de procesar datos e informacion clave para los procesos de aseguramiento de la
calidad. La DAC participa activamente en proyectos institucionales y redes interinstitucionales a
nivel nacional.

La Escuela de Medicina dispone de una estructura organizativa formalizada a través de la
Subdireccién de Calidad y Acreditacion, la cual trabaja en conjunto con las demds subdirecciones
de la Escuela para garantizar el aseguramiento interno de la calidad de los procesos. Esta
subdireccién cuenta, a su vez, con un comité de autoevaluacion permanente y un profesional
Analista de Acreditacion y Autoevaluacion. El analista es responsable de recopilar toda la
informacién necesaria para alimentar los procesos y de monitorear los procesos criticos, trabajando
estrechamente con la Direccidn de la Escuela.

El Comité de Autoevaluaciéon tiene como funciones: disefiar y coordinar el proceso de
autoevaluacién; recopilar y analizar informacion; elaborar el informe de autoevaluacién; garantizar
la participacién de la comunidad universitaria; identificar fortalezas y dreas de mejora; coordinar
las acciones de mejora; preparar la carrera para la evaluacion externa; y realizar el seguimiento del
plan de mejoras.

La Subdireccion de Calidad y Acreditacion informa sobre su trabajo tanto a la Direccidn como al
Consejo de Escuela, que aprueba los procedimientos y mecanismos de mejora continua emanados
del comité de autoevaluacién. En la siguiente Tabla se muestran los participantes del Comité de
Acreditacidn Triestamental

Tabla 32. Integrantes del Comité de Autoevaluacion
Nombre ‘ Cargo Titulo o grado
Médico  Cirujano, especialista en

Ivonne Narvdez Directora de Escuela - . ,
obstetricia y ginecologia, Mg(c).
Yesseny Vasquez | Subdirectora de Acreditacion y calidad Quimico, Dra. en Quimica
Victoria Espinosa Subdirectora de Docencia Bioquimica. Dra. en Biogquimica.
Sergio Zorrilla Subdirector de Asuntos Estudiantiles Dr. en Salud Publica.
Coordinador DET T de Médico cirujano, especialista en

obstetricia y ginecologia. Mg(c) en
Educacion en Ciencias de la Salud.
Médico cirujano, Mg en Bioética vy

Patricio Vasquez . ,
q Ginecologia

Santiago Murray Coordinador Clinico

Derecho.
Nicolas Vega Coordinador de Calidad y Acreditacidn Kinesidlogo, Mag. en Estadistica
Alejandro lturra Representante OFEM Kinesidlogo. Doctor en Educacion

Tecndloga Médica, Mg(c) en Educacién

T G R tante OFEM 4di
amara Garay epresentante Médica.
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Jocelyn Gaete Representante OFEM Dra.(c) en Educacién
Mauricio Soto Académico Dr. en Biologia celular y de tejidos
Maria Jesus | Profesional Analista de Acreditacion vy .
. ., Contador auditor
Verastegui Autoevaluacién
Cristian Navarrete | Representante Estudiantil Estudiante 4to afio

En sintesis, la DACy la Subdireccién de Calidad y Acreditacién de la Escuela de Medicina coordinan
y supervisan los procesos de autoevaluacion y acreditacién, promoviendo la mejora continua a
través de la participacion de la comunidad universitaria. Este enfoque asegura el cumplimientoy la
mejora de los estdndares de calidad.

Mecanismo de autorregulacion implementados por la carrera

Proceso de admisidn: la admisidn de nuevos estudiantes a las carreras de la USACH se realiza
mediante dos vias de ingreso, la via centralizada que coordina el Departamento de Evaluacion,
Medicién y Registro Educacional (DEMRE), y la via directa que coordina la VRA. Los postulantes
pueden acceder a las vacantes regulares, supernumerarias, PACE y cupos directos, basandose en el
puntaje ponderado de la Prueba de Acceso a la Educacion Superior (PAES), el promedio de notas
de ensefianza media (NEM) y el Ranking de Notas. Los requisitos y cupos disponibles por admision
centralizada y directa, son definidos anualmente por la VRA en consulta con la Unidad Académica.
Para el proceso de admision 2024, la carrera de Medicina ofrecid 50 vacantes. El puntaje del ultimo
seleccionado a través de la admision regular fue de 936,85 puntos. Las ponderaciones establecidas
para postular a esta carrera son las siguientes:

Tabla 33. Ponderaciones Proceso de Admision

item  Porcentaje |
Nota Ensefianza Media 10 %
Ranking 40 %
Comprensidn lectora 15%
Competencia Matemitica 1 15%
Ciencias 20 %

De acuerdo con los lineamientos institucionales, la carrera ofrece opciones de ingresos especiales
para estudiantes que, habiendo postulado a través del proceso regular de seleccién y admision, se
encuentren en alguna de las siguientes situaciones: deportistas destacados, de origen indigena,
hijos de funcionarios, personas con discapacidad o provenientes de colegios prioritarios para la
institucion. Ademas, se contemplan otros ingresos especiales para estudiantes extranjeros, aquellos
que solicitan traslado interuniversitario (segin la resolucidn N°5495), deportistas destacados
(resolucion N°7984), cupos de prosecucion desde bachillerato (resolucion N°9725) y beneficiarios
de la beca Juan Gémez Milla (resolucidon N°1486). Todos estos mecanismos de seleccién y admision
son aplicados de manera sistematica por la carrera.

Perfil de egreso: tal como fue detallado en el Criterio |, “la actualizacidn del perfil de egreso de la
carrera de Medicina es un proceso continuo y participativo, impulsado por el Comité Curricular, que
involucra a actores internos y externos. Este proceso estd guiado por un marco institucional que
asegura la coherencia con el MEIl y una revision periddica del plan de estudios”
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Plan de estudios: como se narré en el criterio Il, el mecanismo de evaluacidn del plan de estudios
y las innovaciones curriculares requiere la aprobacién institucional para asegurar su legitimidad. En
primer lugar, los cambios propuestos por los comités curriculares se socializan y validan con la
comunidad de la Escuela. En una segunda fase, estos cambios se discuten en los Consejos de Escuela
y de Facultad. Una vez aprobados, la Vicerrectoria Académica, a través de INNED, realiza una
revision final de la propuesta de resolucién, con el objetivo de garantizar su pertinencia vy
coherencia con el MEI.

Procesos formativos de la carrera: en el Criterio |l se relatd que la carrera garantiza la calidad de
sus procesos formativos mediante un sistema integral de revision y evaluacién continua. La
Subdireccién de Docencia, en colaboracion con la OFEM, se encarga de gestionar la capacitaciéon
docente, asegurar la coherencia de los contenidos y evaluar el desempeio de los profesores.
Ademas, implementa una estrategia anual de consulta a estudiantes, coordinadores y docentes
sobre la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje. Se lleva a cabo una revisién anual de los
programas de las asignaturas para asegurar que los contenidos estén actualizados y sean
relevantes. El plan curricular es supervisado por los coordinadores de asignaturas y la Direccién de
la Escuela, siendo su cumplimiento responsabilidad ultima de la Directora y la Subdireccién de
Docencia.

Seguimiento de Indicadores de Progresion Académica: como se mencioné en el criterio IV, la
Subdireccién de Docencia de la Escuela de Medicina ha establecido un procedimiento de avance
curricular que detalla el seguimiento de los estudiantes con inasistencias reiteradas y aquellos en
situacion de retiro temporal. Ademas, se lleva a cabo un seguimiento semestral de los estudiantes
gue presentan un potencial riesgo de eliminacidon académica, y los resultados de este andlisis son
compartidos con la Subdireccién de Apoyo al Estudiante, OFEM y la Direccidn de la Escuela.

La Subdireccion de Docencia realiza un seguimiento continuo de la progresién académica de las
asignaturas consideradas criticas, identificando los porcentajes de reprobacién, asi como a los
estudiantes en riesgo de abandono de la carrera por motivos académicos y aquellos que han
solicitado retiros temporales. Ademas, esta Subdireccién mantiene reuniones con el Centro de
Estudiantes de Medicina (CEM); delegados/as de nivel y asignaturas y estudiantes en cualquier
momento del afio para abordar problematicas especificas que afecten el desempefio académico de
una cohorte, un grupo de estudiantes o de un estudiante.

Monitoreo de Resultados EUNACOM en la Escuela de Medicina: como se relaté en el criterio IV, la
OFEM elabora un informe anual sobre los resultados de EUNACOM, el cual es presentado al Consejo
de Escuela. Este informe analiza el desempefio de las cohortes de estudiantes y proporciona la
informacidn necesaria para que los coordinadores de asignatura tomen decisiones fundamentadas
sobre los ajustes microcurriculares requeridos. De esta manera, la escuela fomenta un ciclo de
mejora continua, basandose en datos concretos y en el analisis de las fortalezas y debilidades
identificadas a través de las evaluaciones nacionales.

Procesos de autoevaluacion realizados por la carrera

En la Tabla N°34 se detallan los procesos de autoevaluacion realizados por la carrera y los planes de
mejoras.
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Acciones Ano de ultima Observaciones

Tabla 34. Procesos de autoevaluacion realizados por la carrera

actualizacion

lornada de discusidn de Septiembre: Consejo de Escuela ampliado para socializar y|
informe  de  salida de 2019 revisar el informe de salida de la visita de pares
acreditacién acreditadores.

Comité curricular inicié el proceso de revisidn de plan de
Revisidn Curricular 2019 estudio el cual es pausado por acontecimientos externos
(estallido social y pandemia).

Elaboracidn de las principales estrategias que orientaran
el quehacer de la unidad académica en el préximo

Jornada  de  Planificacidn decenio, con la participacién de equipo directivo y
estratégica 2020-2030 de la 2020 consejeros de Escuela. Durante esta actividad se validaron
Escuela de Medicina la misidn y visidon de la carrera y se caracterizaron las

actuales y futuras lineas de trabajo definiendo las
principales estrategias a desarrollar en los préoximos afios.
Luego de la recepcidn final del informe de apelacién a la
CNED y de la construccion del plan estratégico de la
Plan de Mejoras de la Escuela ooy Unidad, la carrera establecié un plan de mejoras, el cual
de Medicina 2021-2023 fue propuesto por la direccién de la Escuela, validado por
el Consejo de Escuela y finalmente presentado a la

Prorrectoria para su respaldo presupuestario.

En conjunto con DAC se definié un plan de cierre de
brechas para trabajar en detalle las debilidades
Plan de Cierre de Brechas 2023 identificadas en la dltima acreditacién. Este plan fue
aprobado por la Prorrectoria asignando recursos,
responsables, hitos y plazos de ejecucion (anexo N°9).

El comité curricular en conjunto con INNED reanudé el
Reanudacion del proceso de 5023 proceso de revisién del plan de estudios considerando sus
revision del plan de estudios distintas etapas.

Instancias de difusion de los procesos de autoevaluacion y planes de mejora dirigidos a
académicos, administrativos, estudiantes, egresados y/o empleadores

La carrera cuenta con un plan de comunicaciones definido para difundir todas las actividades e

informacién de los procesos de autoevaluacién y planes de mejora de la carrera. Los canales

utilizados para esto son:

- Correos masivos de difusion a la comunidad Escuela con la informacién de los procesos y
resultados de mejora continua

- Boletin de la Escuela con noticias relacionas a los procesos

- Consejo de Escuela ordinario y ampliados

- Claustros Docentes y estudiantiles

- Redes Sociales

- Reuniones con Docentes clinicos

- Cdpsulas de video

- Reunidén de egresados

- Reuniones de camaraderia con la Comunidad Escuela
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Normativas y protocolos de la carrera para abordar situaciones de conflicto

A continuaciéon, se presentan las normativas y protocolos con los que cuenta la carrera y la
institucion para prevenir y abordar las situaciones de conflicto.

Protocolos de Salud: la Universidad de Santiago ha establecido un “Protocolo ante situaciones de
Riesgo en Salud Mental en el contexto universitario” a cargo de la Vicerrectoria de Apoyo
Estudiantil, Vicerrectoria de Calidad, Género, Equidad y Diversidad y Vicerrectoria de Finanzas y
logistica” Este Protocolo establece un mecanismo Unico de respuesta coordinada frente a
situaciones de riesgo en Salud Mental, tanto fuera como dentro del campus, entregando una
orientacién clara, para el correcto abordaje en situaciones de crisis de este dmbito”. La carrera
ademas cuenta con un Protocolo de conducta frente a la exposicidn de fluidos bioldgicos de riesgo
y un Reglamento de pricticas clinicas para su correcto desarrollo.

Acoso y discriminacién: desde el afio 2019, la Universidad de Santiago de Chile (USACH)
implementd el Protocolo de Politica Institucional de Prevencién, Sancién y Reparacion frente al
acoso sexual, violencia de género y otras conductas discriminatorias. Su objetivo es erradicar el
acoso y la violencia de género, promoviendo un entorno de respeto para todos los miembros de la
comunidad universitaria. Para ello, la universidad se enfoca en promover el derecho de todos a
trabajar y estudiar en condiciones de dignidad, sensibilizar sobre los procedimientos ante
situaciones de acoso, establecer vinculos con instituciones relacionadas y formar equipos
interdisciplinarios de apoyo. Ademas, en 2022, la USACH aprobé la Politica de Inclusidn y Derecho
a la Diferencia, cuyo propdsito es identificar y reducir barreras que obstaculicen la participacién de
los diferentes colectivos dentro de la comunidad universitaria, promoviendo el derecho a la
diferencia y el respeto mutuo.

La carrera adscribe a los protocolos universitarios y cuenta con mecanismos de difusidon de los
mismos para la comunidad. La normativa vigente rige a las interacciones entre miembros de la
comunidad en el campus USACH y se reconoce la necesidad de aplicar procedimientos adicionales
propios de los centros formadores.

Normas de buen comportamiento y medidas disciplinarias: el Decreto Universitario N°206 de 1986
establece las normas de responsabilidad estudiantil y procedimientos disciplinarios en Ia
universidad. Define comportamientos inapropiados, como la suplantacion o falsificacién de
documentos, informes, tesis, entre otros. Ademas, detalla las medidas disciplinarias para los
estudiantes que infrinjan estas normas y los recursos disponibles para la apelacidn.

Mecanismos de contacto con titulados/as de la carrera.

En el criterio IV se puntualizé que para fortalecer, mantener y consolidar la comunidad de
egresados/as, la Vicerrectoria de Vinculacién con el Medio ha definido una politica institucional que
promueve relaciones efectivas, bidireccionales y sostenibles a lo largo de toda la trayectoria
profesional. Para garantizar el cumplimiento de aquello, la Unidad de Vinculos con Egresados y
Sectores Productivos, dependiente del Departamento de Vinculacion Estratégica de la Vicerrectoria
de Vinculacion con el Medio, promueve diversas acciones con el propdsito de responder a los
desafios institucionales, a las nuevas exigencias del entorno y a la intencidn de construir un
horizonte compartido entre la universidad y la comunidad extendida de egresados/as.

Con el objetivo de fortalecer la vinculacidn con el medio y asegurar la pertinencia y calidad de la
formacién, la Escuela realiza encuentros periddicos con grupos de egresados de la carrera de
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Medicina. Durante estas reuniones, se recopila informacidn clave sobre su insercién laboral, las
instituciones en las que trabajan y sus percepciones respecto a la formacidn recibida en nuestra
universidad. Ademas, estos encuentros brindan un espacio para fomentar la camaraderia y el
sentido de comunidad entre los egresados, quienes comparten sus experiencias y reflexiones sobre
su desarrollo profesional. Las conversaciones generadas en estos encuentros proporcionan valiosos
aportes sobre la calidad educativa, la preparacion para enfrentar los desafios del ejercicio
profesional y las dreas de mejora que podrian ser consideradas para la actualizaciéon continua de
nuestros programas académicos.

Seguimiento de indicadores de plan de mejoras y gestion

Cada aiio, el Comité de Autoevaluacidn, dependiente de la Subdireccién de Calidad y Acreditacién,
en colaboracién con el equipo directivo, lleva a cabo una evaluacién del porcentaje de avance en el
cumplimiento de los indicadores establecidos en el Plan de Mejora. Durante los ultimos dos afios,
se ha trabajado de manera conjunta con la Direccidn de Calidad, las autoridades de la Facultad y Ia
Prorrectoria en un Plan de Cierre de Brechas, con el objetivo de enfocar los esfuerzos en el
cumplimiento del plan de mejoras anterior. Para asegurar el seguimiento adecuado, se realizan
reuniones mensuales y se monitorea constantemente el avance, tomando medidas cuando es
necesario para acelerar los procesos y garantizar el cumplimiento de las actividades.

Mecanismos de participacion de estudiantes, egresados y empleadores en los procesos de
autoevaluacion de la carrera

Tanto estudiantes como egresados y empleadores cumplen un rol consultivo importante en los
procesos de autoevaluacién de la carrera. Participan principalmente entregando su valoracidn
sobre distintos aspectos y/o servicios ofrecidos por la carrera a través de la encuesta de opinidn
que se aplica en dicho contexto. Ademads, para la elaboracién del informe de autoevaluacion se
realizan jornadas de evaluacion con la comunidad Escuela. En estas jornadas participan estudiantes,
académicos, egresados y personal no académico. De esta manera, se busca resguardar la
representatividad de los integrantes de la carrera, quienes son consultados sobre los distintos
criterios de evaluacidn propuestos por la CNA, aplicados a la realidad de la carrera y la institucidn.

Posteriormente, a partir de la informacién recopilada en las encuestas y en las jornadas de
evaluacidn, la carrera construye un informe FODA que posteriormente se utiliza para la elaboracién
del plan de mejoras. Este informe FODA es presentado a la comunidad Escuela, recibiendo su
comentarios y validacion. Este documento es el insumo para la construccion del plan de mejoras de
la carrera, el cual es realizado en conjunto con el decanato y la DAC.

Proceso de mejoras de protocolos de la carrera

La carrera cuenta con mecanismos de comunicacion y protocolos de resolucion de conflictos los
cuales han sido revisados, y validados por los tres estamentos en los consejos de Escuela (anexo
N°30). El andlisis del funcionamiento de estos mecanismos es realizado en diversas instancias, como
por ejemplo durante los claustros docentes, reuniones con estudiantes y consejos ampliados,
reuniones especiales con docentes clinicos, visitas a los campus clinicos, reuniones hibridas usando
la plataforma zoom. En estas oportunidades se ha recopilado informacion que han permitido
incorporar mejoras en dichos procesos. Ejemplo de esto es la creacion de la Subdireccion de Asuntos
Estudiantiles con el objetivo de mejorar la comunicacién del estudiantado con la Escuela, lo que
derivd con el establecimiento de reuniones periddicas de la Subdireccién de Asuntos Estudiantiles,
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Subdireccién de Docencia y OFEM con organicas estudiantiles, proponiendo un espacio para que los
conflictos se resuelvan tempranamente.

La carrera cada afio revisa su plan de mejoras y postula a las instancias que el gobierno central le
ofrece para abordar las actividades pendientes. Estos proyectos operativos de calidad (POC) y
Proyectos estratégicos (POE) tienen un seguimiento periddico debiendo entregarse la evidencia que
respalda el cumplimiento de las actividades propuestas. Luego de estos procesos la carrera revisa
gue actividades no fueron posibles de cumplir, conversando con las autoridades superiores posibles
acciones para dar cumplimiento a los compromisos adquiridos.

Sintesis Criterio Capacidad de Autorregulacion y Mejora Continua

Compromiso con la calidad educativa: La implementacion del Sistema de Aseguramiento de la
Calidad Institucional en la Universidad de Santiago de Chile refleja un claro compromiso con la
mejora continua y la calidad en todos sus niveles, asegurando la mejora constante de los procesos
educativos.

Estructura de aseguramiento de la calidad en la Escuela de Medicina: La Escuela de Medicina ha
adoptado una estructura formalizada para garantizar la calidad interna de los procesos, a través de
la Subdireccién de Calidad y Acreditacién. Este mecanismo estd basado en un enfoque
triestamental, promoviendo la participacién de estudiantes, académicos y personal no académico,
lo que permite una autoevaluacién constante y la implementacién de planes de mejora.

Planificacion estratégica alineada con el PEl: La Escuela de Medicina ha disefiado procesos de
planificacién estratégica que se alinean con los objetivos institucionales del PEI. Esta planificacién
es revisada y validada por diversas instancias de la comunidad educativa, asegurando coherencia y
transparencia en la toma de decisiones.

Autorregulacion y evaluacion continua: La carrera de Medicina ha implementado politicas de
autorregulacidn para evaluar de manera sistematica aspectos clave como el proceso de admisién,
el plan de estudios, los procesos de ensefianza-aprendizaje y la progresién académica. Este enfoque
garantiza que se realicen ajustes continuos en funcién de los resultados obtenidos, lo que
contribuye a una formacién de calidad.

Monitoreo y mejora de los resultados académicos: La Escuela de Medicina implementa
procedimientos rigurosos para el seguimiento de la progresién académica de los estudiantes,
incluyendo la identificacién de aquellos con potencial riesgo académico. Ademads, se realiza un
anadlisis anual de los resultados de EUNACOM, utilizando los datos obtenidos para ajustar el
curriculo y mejorar los resultados de los estudiantes en evaluaciones nacionales.

Participacion democratica en la toma de decisiones: La participacion de los diferentes actores de
la comunidad educativa, incluidos los estudiantes, en los procesos de planificacion, autoevaluaciéon
y mejora continua ha sido fundamental para fortalecer el sistema de calidad de la carrera,
asegurando que las decisiones tomadas sean inclusivas y respondan a las necesidades de todos los
miembros de la comunidad académica.

Fortalezas en la gestion de la calidad: La coordinacién entre la Direccién de Aseguramiento de la
Calidad y Acreditacion institucional y la Subdireccién de Calidad y Acreditacién de la Escuela de
Medicina garantiza una gestion efectiva del sistema de calidad. La creacién de un comité de
autoevaluacién permanente y la implementaciéon de planes de mejora continua demuestran el
compromiso con la excelencia académica y la evolucidn constante del proceso educativo.
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Difusion de procesos de autoevaluacion y mejora continua: La carrera tiene un plan de
comunicacion bien establecido que utiliza multiples canales para informar a toda la comunidad
Escuela sobre los procesos de autoevaluacidn y planes de mejora, asegurando que la participacion
de todos los actores.

Mecanismos de comunicacion y resolucién de conflictos: La carrera ha implementado protocolos
claros y formalizados para abordar conflictos relacionados con salud mental, acoso, plagio, y
discriminacién, tanto para el cuerpo académico como para los estudiantes, los cuales se actualizan
periédicamente para adaptarse a las necesidades emergentes.

Seguimiento y evaluacion de planes de mejora: EIl Comité de Autoevaluacidon realiza un
seguimiento constante de los indicadores establecidos en el Plan de Mejora, asegurando que los
objetivos se cumplan y que se tomen medidas correctivas cuando sea necesario, involucrando la
participacién de estudiantes, académicos, profesionales no académicos, egresados y empleadores.

Participacion de estudiantes, egresados y empleadores en la autoevaluacidn: La carrera asegura
la participacién de los estudiantes, egresados y empleadores en los procesos de autoevaluacién a
través de encuestas y reuniones de evaluacion. Esta retroalimentacion es esencial para generar
informes FODA que se utilizan para la construccién del plan de mejoras, asegurando que se
consideren diversas perspectivas en el proceso de toma de decisiones.

Mejoras y ajustes periddicos: El sistema de comunicacién y resolucidon de conflictos ha sido
revisado y mejorado de manera continua, incorporando la retroalimentacion de los diferentes
estamentos de la comunidad escolar.

Cumplimiento de metas y evaluacidn de resultados: La carrera demuestra un compromiso
consistente con los objetivos establecidos en los planes de mejora. Anualmente, se revisan los
planes y se participa en proyectos operativos y estratégicos de calidad, garantizando que los
resultados sean evaluados y ajustados seguin los compromisos adquiridos. Las autoridades revisan
cualquier incumplimiento de las metas y proponen acciones correctivas para asegurar la mejora
continua.

La carrera de Medicina esta comprometida con la autoevaluacidon y mejora continua, involucrando
a toda su comunidad en la identificacion de areas de mejora y la implementacién de soluciones. Los
mecanismos de comunicacién y resolucién de conflictos se ajustan peridédicamente para mejorar su
efectividad. En conclusion, la implementacion del Sistema de Aseguramiento de la Calidad en la
USACH vy en la Escuela de Medicina ha sido clave para garantizar la calidad educativa. La
autorregulacion, la participacion triestamental y el enfoque en la mejora continua aseguran que la
carrera mantenga altos estandares y responda adecuadamente a las necesidades sociales y
académicas, por lo que la carrera se evalua en el nivel 3 del criterio Capacidad de autorregulacion
y mejora continua.

Posicionamiento de la carrera del criterio a examinar
Criterio 7. Capacidad de autorregulacion y mejora continua
X

Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3
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V. DIMENSION VINCULACION CON EL MEDIO NACIONAL E INTERNACIONAL.

CRITERIO VIil. VINCULACION CON EL MEDIO NACIONAL E INTERNACIONAL

La Politica Institucional de Vinculacién con el Medio (VIME) de la Universidad de Santiago de Chile
(Res N°7113 de 2022) define esta funcion como esencial y transversal para el desarrollo de la
docencia, investigacidn, servicios y extension. A través de un enfoque de inclusion, equidad y
alineacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), busca contribuir al desarrollo territorial
sostenible y la responsabilidad social de la comunidad universitaria. Esta politica se basa en seis
principios clave:

1. Democratizacion del conocimiento y la cultura: promoviendo el acceso inclusivo a la
informacién.

Igualdad y respeto: fomentando relaciones horizontales y diversas.

Bidireccionalidad y co-construccion del conocimiento: asegurando participacion reciproca.
Responsabilidad y compromiso: fomentando relaciones duraderas y basadas en confianza.
Sostenibilidad: impulsando iniciativas socialmente responsables.

Etica: priorizando el interés general y la probidad.

2 e RS

Para evaluar estas iniciativas, la universidad dispone de mecanismos como el Sistema de Registro,
Memoria y Aprendizaje Institucional (SIRMAI) y encuestas bienales, ademds de evaluaciones
cualitativas de proyectos financiados por el Fondo VIME, que apoya proyectos de vinculacién en
diversas areas. En resumen, esta politica refuerza el papel de la universidad como un actor clave en
la construccidn de una sociedad mads equitativa, sostenible y responsable, buscando no solo una
relacidn unidireccional con la comunidad, sino una colaboracidn mutua que impulse el progreso y
el bienestar colectivo.

En el periodo 2020-2023, la Escuela de Medicina registréd 193 iniciativas, especialmente en las
comunas y localidades rurales del sector publico y social, con un enfoque particular en los medios
de comunicacién. Ademas, ha obtenido financiamiento para tres proyectos del Fondo VIME, los
cuales se detallan en la siguiente tabla:

Tabla 35. Proyectos Fondo VIME Académicos Escuela de Medicina

Tipo de Titulo de Proyecto Responsable
Proyecto
2024 Linea Eliminando brechas a través de la estimulacion sensorio motora de | José Alejandro
Regular nifios/as preescolares pertenecientes al Jardin Infantil Intercultural | Iturra Gonzalez
Regacito de la comuna de Independencia.
2022 Linea Con las voces de las personas jovenes: acceso y uso de servicios de salud | Victoria  Alicia
Regular mental y salud sexual reproductiva durante la Pandemia en San Bernardo. | Espinosa Ferrada
2020 Linea Laboratorio de innovacién social para la humanizacién del trato en la APS | Anselmo
Regular en las comunas pertenecientes a la Asociacion de Municipios Ciudad Sur. | Antonio Cancino
Sepulveda

El Modelo de Gestién de VIME de FACIMED, se alinea con la politica institucional y se enfoca en tres
areas clave: docencia, investigacién y extensidn, cada una con un "sello de vinculacién con el
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medio". El modelo centra sus esfuerzos en la interaccion con comunidades, territorios, personas y
organizaciones, promoviendo la participacidn, inclusiéon y valores como la transparencia y la
innovacion.

Para implementar este modelo, se ha conformado un Comité VIME FACIMED con representantes de
cada carrera de pregrado, postgrado y el Decanato, que se reline semanalmente para supervisar y
coordinar las actividades. La Subdireccion de Vinculacion con el Medio de la Escuela de Medicina,
creada en 2018, tiene como objetivos fortalecer las actividades de vinculacién, garantizar una
adecuada gestién y promover la interculturalidad y la inclusiéon de género en sus acciones.

El Plan de VIME FACIMED se estructura en tres dreas principales:

1. Area Disciplinar y Profesional: impulsa la docencia practica en centros asistenciales, la
interaccidon con egresados y empleadores, y la colaboracidn con otras universidades y
sociedades cientificas.

2. Area de Investigacién e Innovacién: fomenta la integracién de los avances cientificos y
tecnoldgicos con las necesidades del entorno y la difusion de resultados.

3. Area de Acciéon Social: organiza intervenciones educativas y operativos de salud en
comunidades, promoviendo la prevencidn y la vida saludable.

Subdireccion de Vinculacion con el Medio de la Escuela de Medicina

A partir de la creacidn de la Vicerrectoria de Vinculacién con el Medio el afio 2012, la Escuela de
Medicina cred en el 2015 la Unidad de Comunicaciones, que fue formalizada como Subdireccion de
Vinculacidon con el Medio en el aifio 2018. En este sentido, los objetivos generales de dicha
Subdireccién son las siguientes:

=  Fortalecer las actividades de vinculacion con el medio en las areas de docencia,
investigacion y extensidn, mediante una interaccidn sistematica con el entorno significativo.

=  Contribuir al desarrollo a través de la comunicacidn y transmisién de los conocimientos,
generados a partir de la investigacidn, la docencia y la extensién.

= Garantizar una adecuada gestion de acciones estratégicas de vinculacién con el medio.

Estructura y orgdnica VIME Escuela de Medicina

Con el fin de implementar y garantizar el cumplimiento de los objetivos establecidos, la Escuela de
Medicina, mediante la Subdireccion de Vinculacidn con el Medio y el equipo Directivo de la carrera,
disefia, planifica, organiza y coordina programas y proyectos VIME (anexo N°25). Estos esfuerzos
involucran a, estudiantes; docentes; egresados y personal administrativo en actividades destinadas
a generar un impacto en la comunidad, tanto externa como interna, de la cual se da cuenta en los
Consejos de Escuela. Para cumplir con ello, esta subdireccidn trabaja periddicamente con un comité
de VIME, que propone y supervisa actividades de la Planificacidon de esta area para que cumplan con
sus objetivos.

Integrantes del Comité VIME de la Escuela de Medicina
=  Dr. Pedro Aguilar, Coordinador de Campo Clinico Hospital El Pino, Departamento de
Pediatria.
= Dr. Ignacio Silva, académico Hospital Barros Luco. Dr. Inti Vega, Coordinador del Internado
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= de Salud Comunitaria.
= Dra. Lorena Sulz, Académica, Unidad de Embriologia.
= Claudia Droguett Diaz, Académica y Subdirectora Vime.

A continuacidn, se presenta la matriz de correspondencia entre los canales de vinculacién con el
medio (VcM) y su contribucién a cada area disciplinaria del quehacer de la Escuela de Medicina.

Canales de vinculacién con el medio que utiliza la Escuela de Medicina AREAIDE Discipli!'\ar Y Inyestigac.if’m ACCi_é"
/[ \[<V]V.Yel[o] B FOfesional N elinhovacion social

“ CANALES DE VINCULACION

1 DOCENCIA DE PREGRADO

Asignaturas del Plan de Estudios que desarrollan VcM

Practicas profesionales supervisadas en convenio con campos clinicos

Plan de Estudios actualizado con participacidn del entorno

Programas o actividades de vinculo con empleadores y debate
con expertos externos

2 INVESTIGACION

Investigaciones aplicadas o accidn con resultados de aplicacidn

Proyectos de investigacidn aplicada o accidén en conjunto con
entidades externas
3 EXTENSION

Programas de Desarrollo Colaborativo
Programas y actividades generales abiertos a la comunidad

Cursos de Extension abiertos a la comunidad
Conferencias abiertas a la comunidad
4 SERVICIOS
Proyectos de Desarrollo Colaborativo
Programas de atenciones
5 PUBLICACIONES Y DIFUSION
Publicaciones
Publicaciones de divulgacién con registro ISBN
6 INTERNACIONALIZACION

Intercambio estudiantil

Intercambio docente: pasantias (anexo N°26).
7 APOYO Y ASISTENCIA

Trabajos voluntarios

En sintesis, la carrera de Medicina ha logrado una integracién efectiva con su entorno, cumpliendo
con su compromiso social, académico y profesional a través de una amplia gama de iniciativas que
contribuyen al desarrollo local, el bienestar social y la formacion integral de sus estudiantes.

Recursos para desarrollo de proyectos VIME

El financiamiento de los proyectos de vinculacién con el medio de la Escuela de Medicina de la
Universidad de Santiago de Chile proviene de diversas fuentes, lo que permite una mayor flexibilidad
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y diversificacidn en la implementacién de sus iniciativas. Entre las principales fuentes de
financiamiento se incluyen: recursos internos del presupuesto corriente; financiamiento FACIMED;
y fondos de Vicerrectoria VIME (Fondo VIME).

En sintesis, la diversidad de fuentes de financiamiento fortalece la capacidad de la Escuela de
Medicina para llevar a cabo este tipo de proyectos, garantizando no solo la continuidad de las
iniciativas, sino que también su expansion y la posibilidad de implementar nuevas propuestas
alineadas con las necesidades de la comunidad. Esta estrategia de financiamiento, contribuye
significativamente a la sostenibilidad de las actividades y al fortalecimiento del compromiso social
y académico de la carrera y de la universidad.

Grupos de interés
Los grupos de interés han sido identificados de acuerdo con lo que establecen los documentos
rectores de la Facultad y la Escuela, los cuales son:

= Comunidades de pacientes: ademads de personal de centros asistenciales con convenios.

= Ministerios e instituciones gubernamentales: como el Ministerio de Salud y Servicios de
Salud.

= Medios de comunicacion: junto a revistas especializadas.

= Redes académicas: nacionales e internacionales

= Organizaciones de la sociedad civil: como ONGs y fundaciones.

= Direcciones: ademas de corporaciones de salud municipal.

La identificacion de estos grupos de interés permite a la Escuela crear una red de colaboracion
amplia y diversa que potencia la efectividad de sus proyectos de VIME. La interaccidn con estos
grupos asegura que las acciones sean inclusivas, relevantes y alineadas con las necesidades de las
diversas comunidades, tanto a nivel local como nacional, contribuyendo de manera significativa al
desarrollo de la Salud Publica y la formacidn integral de los estudiantes.

Convenios y cooperacion

La Escuela mantiene 27 convenios con hospitales, servicios de salud, y ONGs, facilitando el
desarrollo de proyectos de vinculacién. Estos convenios promueven la interaccidn entre académicos
y el entorno profesional, lo que enriquece el proceso educativo de los estudiantes. También existen
alianzas con universidades nacionales e internacionales para el intercambio de estudiantes y
académicos.

Area Docente de Bioética

Dependiente de la Escuela de Medicina, el Area Docente de Bioética ha organizado y participado de
diversas actividades, con énfasis en la reflexién de temas disciplinares y contingentes, en respuesta
al confinamiento por COVID-19. A continuacién se detallan las actividades realizadas:

Tabla 36. Actividades Area Docente de Bioética Escuela de Medicina
Actvidad | Omenimdor | Fecha
Foro online: “Experiencia de las brigadas de salud en | Area de Bioética, Escuela de | 12 de mayo de
contexto de Estallido Social: abordando rol social dela | Medicina USACH 2020
labor médica”

Conversatorio online con la Dra. Leonor Olate: | Area de Bioética, Escuela de | 7 de septiembre
“Distancias entre el acto terapéutico y la tortura” Medicina USACH de 2020
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Conversatorio online con Anibal Vivaceta: “Via Chilena
al COVID-19”

Clase online de Paolo Vignola:“Bernard Stiegler y la
farmacologia”

Clase online con Rodrigo Karmy: “Vida e
individuo/persona/sujeto en el mundo actual”

Foro “Medicina USACH y el golpe militar”

Entrevista televisiva a Dr. Diego Orrego

Foro panel: “Factores habilitantes en las tecnologias y
sistemas de informacion para la aplicacion de la
inteligencia artificial en salud”

Jornada “Hablemos de sexualidad”

Ponencia: “La ética de la investigacion frente a los
desafios de la tecnociencia en el siglo XXI”

Area de Bioética, Escuela de
Medicina USACH

Area de Bioética, Escuela de
Medicina USACH

Area de Bioética, Escuela de
Medicina USACH

Area de Bioética, Escuela de
Medicina USACH

Canal de televisién STGO TV
y Radio USACH

Programa de Alumnos,
Ayudantes, FACIMED,
USACH

Area de Bioética, Escuela de
Medicina USACH
Oficina de Bioética
Ministerio de Salud

del

Mecanismos para la implementacion de la vinculacion con el medio

20 de octubre de
2020

9 de diciembre
de 2020

15 de diciembre
de 2020

6 de septiembre
de 2023

22 de
septiembre de
2023

23 de noviembre
de 2023

11 de octubre de
2023

21 de julio de
2023

La implementaciéon de la vinculacién con el medio en la Escuela de Medicina se basa en dos

componentes clave:

= Actividades Curriculares: estas actividades estdn orientadas a promover una formacién
académica contextualizada en el entorno, a través de trabajo colaborativo en la comunidad.
La carrera de Medicina integra la vinculacion con el medio en los objetivos formativos de
sus programas, con un enfoque social. El 58,55% del curriculum incluye actividades practicas
presenciales en instituciones de salud externas bajo convenio.
= Iniciativas, Programas y Proyectos: la Escuela ejecuta iniciativas orientadas al desarrollo
social y a consolidar relaciones bidireccionales con la comunidad.

Como retribucion a las instituciones de salud en convenio, la Escuela ofrece:
= Especialistas académicos para reforzar el cuerpo asistencial-docente.
= |ncentivos y tutorias clinicas a médicos locales.
= Capacitacion de profesionales y funcionarios administrativos.

=  Pago por el uso de campos clinicos.

= Realizacion de estudios de familia para Centros de Salud Familiar.
=  Practicas profesionales supervisadas por estudiantes de Medicina, que contribuyen a

mejorar la atencion y reducir listas de espera.

En conclusion, la carrera de Medicina implementa la VIME a través de actividades curriculares y
proyectos comunitarios, integrando practicas en instituciones de salud y ofreciendo apoyo a las
mismas. Estas acciones se evalian regularmente por los Departamentos Clinicos que las coordinan.

La carrera cuenta con evidencias de que las actividades de vinculacién con el medio permiten
fortalecer su proceso formativo.
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N° de asignaturas que desarrollaron 12%
vinculacion con el medio, tales como aprendizaje, servicio o equivalente. pandemia
I R
Introduccién a la Medicina Obligatorio CHSJ/CABL/CESFAM LO ESPEJO
Semiologia Obligatorio CHSJ/CABL
Medicina Interna | Obligatorio CHSJ/CABL
Medicina Interna Il Obligatorio CHSJ/CABL
Cirugia Il Obligatorio CHSJ/CABL
Neurologia Obligatorio CHSJ
Anatomia Patoldgica | Obligatorio 2020/2022 CABL
Anatomia Patoldgica Il Obligatorio 2020/2022 CABL
Pediatria Obligatorio 2020/2024 HEP
Obstetricia y Ginecologia Obligatorio 2020/2024 CHSJ
Psiquiatria Adulto Obligatorio 2020/2021 INSTITUTO SIQUIATRICO HORWITZ
Clinica de especialidades Obligatorio 2020/2024 HEP/CABL/CHSJ(2023/024)/

HEC

Asimismo, se desarrolla una serie de asignaturas del Ciclo de Practica Profesional Supervisada
(Internado) que incluyen practicas clinicas en instituciones de Salud Publica externas con
convenio vigente.

Asignaturas del Ciclo de Prdactica Profesional (Internado) que desarrollan Vinculacion con
el Medio

PRACTICA PROFESIONAL 2020 2021 2022 2023 2024

N° de practicas profesionales anuales asociadas a iniciativas de vinculacién con el
medio (la practica colabora en un proyecto determinado, bajo convenio, y se puede

evaluar el aporte del practicante en el proyecto o iniciativa especifica) (anexo / 7 7 7 /
N°27).
PRACTICA O INTERNADO CONVENIO 2020 2021 ‘ 2022 2023 2024 ‘
INTERNADO MEDICINA INTERNA HBLT X X X X X
INTERNADO MEDICINA INTERNA HSJ X X X X X
INTERNADO PEDIATRIA HEP X X X X X
INTERNADO PEDIATRIA HEC X
INTERNADO PEDIATRIA MUNICIPALIDAD Pandemia | x X X X
DEL BOSQUE
(6 CESFAM)
INTERNADO DE CIRUGIA HSJ X X X X X
INTERNADO DE CIRUGIA HBLT X X X X
INTERNADO GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA HS) X X X X X
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INTERNADO SALUD COMUNITARIA (APS RURAL) LAS CABRAS X X X X
INTERNADO SALUD COMUNITARIA (APS RURAL) RENGO X X X X
INTERNADO SALUD COMUNITARIA (APS RURAL) DONIHUE X X X X
INTERNADO SALUD COMUNITARIA (APS RURAL) HOSPITAL DE TIL | x X X

TIL
INTERNADO SALUD COMUNITARIA (APS .RURAL) | CANELA X X X X
INTERNADO SALUD COMUNITARIA (APS .RURAL) | CARTAGENA X

INTERNADO SALUD COMUNITARIA (APS RURAL) CHEPICA

INTERNADO  SALUD  COMUNITARIA  (APS | LO PRADO X X X X
.URBANO)

INTERNADO  SALUD  COMUNITARIA  (APS | LO ESPEJO X X X X
.URBANO)

INTERNADO  SALUD COMUNITARIA  (APS | EL BOSQUE X X X X
URBANO)

INTERNADO DE  SALUD  COMUNITARIA | CABL X X X X
(PSIQUIATRIA)

La carrera de Medicina integra la vinculacidn con el medio en su formacién en practicas, que abarcan
diversas areas que permiten que los estudiantes contribuyan activamente a iniciativas sociales y de
Salud Publica en diversas localidades, promoviendo la interaccidn entre el entorno académico y la
comunidad.

Iniciativas de Vinculacion con el Medio - Programas y Proyectos

La Escuela de Medicina de la Universidad de Santiago de Chile (USACH) lleva a cabo diversas
iniciativas de vinculacidn con el medio con el objetivo de formar médicos responsables y conscientes
de su entorno. Estas iniciativas han sido evaluadas y estan alineadas con las necesidades de la
comunidad.

Programas de Vinculacion Formativa
= Acompafiamientoy guia profesional: ofrece orientacién vocacional, charlas sobre concursos
ministeriales y seguimiento de egresados.
=  Encuentros con egresados: reuniones peridédicas para evaluar la inserciéon laboral y la calidad
de la formacién recibida.
= Reuniones con empleadores: se realizan encuentros con instituciones de salud para evaluar
el desempeiio de los egresados y las necesidades del sector.

Programas de Vinculacion Académica
=  Prestacidn de servicios en hospitales: los estudiantes participan en hospitales y centros de
salud desde las primeras etapas de su formacion.
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= Complejo Hospitalario San José y Hospital El Pino: los estudiantes de Medicina realizan
practicas y rotaciones en diversas especialidades médicas, como cirugia, ginecologia,
medicina interna, neurologia y pediatria.

= Comuna de Pedro Aguirre Cerda: proyecto de seguimiento de respuesta inmune frente a
SARS-CoV-2, donde los estudiantes de Medicina participan en el contacto con la comunidad.

Programas de Vinculacion Colaborativa

= Estudios de familia: los estudiantes realizan estudios de salud familiar en los CESFAM,
interviniendo en los casos de mayor riesgo.

= QOperativos de salud en la Villa Portales: jornadas de atencidn médica preventiva,
diagndstico y promocién de la salud en la comunidad.

= [Investigacion FONDEF: estudio de atencién integrada en red para reducir hospitalizaciones
evitables de personas mayores en la zona sur de Santiago.

=  Estudios GEAS-Chile: investigacién sobre cdmo las normas de género afectan la salud de los
adolescentes en San Bernardo.

= Proyecto VIME 2023: investigacidn sobre el acceso a servicios de salud mental y sexual en
jévenes, con recomendaciones a tomadores de decisiones en salud.

=  Operativo médico para funcionarios de aseo: se proporciona atencién médica integral a los
trabajadores de la Institucidn, asegurando que puedan cumplir con sus labores sin riesgos
para su salud.

= Proyecto Chile-México: colaboracidn internacional para fortalecer la vigilancia gendmica de
bacterias multirresistentes.

= Vinculacién Comunitaria con Fundacidn Regazo: talleres de herbolaria y huerto para la
comunidad, promoviendo el conocimiento de plantas y hierbas medicinales.

Extension, Difusion y Publicaciones

La Subdirecciéon de VIME, ha desarrollado un enfoque integral en la vinculaciéon con el medio,
promoviendo la produccién de congresos, seminarios y diversas actividades de extensién académica
que involucran tanto a docentes como a estudiantes. Estas iniciativas, no solo facilitan el
intercambio de conocimientos y experiencias en el ambito médico, sino que también contribuyen a
la formacion de competencias profesionales en un entorno colaborativo. Asimismo, se llevan a cabo
acciones de posicionamiento en medios de comunicacién, tanto internos como externos a nuestra
institucion, lo que permite destacar la labor de nuestros académicos en diversas areas del quehacer
médico y de las ciencias basicas. Este esfuerzo de visibilidad no solo enriquece el prestigio de la
Escuela, sino que también refuerza su compromiso con la difusion del conocimiento generado en
nuestras aulas.

Adicionalmente, la produccion de publicaciones académicas, tales como libros y manuales,
complementa esta labor al ofrecer recursos que facilitan el acceso a informacién relevante y
actualizada, consolidando asi el impacto de nuestra Escuela en la comunidad cientifica y médica.
Estas publicaciones son un testimonio del rigor y la calidad de la investigacidn realizada por nuestros
académicos/as, contribuyendo a la formacion continua y al desarrollo profesional de los/as
estudiantes.

A los canales propios de difusidn, esto es, correo, Instagram, Facebook y Medinew, se suman los de
la USACH, a través de los cuales se mantiene informada a toda la comunidad universitaria.
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Tabla 37. Resumen de libros y manuales producidos por la Unidad (2019 — 2023)

I L

Testimonios de Humanidad e | Coleccidon 2023 Dr. Pedro Yaifiez, compilador
Integralidad FACIMED

Entornos Alimentarios | Coleccion 2023 Consuelo Mura, Daniela Gonzalez,
Saludables y sostenibles FACIMED Danae Arancibia, Maria Astudillo,

Tabata Alvarez y Dr. Tito Pizarro

Memorias Vivas de Nuestro Relatos barriales | 2022 Adrian Torres y Jaime Ferrer, editores

Barrio y mas...

Memorias Vivas de Nuestro Relatos barriales | 2020 Adridn Torres y Jaime Ferrer, editores.

Barrio

El Misterioso suefio REM Proyecto VIME | 2023 Dr. Mario Ddaz y Adridan Ocampo-
Libros Garcés

En resumen, la carrera de Medicina de la USACH implementa un modelo de VIME que integra
actividades curriculares, proyectos colaborativos y programas de extension, fortaleciendo la
formacién de los estudiantes y respondiendo a las necesidades comunitarias en salud.

Evaluacién de la Funcion VIME: la vinculacion con el medio en la Escuela de Medicina de la USACH
se reconoce como un proceso continuo y transversal que integra docencia, investigacion, servicios
y extension. Se enfoca en la salud de la poblacidon y promueve la inclusidon y equidad de género,
alinedndose con la misidn y visién de la carrera.

Mecanismos de Evaluacion: se utilizan diversos métodos para evaluar las actividades de
vinculacion, como el registro de asistencia y encuestas de opinidon para medir la efectividad y
relacion de estas actividades con el perfil de egreso de los estudiantes. Esto marca un avance
respecto a la acreditacién anterior, donde no existian mecanismos formales de evaluacion.

En sintesis, los mecanismos de evaluacidon, como encuestas y registros, permiten medir la
efectividad y pertinencia de las actividades VIME con el perfil de egreso.

Andlisis de Opinion de Actores Clave

= Docentes: el 67% estd de acuerdo con que se realizan actividades sistematicas de
vinculacidn con el entorno, y el 80,2% opina que estas coinciden con la politica institucional,
especialmente en la promocién de la salud.

= Estudiantesy Egresados: el 81,9% de los estudiantes y el 81,4% de los egresados confirman
la participacidn en actividades de vinculacién. Ademas, el 74,1% de los docentes y el 71,6%
de los estudiantes consideran que la carrera promueve la participacion en seminarios y
congresos a nivel nacional e internacional.

= Convenios y Redes: el 76,7% de los estudiantes y el 63,5% de los académicos afirman que
la Facultad cuenta con convenios que favorecen el intercambio académico y estudiantil.

En resumen, existe un alto nivel de satisfaccidon entre docentes, estudiantes y egresados, lo que
destaca el éxito de estas actividades y la importancia de los convenios y redes académicas para el
desarrollo profesional.
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Sintesis Criterio Vinculacion con el Medio

Politica Institucional Integral: La vinculacién con el medio se ha establecido como una funcién
esencial en la USACH, guiada por la politica institucional que aboga por la inclusidn, equidad y
alineacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Esto promueve un enfoque integral que
incluye la docencia, la investigacion, los servicios y la extension, favoreciendo un desarrollo
territorial sostenible y la responsabilidad social.

Modelo de Gestion Efectivo: FACIMED ha implementado un modelo de vinculacidn, que se enfoca
en tres areas clave: docencia, investigacién e innovacién, y accién social. Este modelo se adapta a
las necesidades de la comunidad, garantizando una formacién académica que va mas alla del aula,
involucrando a los estudiantes en actividades que impactan directamente en la Salud Publica y el
bienestar social de la comunidad.

Diversidad de Iniciativas y Financiamiento: Las iniciativas de vinculacidon estan respaldadas por
diversas fuentes de financiamiento, tales como recursos internos, fondos especificos (FACIMED,
Fondo VIME), y convenios con instituciones locales e internacionales. Esta diversidad de recursos,
garantiza la continuidad y expansién de los proyectos, asegurando su sostenibilidad y fortaleciendo
la relacién bidireccional entre la universidad y la comunidad.

Alianzas y Redes de Colaboracidn: La Escuela de Medicina mantiene 27 convenios con hospitales,
servicios de salud y ONGs, lo que facilita la implementacidon de proyectos de vinculacidon. Ademas,
mantiene alianzas con universidades nacionales e internacionales que enriquecen la experiencia
educativa de los estudiantes y promueven el intercambio académico, contribuyendo a la formacion
integral de los futuros médicos.

Evaluacion y Mejora Continua: La universidad ha implementado mecanismos de evaluacién, como
encuestas y registros de actividades, que permiten medir la efectividad de las iniciativas de
vinculacion. El alto grado de satisfaccion entre docentes, estudiantes y egresados, sobre la
relevancia de estas actividades, muestra que la vinculacién esta bien alineada con los objetivos
académicos y profesionales, asi como con las necesidades del entorno social y de salud.

Compromiso Social y Profesional: Las diversas actividades curriculares y proyectos comunitarios no
solo benefician a la comunidad, sino que también fomentan la formacién integral de los estudiantes,
quienes adquieren una vision critica y responsable del contexto social y sanitario. La participacion
en operativos de salud, investigaciones y proyectos sociales, refuerza el compromiso de la carrera
de Medicina con el desarrollo local y la mejora de la Salud Publica.

Impacto en el Desarrollo Local y Salud Publica: Los proyectos de vinculacién con el medio de la
Escuela de Medicina, han tenido un impacto tangible en las comunidades, particularmente en zonas
rurales y vulnerables. Iniciativas como operativos de salud, estudios de salud familiar y programas
de seguimiento de enfermedades, como el COVID-19, han contribuido significativamente al
bienestar social, alineando las necesidades de la comunidad con la formacién académica de los
estudiantes. A partir de lo descrito y analizado, la carrera se posiciona en el nivel 3.

Posicionamiento de la carrera del criterio a examinar
Criterio VIII. Vinculacion con el medio nacional e internacional
X

Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3
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V. DIMENSION INVESTIGACION, CREACION Y/O INNOVACION

CRITERIO IX. PRODUCTIVIDAD PROFESIONAL, ACADEMICA Y CIENTIFICA

Apoyo Institucional

El cuerpo docente de Medicina de la USACH cuenta con diversos recursos y apoyos institucionales
para fortalecer su investigacién, en coherencia con el PEl 2020-2030, que destaca la investigacion
como area clave para el desarrollo académico y cientifico. La Vicerrectoria de Investigacion,
Innovacion y Creacién (VRIIC) juega un rol fundamental en la gestidon de financiamientos y en la
promocién de actividades de investigacion y transferencia de conocimiento. Dentro de la VRIIC
(https://vriic.usach.cl) destacan las siguientes unidades:

Direccién de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica (DICYT)
Direccién de Gestidn Tecnoldgica (DGT)

Direccion de Innovacién y Emprendimiento (DINEM)
Comité de Etica Institucional (CEI)

s IS

Este conjunto de apoyos institucionales proporciona al cuerpo docente de la carrera, las
herramientas necesarias para llevar a cabo investigaciones de alto impacto, contribuyendo al avance
del conocimiento y a la formacion de futuros profesionales en el area de la salud.

Mecanismos de Apoyo a la Investigacion

La VRIIC brinda un sélido respaldo a la investigacién y al desarrollo de nuevo conocimiento a través
de diversos instrumentos internos, gestionados por las direcciones de DICYT, DGT y DINEM. Los
proyectos financiados por DICYT son especialmente claves, ya que apoyan investigaciones en todas
sus etapas, desde la formulacién inicial hasta la difusidn de los resultados, garantizando el impulso
continuo de la actividad cientifica y tecnoldgica en la institucién.

Fondos Concursables Internos de DICYT

DICYT ofrece diversos mecanismos de apoyo a través de fondos concursables internos para
fomentar la investigacidn y la creacion en diferentes areas del conocimiento. Estos fondos estan
disefados para financiar proyectos en diversas modalidades, cada una orientada a impulsar la
produccién de conocimiento de alta calidad y su aplicacién social. A continuacidn, se nombran las
principales modalidades disponibles (dicyt.usach.cl/):

Apoyo a asistencia a eventos
Creacidn

Regular

Asociativo

Postdoctorado

Ayudante de investigacion

ORI o

En los ultimos cinco afos, 9 académicos de la Escuela de Medicina han participado en 22 proyectos
DICYT, abarcando las modalidades regular, asociativa, postdoctorado y ayudante de investigacion.
Ademas, en el llamado extraordinario de 2024, la carrera logré la adjudicacion de un proyecto DICYT
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de infraestructura, lo que refuerza el compromiso de la institucién con el fortalecimiento de sus
capacidades investigativas y de innovacién.

La DICYT también brinda programas de apoyo, incentivos y herramientas para la investigacién a
través del Sistema de Bibliotecas, proporcionando acceso a recursos y servicios que facilitan el
desarrollo y la difusidén del conocimiento cientifico y tecnolégico en la comunidad académica.

Programas de Apoyo a la Investigacion en la USACH no concursables

Incentivos por publicaciones: se otorgan montos a los académicos por la publicacidn de articulos
en revistas cientificas, con incentivos que varian segun el cuartil de la revista (WoS o SCOPUS).

Reembolso de publicaciones Q1: la USACH cubre los costos de publicacidn en revistas Q1 de WoS
para los autores principales con contrato de, al menos, media jornada, brindando un apoyo anual
por académico/a.

Traduccion de articulos: DICYT ofrece un servicio especializado de traduccidn para posicionar la
investigacion de la USACH en revistas cientificas internacionales, facilitando la difusion global de los
resultados de investigacion.

Otras herramientas de apoyo

=  TURNITIN: software antiplagio disponible para la comunidad investigadora, con el fin de
detectar contenido copiado y mitigar los riesgos de plagio en las publicaciones.

= Bases de datos: acceso a bases de datos cientificas (Elsevier, ClinicalKey, Springer-Nature) y
otros recursos digitales a través del Sistema de Bibliotecas, para apoyar el desarrollo de
investigaciones de alta calidad.

Existe acceso directo a estas herramientas de apoyo que son utilizadas de manera regular por la
comunidad investigadora de la carrera, y que contribuye al desarrollo y a la difusion del
conocimiento cientifico.

La VRA promueve los proyectos de innovacién docente (PID) con el objetivo de mejorar la
ensefianza, mediante metodologias flexibles y tecnolégicas. En los ultimos 5 afios, los docentes de
la carrera se han adjudicado un total de 6 proyectos PID, contribuyendo a la innovacion en los
procesos de ensefanza y aprendizaje.

Por otro lado, el Vicedecanato de Investigaciéon y Desarrollo de FACIMED brinda apoyo a la
investigacion, a través de financiamientos para asistencia a eventos, apoyo a publicaciones
cientificas, y mentorias en la escritura de proyectos de investigacidn. Durante el periodo evaluado,
el Vicedecanato ha apoyado a 5 académicos de la carrera, fortaleciendo su productividad cientifica
Yy su participacion en actividades académicas de alto nivel.

En resumen, la USACH, como institucién, fomenta de manera decidida una formacién
interdisciplinaria de alta calidad, con un enfoque robusto en la investigacién, la innovacidn
educativa y la transferencia de conocimiento. Esto promueve el desarrollo académico y profesional
de los estudiantes y académicos dentro de un contexto integral y colaborativo. La utilizacién de este
ecosistema de investigacion y desarrollo ha tenido un impacto sostenido en la carrera, potenciando
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la investigacidon en todas sus etapas. Ademads, consolida un ambiente propicio para el avance
cientifico y académico.

Politica de Investigacion de la USACH

La politica de investigacién de la USACH, esta orientada a consolidar a la universidad como un
referente nacional e internacional en la generacién de conocimiento cientifico y tecnolégico,
promoviendo una investigacién de excelencia, interdisciplinaria y comprometida con el desarrollo
social, cultural y econdmico. Esta politica se enfoca en los siguientes aspectos clave:

Generacion de conocimiento de alta calidad: la USACH busca promover la investigacion en todas
sus dareas del saber, favoreciendo el desarrollo de nuevas ideas, soluciones y tecnologias que
impacten positivamente en la sociedad. En esa linea, se prioriza la investigacion cientifica,
tecnoldgica y aplicada, siempre alineada con los estdndares internacionales de calidad.

Interdisciplinariedad: fomenta la colaboracion entre diversas disciplinas académicas, tanto dentro
de la universidad como con otras instituciones, para abordar desafios complejos y generar
soluciones innovadoras que contribuyan al progreso y bienestar de la comunidad.

Formacién y capacitacion: la politica de investigacion promueve la formacién de estudiantes,
investigadores y académicos en habilidades de investigacidon avanzada, la gestion de proyectosy la
transferencia de conocimiento. Se busca asegurar que los investigadores estén preparados para
enfrentar los retos globales y para contribuir al avance de la ciencia y la tecnologia.

Impacto social y transferencia de conocimiento: la investigacién realizada en USACH debe tener un
fuerte componente de impacto social. En este sentido, debe fomentar la transferencia de
conocimiento hacia la sociedad, las empresas y el sector publico, mediante lainnovacidn, la creacion
de patentes, el desarrollo de nuevas tecnologias y la participacion en proyectos colaborativos.

Apoyo institucional y recursos: la USACH proporciona un ecosistema de apoyo robusto para la
investigacion que incluye financiamiento interno y externo, infraestructura adecuada y un sistema
de bibliotecas y bases de datos que facilita el acceso a la informacién. Ademas, se promueve la
participacién en redes de colaboracidn internacional.

Etica y responsabilidad: la universidad promueve la investigacién ética, responsable y respetuosa
con los derechos humanos, el medio ambiente y la propiedad intelectual. La integridad en la
investigacion es fundamental para garantizar la confianza publica y la calidad de los resultados
obtenidos.

Colaboracién y vinculacién con el entorno: la politica fomenta la colaboracion activa entre la
universidad y diversos sectores: empresas, instituciones gubernamentales, organizaciones no
gubernamentales y comunidades locales. La investigacion en USACH debe estar alineada con las
necesidades del entorno para contribuir a la solucién de problemas locales, nacionales y globales.

En sintesis, la politica de investigacion de la USACH estd disefiada para posicionar a la universidad
como lider en la generacidén de conocimiento e innovacidn, con un compromiso firme hacia la
sociedad y el desarrollo sostenible.

Lineamientos estratégicos en investigacion de la Escuela de Medicina

Los lineamientos estratégicos en investigacion de la Escuela de Medicina de la USACH para 2022-
2026 son:
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Consolidacion de capacidades en investigacion: con un enfoque en la formacién de futuros
profesionales de la salud, integrando principios de equidad, inclusién y sostenibilidad.

Fortalecimiento de la formacidn en investigacion: fomentar en los estudiantes la formacién en
investigacion, desde los primeros afios de la carrera, promoviendo la incorporacién de unidades de
investigacion en el curriculum de la carrera, facilitando su participacién en grupos de investigacion
y creando equipos multidisciplinarios con enfoque de género e inclusidn.

Prioridades de investigacion: las lineas de investigacion prioritarias incluyen salud comunitaria,
ciencias biomédicas, investigacion clinica y educacidn médica. Se busca potenciar estas dreas
mediante la postulacién a fondos y el uso de infraestructura instalada.

Vinculacion nacional e internacional: fortalecer las relaciones con grupos e instituciones de
investigacion, tanto a nivel nacional como internacional, formalizando convenios y alianzas
estratégicas.

Mejora de la productividad y el impacto: aumentar la calidad y cantidad de publicaciones cientificas
y la contratacién de profesionales de posgrado para investigacion, explorar el patentamiento y
generar mas proyectos financiados externamente. Asimismo, fomentar la participacién de los
estudiantes en actividades de investigacidn.

Desarrollo del conocimiento en salud: promover iniciativas de investigacion basica-clinica y clinica
orientadas a responder a las necesidades regionales de salud. Ademas, promover espacios de
reflexién de los dilemas derivados de la préctica clinica que pueden ser sujeto de investigacion, asi
como actividades de difusidn en medios nacionales e internacionales.

Desarrollo de la investigacidn en docencia clinica: promover la cultura de investigacidn en relacidn
con las practicas docentes en ambientes clinicos y su aplicacién en los procesos de ensefianza-
aprendizaje.

Marco de gestidn consolidado: la carrera cuenta con una estructura organizativa para la gestion de
la investigacion, liderada por la Subdireccidon de Investigacion, que se articula con el Comité de
Investigacion FACIMED y el Vicedecanato de Investigacién y Desarrollo.

En conclusidn, la carrera cuenta con directrices claras para delinear su investigacién a largo plazo,
las cuales se describen en sus lineamientos estratégicos que, a su vez, han sido sistematicamente
actualizados para dar cuenta de las nuevas necesidades y tematicas emergentes. Estos lineamientos
establecen las bases para el crecimiento sostenido de la investigacion en la carrera.

Productividad académica

El andlisis de la productividad cientifica del cuerpo académico de la carrera, con 118 publicaciones
indexadas en WoS, Scielo y Scopus, durante el periodo 2020-2024, revela una evolucién influenciada
por el impacto de la pandemia de COVID-19. Hasta 2020, la escuela mantenia una media constante
de 30 publicaciones indexadas anuales. Sin embargo, el contexto pandémico generd limitaciones
significativas que explican la disminucién en el nimero de publicaciones en los afios siguientes:
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i
Restricciones operativas: las medidas de confinamiento y el acceso restringido a laboratorios y
centros de investigacion afectaron la continuidad de muchos proyectos de investigacion,
dificultando su desarrollo y publicacién de resultados.

i
i

Redireccionamiento de esfuerzos: parte de los recursos humanos y financieros institucionales se
redirigieron a la implementacidn de la docencia remota de emergencia, lo que generéd un retraso
generalizado en diversas lineas de investigacidon, ya que muchos proyectos se vieron paralizados o
modificados para adaptarse a nuevas condiciones.

Impacto en colaboraciones: los cambios en las prioridades globales debido a la crisis sanitaria,
afectaron la ejecucién de proyectos colaborativos, particularmente aquellos de indole internacional,
limitando las oportunidades de interaccién y trabajo conjunto.

A pesar de estos desafios, a octubre de 2024 se observa una tendencia clara hacia la recuperacion,
reflejada en el hecho de que la cantidad de publicaciones ya ha alcanzado casi el total de las
realizadas en todo el afio 2023, lo que indica una reactivacién y un retorno progresivo a los niveles
previos a la pandemia. Adicionalmente, la carrera fomenta la postulacién a fondos concursables,
tanto externos como internos, dependientes de las VRIIC, VIME y VRA. La carrera también dispone
de infraestructura especializada para la investigacion, tanto basica como clinica, a través de sus
diversas dreas de investigacién, como el Centro de Investigacion Biomédica Aplicada (CIBAP) y los
campos clinicos.

Asimismo, la carrera recibe recursos de la universidad a través de FACIMED, dentro del presupuesto
corriente, para estimular y mantener las actividades de investigacion. El detalle del presupuesto
basal se encuentra en el criterio V. Estos recursos estan destinados a varios fines, tales como la
mantencién de equipamiento y mobiliario; la contratacion de personal de apoyo; la asignacién de
becas para estudiantes en investigacion y el apoyo a actividades de divulgacidn cientifica.

Los proyectos internos y externos, ademas de los trabajos originales, se presentan en la ficha de
datos de investigacion. A continuacidn, se presentan las contribuciones de los proyectos a las
distintas asignaturas de la carrera de Medicina:

Tabla 38. Proyectos con financiamiento interno y externo vigentes

Financiamiento externo* Financiamiento interno*
9 proyectos FONDECYT regulares 7 proyectos PID
2 proyecto FONIS 14 proyectos DICYT Regulares
2 proyectos FONDEF 1 proyecto DICYT Asociativo
1 proyecto FONDEQUIP 3 proyectos DICYT Postdoctorado
1 proyecto internacional GEAS-Chile 1 proyecto DICYT Infraestructura
1 proyecto internacional Chile-México 4 proyectos Puente-DGT

*Estos proyectos se encuentran vigentes durante el periodo 2020-2024.
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La siguiente tabla muestra el nimero de proyectos (externos e internos) que contribuye a cada
asignatura:

Tabla 39. Proyectos de Investigacidn que contribuyen a las asignaturas del plan de estudios

Asignatura a la que contribuye Numero de
Proyectos
Anatomia 1
Embriologia 5
Farmacologia 16
Histologia

5

Medicina Basada en Evidencia 3
Metodologia de la investigacion 8
Microbiologia 4
2

2

1

Neurociencia
Fisiopatologia General
Introduccién a la Medicina

En sintesis, el cuerpo académico de la carrera demuestra capacidad para postular y adjudicarse
fondos concursables, tanto internos como externos, de alta competitividad, incorporando en su
desarrollo a estudiantes de la carrera y publicando sus resultados en revistas de alto impacto.

Transferencia tecnoldgica

La carrera cuenta con desarrollo en el drea de transferencia tecnoldgica por medio de proyectos
FONDEF, FONIS y puente DGT. Adicionalmente, la investigacion aplicada de un académico de la
carrera ha permitido la obtencion de 2 patentes, y una tercera en proceso, las que se detallan en la
ficha de investigacion e innovacién disciplinar y pedagégica del cuerpo académico de la carrera.

A continuacién, en la Tabla N°40, se detallan los proyectos FONDEF, FONIS y Puente-DGT en
ejecucion en el periodo:

Tabla 40. Proyectos FONDEF, FONIS y Puente DGT

GUILILLS Nombre y tipo de proyecto

Ejecucion

2021 Desarrollo de un protocolo de asistencia precoz en accidentes cerebrovasculares, en las comunas del
Servicio Salud Metropolitano Central (FONIS SA2110158).

2021 Sistema de atencidén integrada en red para reducir hospitalizaciones evitables de personas mayores en
Ciudad Sur (Fondef ID21110399).

2023 Validacion de una vacuna prototipo contra el Piscine Reovirus 1 (PRV-1): demostrando el potencial
protector de una vacuna recombinante piloto en salmones del Atlantico (FONDEF-IT 2310044).

2019 Magnitud y duracidn de la respuesta inmune humoral frente a la exposicién natural a SARS-CoV-2 0 a
las vacunas administradas en Chile, en adultos con riesgo cardiovascular (FONIS SA2110014).
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"Estudio longitudinal de la respuesta inmune humoral por las vacunas anti-SARS-CoV-2 administradas
2023 en Chile e incidencia y severidad de COVID-19 en adultos con factores de riesgo cardiovascular"
(Puente-DGT).

“Marcadores de inflamacion en cardiomiopatia diabética como prondstico de gravedad en la poblacion

2023 chilena” (Puente-DGT).

"Analisis gendmico integrado y fortalecimiento de capacidades para la deteccion de Campylobacter
2024 spp en la zona norte de la Regidon Metropolitana: Perspectiva de Una Salud en transmisidn, potencial
patogénico y resistencia antimicrobiana"(Puente-DGT).

“Implementaciéon de medicina de precision en poblacidn vulnerable. Desarrollo tecnoldgico para el

2024 o . . .
0 diagnéstico y tratamiento de Anemia Falciforme" (Puente-DGT).

De igual manera se presenta a continuacion informacidon en detalle de las patentes vigentes
asociadas a académicos de la carrera:

Tabla 41. Patentes vigentes asociadas a académicos de la Escuela

Afio de obtencion Titulo de la patente y cddigo
(solicitud)

2017 Vaccine against isav with said virus inactivated and adjuvant based on cell bodies, the
vaccine potentiating the immune response W0/2017/106983.

2017 Vaccine against isav with said virus inactivated and adjuvant based on cell bodies, the
vaccine potentiating the immune response Patente nacional N22015-03697.

2023 (solicitada) Proteinas recombinantes, acidos nucleicos, vector, microorganismo, célula, vacuna,
método de produccidn, uso en infecciones PRV (202302439).

Intercambio cientifico de la carrera

La universidad promueve activamente el intercambio cientifico a través de diversas iniciativas, entre
ellas las “Jornadas Cientificas Nacionales de Estudiantes de Ciencias Médicas”. Este evento, de
caracter anual, se ha consolidado como un espacio clave en el que estudiantes y académicos/as de
diversas instituciones del pais tienen la oportunidad de presentar sus trabajos de investigacion.
Desde el afio 2020 académicos/as y estudiantes de la carrera, han presentado en estas jornadas mas
de 220 trabajos originales, que incluyen investigaciones basico-clinicas, casos clinicos y el desarrollo
de material educativo (el listado completo se encuentra disponible en el anexo N°28). Cada afio, las
jornadas se caracterizan por la eleccién de un tema central, que orienta tanto las presentaciones
como los debates. Este eje tematico se analiza en profundidad por panelistas invitados/as, quienes
aportan diversas perspectivas. En 2024, el tema abordado es: “Nuevas biotecnologias aplicadas a la
salud: principales desafios”, con el objetivo de promover la reflexién sobre el impacto de las nuevas
tecnologias en el ambito sanitario.

La carrera también fomenta la participacién estudiantil en actividades de investigacion mediante
estrategias que facilitan su incorporacidn en proyectos relacionados, tanto con su formacidn basica
como clinica. La Subdirecciéon de Investigacién juega un papel fundamental en este proceso,
apoyando el intercambio estudiantil internacional y colaborando con instituciones como la
International Federation of Medical Students' Association (IFMSA), asi como otras iniciativas, lo que
fortalece la formacién académica y profesional de los estudiantes desde una perspectiva global.
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De esta forma, la carrera promueve diversas estrategias para la incorporacién de estudiantes en
actividades de investigacion, estimulando su participacion en proyectos que resultan en productos
como, presentaciones en jornadas, congresos o publicaciones cientificas, que contribuyen
significativamente a su desarrollo académico y profesional.

Desarrollo de investigacion en docencia

La universidad considera que la innovacion educativa es una herramienta clave para mejorar las
practicas de ensefianza y los resultados de aprendizaje de los/as estudiantes. Con este objetivo en
mente, desde 1997, la VRA, a través de la Direccidn de Pregrado (DIPRE), ha financiado los PID. El
propdsito de estos proyectos es apoyar y fortalecer la labor del cuerpo docente promoviendo
innovaciones que contribuyan a mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Los PID promovidos en cada convocatoria deben alinearse con el MEIl y contribuir a las siguientes

lineas ( vra.usach/PID):

1. Innovacién en el Aula y de la Docencia Virtual

Innovacion de experiencias practicas en espacios virtuales.

3. Investigacion para evaluar el impacto de virtualizacion en calidad de los procesos
formativos.

4. Evaluacion de los Aprendizajes del estudiantado de la Universidad de Santiago

s

A continuacion, en la tabla N°42 se presentan los PID y proyectos de transferencia tecnolégica
adjudicados por docentes de la carrera en el periodo 2020-2024. Estos proyectos de investigacién
en docencia abordan temas de innovaciéon educativa, orientdndose a las practicas y enfoques
utilizados para optimizar los procesos de ensefianza y aprendizaje de la carrera

Tabla 42. Proyectos de Innovacion Docente y Transferencia Tecnoldgica Clinica con participacién
de académicos/as de la Escuela de Medicina 2020-2024

Periodo de

. - Nombre del Proyecto
Ejecucion

Percepcién de los estudiantes de medicina, enfermeria y obstetricia sobre un curso de histologia
adaptado a formato E-LEARNING en respuesta de la pandemia COVID-19 (PID-USACH).

2020

Virtualizacién de los pasos practicos de todas las asignaturas de anatomia humana de la Universidad

2020 (PID-USACH).

Virtualizacién y fortalecimiento de actividades practicas virtuales de cursos B-LEARNING de
2021 histologia e introduccion a la medicina regenerativa para estudiantes de ciencias de la salud (PID-
USACH).

Clinica virtual docente: un espacio de formacidn de pregrado y postgrado en la atencién de salud de

2021 adolescentes, en contextos de pre y post pandemia (PID-USACH).

Implementacién de un microscopio virtual como complemento de pasos practicos en la asignatura
2021 de embriologia para las carreras de ciencias de la salud de la Universidad de Santiago de Chile (PID-
USACH).

Laminario anatémico inclusivo como complemento a los pasos practicos de la asignatura de
2023 anatomia humana de las carreras de ciencias de la salud de la Universidad de Santiago de Chile (PID-
USACH).



https://www.vra.usach.cl/que-son-los-pid

USACH

Estudio exploratorio de las percepciones y predisposiciones del estudiantado en relacién a una
2024 intervencion didactica que mejore el abordaje de la semiologia neuroldgica en estudiantes de 3er
afo de la carrera de medicina (Proyecto PID-USACH).

En cuanto al impacto de la investigacidn en la formacidn de los/as estudiantes de la carrera, las
encuestas reflejan un alto nivel de satisfaccién con el uso del material pedagdgico, producto de estas
investigaciones, reflejandose en un 97% de acuerdo entre los/as estudiantes y un 95% entre los
académicos/as. Ademas, el 80% de los egresados/as considera que la investigacién docente
enriquecio significativamente su formacién. De este modo, la carrera participa activamente en el
desarrollo de proyectos de investigaciéon en las dreas de docencia, transferencia y creacién de
conocimiento disciplinarios. Esta investigacidon no solo avanza en los campos especificos de estudio,
sino que también contribuye directamente a mejorar la experiencia de enseiianza y aprendizaje,
fortaleciendo la calidad académica y el enfoque formativo en la carrera.

Desarrollo de Ila investigacion en docencia clinica

La carrera reconoce un desarrollo inicial en el drea de la investigaciéon en docencia clinica, en este
sentido, en el plan de mejoras de la carrera producto del actual proceso de autoevaluacién, se
comprometen recursos y acciones tendientes a promover el estudio y sistematizaciéon de las
practicas pedagdgicas utilizadas dentro del entorno clinico.

Mejoras de infraestructura y equipamiento para la investigacion

En el periodo evaluado, se aumento la planta superficial de los laboratorios de investigacién bdsica
y aplicada del CIBAP alcanzando los 847,39 mts2. Adicionalmente, desde el afio 2023 se consideran
dentro del presupuesto corriente de la Escuela, financiamiento para la mantencién y reparacién de
equipos de investigacion de dicha dependencia, lo que asegura la continuidad y viabilidad de los
proyectos de investigacion albergados en este centro

Sintesis Criterio Productividad profesional, académica y cientifica

Fortalecimiento de la investigacion institucional: La universidad ha establecido directrices clarasy
un conjunto de actividades sistemdticas, que apoyan el desarrollo de la investigacidon cientifica y
tecnoldgica, a través de la VRIIC. Esto incluye infraestructura y recursos financieros que facilitan la
creacion y ejecucién de proyectos de investigacion.

Lineamientos estratégicos en investigacion en la carrera: La actualizacion de estos lineamientos de
investigacion, refuerza el compromiso de la carrera para consolidar sus capacidades de
investigacion, priorizando la formacién de profesionales de salud y promoviendo en dichas
investigaciones los principios de equidad de género, inclusion y sostenibilidad.

Infraestructura y recursos para la investigacion: La carrera cuenta con recursos internos y externos,
incluyendo fondos concursables, infraestructura como el CIBAP y los campos clinicos, y apoyo
financiero para la mantencién de equipamiento, becas para estudiantes e impulso a actividades de
divulgacion cientifica. Este apoyo sistematico fomenta la participacion de los estudiantes en
proyectos de investigacion.
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Fomento del intercambio cientifico: La escuela promueve el intercambio cientifico a través de
actividades como las Jornadas Cientificas Nacionales de Estudiantes de Ciencias Médicas, que han
sido una plataforma exitosa para la presentacion de trabajos de investigacidn, involucrando tanto a
estudiantes como a académicos en la revision y tutoria de los mismos.

Innovacién educativa y mejora del aprendizaje: La universidad considera que la innovacion
educativa es fundamental para mejorar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje. Los PID
han sido clave para fortalecer la labor del cuerpo docente, impulsando metodologias activas que
van en beneficio de la mejora de los procesos formativos de los estudiantes.

Participacion de académicos y estudiantes: Los académicos de la carrera participan en PID y
proyectos de transferencia tecnoldgica, mientras que los estudiantes se benefician de estas
iniciativas mediante su involucramiento en actividades de investigacion y en la jornada cientifica
anual. Esto refuerza la integracion de la investigacién en la formacion profesional y la vinculacion
con el mundo cientifico.

Enfoque en la mejora continua: Aunque ya existen avances en la investigacion aplicada en el ambito
clinico, se propone incrementar la investigacién con impacto directo en la docencia de la carrera,
con el fin de fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje y mejorar la calidad educativa a largo
plazo.

Relevancia de las lineas de investigacion: Se destacan como fortalezas de la Escuela la consolidacion
de grupos vy lineas de investigacion bdsico-clinica, asi como la medicina basada en evidencia. Las
areas de investigacion estan directamente relacionadas con las necesidades y problematicas de la
salud, impactando positivamente tanto en el dmbito académico como en la formacién clinica de los
estudiantes.

Debilidad en investigacion en docencia clinica: La carrera reconoce un desarrollo inicial en el drea
de la investigacion en docencia clinica. En este sentido, en el plan de mejoras se comprometen
recursos y acciones tendientes a promover el estudio y sistematizacién de las practicas pedagdégicas
utilizadas dentro del entorno clinico.

En resumen, la Escuela de Medicina de la USACH ha logrado consolidar un ecosistema de
investigacion que integra a estudiantes, académicos y profesionales, lo que no solo enriquece el
proceso formativo, sino que también contribuye al avance de la medicina y la salud publica,
mediante el fomento de la investigacidn, transferencia tecnoldgica e innovacién educativa.
Basandonos en los antecedentes presentados, que demuestran un avance en esta area desde el
proceso de acreditacidn previa, clasificamos el desarrollo de la carrera en este criterio en el nivel 2.

Posicionamiento de la carrera del criterio a examinar
Criterio 9. Productividad profesional, académica y cientifica
X

Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3
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5. PLAN DE MEJORA
I. Analisis FODA

= Factores Internos

A continuacidn, se presentan las fortalezas de la carrera de Medicina, las cuales permiten dar
cumplimiento a la misién y visién de la Universidad y a los propésitos definidos por la carrera en su
perfil de egreso, plan de estudios y plan de desarrollo.

Criterio

Perfil de Egreso

Fortaleza

El perfil de egreso de la carrera estd alineado con el Modelo Educativo
Institucional (MEI), orienta el plan de estudios y es coherente con las
definiciones establecidas por la Asociacién de Facultades de Medicina de Chile
(ASOFAMECH). Ademas, es pertinente a los requerimientos de la disciplina y
define de manera explicita y clara los desempefios integrales de los/as
egresados/as al finalizar sus estudios. Durante el periodo 2023-2024 el perfil
de egreso de la carrera se actualizd y validd, considerando la opinidn de actores
externos relevantes.

Perfil de Egreso

La carrera forma profesionales con un profundo sentido social, en
correspondencia con el sello institucional, quienes ejercen de modo versatil,
eficaz y ético en los diversos sistemas de salud nacional. Su perspectiva integral
contribuye a mejorar la calidad de vida de las personas (provenientes
mayoritariamente de entornos sociales sensibles) y promover ciclos vitales
saludables a nivel individual y colectivo. Esto ha posicionado a la Escuela como
uno de los principales referentes de atencion publica y alfabetizacidn sanitaria
del pais.

Plan de Estudios

El plan de estudios es coherente con el perfil de egreso de la carrera y el
Modelo Educativo de la Institucién, para su implementacién se dispone de
multiples convenios docente asistenciales con diferentes servicios de salud y
municipalidades de la Regidon Metropolitana y otras regiones (V y VI),
destacandose el internado rural. Estas actividades son supervisadas por
médicos tutores y se desarrollan en el ambito de la salud publica, en contacto
con las diversas poblaciones y realidades que acceden a este sistema de salud,
lo que permite al estudiantado integrar los procesos diagndsticos, terapéuticos
y de promocidn de salud.

En relacion con lo anterior, es importante destacar que el plan de estudios
contiene numerosas actividades practicas clinicas en los multiples niveles del
sistema de atencién de salud publico. Estas actividades son evaluadas en el
caso de realizarse en dos campus clinicos diferentes, mediante rubricas
estandarizadas.
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Cuerpo
Académico

El cuerpo académico de la carrera es competente e idoneo, ademas, tiene una
trayectoria académica y/o profesional destacada, en términos de formacién y
liderazgo de instituciones publica y privadas, asi como en sociedades
cientificas, contribuyendo al cumplimiento de los objetivos declarados en el
perfil de egreso. Adicionalmente, parte del cuerpo docente integra el claustro
de postgrados de la Universidad (Especialidades Meédicas, Magister y
Doctorados). Resulta importante sefialar que el estudiantado y los/as
graduados/as encuestados/as manifiestan mayoritariamente que el cuerpo
docente demuestra altos niveles de dominio de su area disciplinar y cuenta con
conocimientos actualizados de los contenidos que ensefian.

Resultados del
Proceso
Formativo

El sistema de alerta temprana se destaca como un mecanismo de detecciony
aseguramiento de la progresion académica. Este sistema se ha implementado
con éxito en la carrera y ha contribuido a detectar dificultades en la progresidn
de los resultados académicos. Cuando se identifica alguna problematica en el
avance curricular de los estudiantes se dispone de mecanismos de apoyo, tales
como trabajo con tutores, realizacion de cursos de invierno o repeticién de una
asignatura en el semestre siguiente, entre otras. La tasa de retencién de primer
y tercer afio da cuenta de la efectividad de este sistema, pues la cifra asciende
al 80% durante el periodo 2019-2023.

Resultados del
Proceso
Formativo

Se destaca el trabajo realizado por la Oficina de Educacion Médica (OFEM) de
la carrera, que apoya la implementacién de acciones tendientes a la mejora de
la progresion académica y evaluacion de asignaturas criticas. Sumado a ello,
junto a la Subdireccion de Docencia evalua los indicadores de eficiencia interna
educativa claves de la carrera.

Gestion Interna

Se destaca el sistema de gestion interna de la carrera, encabezado por la
Direccién de Escuela, que en coordinacién con la Facultad y las autoridades
superiores contribuyen al desarrollo de una cultura organizacional sélida y
compleja. El trabajo realizado por la Direccién de Escuela y sus respectivas
Subdirecciones garantiza la autorregulacién de la carrera y asegura la mejora
continua de los procesos, ya que se han formalizado las responsabilidades de
las labores de gestidn y se han articulado redes de apoyo para responder a los
requerimientos de la comunidad académica y estudiantil. Ademas, se dispone
de un drgano colegiado (Consejo de Escuela triestamental) para plantear y
resolver diversas problematicas emergentes.

Autorregulacion
y mejora
continua

El sistema interno de aseguramiento de la calidad se establece formalmente a
través del Consejo de Escuela triestamental que vela por la integridad,
probidad y ética de los procesos realizados. La participacion activa de los/as
estudiantes en el Consejo -y en otras instancias- ha contribuido a la mejora
continua de la carrera. En relacién con ello, resulta importante sefialar que el
estudiantado cuenta con representantes que integran el Centro de Estudiantes
de Medicina (CEM), quienes participan en el Consejo de Escuela (con derecho
a voz y voto). En esta instancia emiten su opinidn respecto a las distintas
problematicas de la carrera y la comunidad estudiantil.

El sistema de aseguramiento interno de la calidad de la carrera también cuenta
con una orgdnica formalizada (Subdireccion de Calidad y Acreditacion),
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encargada del seguimiento y el cumplimiento del plan de mejora de la carrera
de Medicina.

Se destaca el desarrollo en investigacién basico-clinica y en medicina basada
en la evidencia. Existen grupos y lineas consolidadas de investigacion y el
estudiantado participa activamente en el programa de alumno/ayudante y en
las jornadas de estudiantes de medicina. En estas ultimas también hay
participacién activa de académicos de la Escuela tanto como revisores como
tutores de trabajos de investigacion. Ademas, existe una estructura
institucional que apoya la postulacidn y desarrollo de investigacion en salud y
procesos educativos (Proyectos de Innovacién Docente).

Investigacion

La carrera posee una perspectiva bi-direccional y colaborativa que se
manifiesta a través de las actividades VIME relacionadas a la docencia en los
distintos campus clinicos. Entre ellas se destacan las asignaturas vinculadas al
medio, tales como el internado de medicina comunitaria que incluye el
internado APS urbano y rural, instancia en donde participa todo el
VIME estudiantado, realizando actividades de educacidn y prevencién en salud. Esta
experiencia ha sido altamente valorada por las/os estudiantes.

En la dimensién de Vinculacidn con el Medio se destaca también la
participacién de docentes durante la pandemia en el Comité MINSAL y en el
Sistema de Laboratorios de Diagndstico de apoyo a MINSAL. Igualmente, se
valora la participacidn del estudiantado como voluntarios en la crisis sanitaria.

Debilidades

En el siguiente apartado se presentan aquellos aspectos y/o situaciones que podrian perjudicar el
logro éptimo de los objetivos de la Escuela/Carrera. De ahi que resulta pertinente proponer
iniciativas para su mejora.

Criterio Debilidad

Se constatan dificultades en la integracién de algunos docentes clinicos, pues no
cuentan con total conocimiento de las politicas institucionales, debido a que se
encuentran fuera del campus central.

Cuerpo
Académico

Infraestructura | Se requiere fortalecer las actividades docentes de simulacién clinica, asociadas a
y recursos para | mejora de espacios, mantencion y actualizacion del equipamiento en simulacion
el aprendizaje | médico quirurgica realizada en los campus clinicos.

Productividad
profesional, | Existe un bajo porcentaje de investigacion en docencia y docencia clinica.
académicay

cientifica

Fortalecer la sistematizacion del registro de actividades de Vinculacién con el

VIME . . . L
Medio y de los mecanismos que permitan su evaluacién.
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= Factores Externos

Oportunidades

Criterio

Plan de Estudios

Oportunidad

Articular la formacidon de pregrado con la oferta de postgrado de la Facultad de
Ciencias Médicas. La formalizacidn de este vinculo permitird a ambas partes
reforzar sus acciones en VIME, simulacién, docencia e investigacion.

Plan de Estudios

Dado el proceso de revision del plan de estudios, se visualiza como una
oportunidad la incorporacion de temas relevantes para el futuro profesional,
de la mano del avance de las ciencias y tecnologias actuales. Ejemplo de ello es
la incorporacién de telemedicina, manejo de crisis sanitaria y uso de la
inteligencia artificial en medicina, innovando en el curriculum para dar
respuesta a necesidades del entorno que han ocupado un rol preponderante
durante los ultimos afios.

Infraestructuray
Recursos para el
Aprendizaje

Se considera como un hito de suma relevancia la formalizacidn Institucional de
la toma de razén de Contraloria para dar inicio al proceso de licitacion de la
construccion del Edificio de la Facultad de Ciencias Médicas. La Escuela de
Medicina contard con espacios en el Edificio de Facultad para laboratorios de
docencia e investigacion.

Infraestructuray
Recursos para el
Aprendizaje

Fortalecer vinculos estratégicos con el Hospital San José y contar con un Nucleo
que incremente y diversifique las oportunidades docentes, con el propdsito de
mejorar aspectos referidos a telemedicina, simulacién clinica y disminuir los
tiempos de traslado del estudiantado que participe en actividades practicas en
el sector norte de la ciudad. Lo anterior se materializé mediante la compra de
un terreno por parte de la Universidad a pocos metros del Hospital San José.

El fortalecimiento de la Simulacion a través de la capacitacion de docentes y el
establecimiento de una Unidad de Simulacién y la creacidn de un Centro de
habilidades médico quirdrgicas permitird ofrecer servicios externos
relacionados con reanimacién, primeros auxilios y servicios especializados de
aprendizaje de habilidades quirdrgicas o procedimientos complejos.

Amenazas

Criterio

Infraestructuray
Recursos para el
Aprendizaje

Amenazas

El proyecto de ley de campos clinicos implica reflexionar sobre la proyeccion
de los convenios suscritos con los establecimientos de salud y los cupos
asignados a la Universidad. Este es un tema sensible a nivel de Facultad y de
carrera por la competencia con otras instituciones de educaciéon superior
(publicas y privadas) en cuanto al acceso a cupos de practica clinica, producto
de la inversion de recursos financieros universitarios en los campus.
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Plan de estudios

Las instituciones que imparten la carrera de medicina en el pais han ido en
aumento. Ademas, se ha incrementado el nimero de matriculados en nuestra
institucion. Mientras que los cupos disminuyen en los campos clinicos, lo que
podria ser una amenaza para el cumplimiento del plan de estudios.
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VI. Plan de Mejora de la Escuela de Medicina (Debilidades)

CRITERIO

Cuerpo Académico

DEBILIDAD Se constatan dificultades en la integracion de algunos docentes clinicos, pues no cuentan con total conocimiento
de las politicas institucionales, debido a que se encuentran fuera del campus central.
Optimizar los mecanismos de comunicacidon con los docentes clinicos y mejorar su integracion a la Escuela de

Medicina.

OBIJETIVO

ACTIVIDADES INDICADORES DE RECURSOS FUENTE DE RESPONSABLE PLAZO PLAZO DE
LOGRO FINANCIAMIENTO INICIO CUMPLIMIENTO
Difundir los | 1. Numero de | 1. Capsulas de
manuales académicos que | video:
existentes e | reciben los manuales y | $5-000.000. Financiamiento DAC
implementar otra  documentacién | (solo porelafio POC
nuevos pertinente. 2025). Marzo Actividad anual
gﬁa:i_zr::;n a(:(; 2. Ndmero de inscritos ize:heanr'lgz de 2025 Diciembre 2028
unicaci ienveni :
fortalecer P el e.n ,M?,Odle para $1.000.000 I?quu?o
sentido de v|lsua||zac|on de (Anual). FACIMED Directivo
pertenencia a la capsulas  de  video. 3. Delantales Escue.Ia. de
Escuela. 3. Numero de | |nstitucionales: Medicina
asistentes a charlas de | $1,000.000.
bienvenida e induccién | (Anual)
a docentes clinicos.
Fomentar la| N° de asistentes a | $2.000.000 Financiamiento
fidelizacion cursos gratuitos | anuales. POC
docente, realizando | dirigidos a docentes OFEM Marzo Actividad anual
inducciones y | clinicos, en modalidad | Relatores FACIMED 2025 Diciembre 2028

cursos en los
campus clinicos.

presencial y online,
impartidos por la
Institucidn y la Escuela.

externos de
cursos.
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la asistencia a
Cursos y congresos
disciplinares.

Incentivar la |1. Nudmero de | Comision de Direccion Escuela Direccion de Marzo Actividad anual
jerarquizacion y [académicos con | Jerarquizacién de Medicina Escuela 2025 Diciembre 2028
Categorizacion jerarquizacion. y
definitiva de los [2. Categorizacion Categorizacién Coordinadores
docentes  clinicos, [actualizada. FACIMED Clinicos
seguln corresponda.
Realizar al menos | NUmero de asistentes a Presupuesto Direccién de Marzo Actividad anual
una reunién anual | reuniones por Escuela de Escuela 2025 Diciembre 2028
con los docentes en | especialidad o con | Coffee break Medicina
las distintas | equipo docente en los $500.000 Subdireccidn
especialidades de | campus clinicos. (semestral) de Docencia
cada campus clinico
(3) para conocer sus Coordinaciones
dindmicas y clinicas
problematicas
emergentes.
Crear Fondo | NUmero de asistentes a | $10.000.000 Presupuesto Direccién de Actividad anual
destinado a los | congresosy cursos. corriente 2025 Escuela Diciembre 2028
académicos tutores (por solicitar) Marzo
clinicos para apoyar FACIMED 2026
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CRITERIO Infraestructura y Recursos para el Aprendizaje
Se requiere fortalecer las actividades docentes de simulacion clinica, asociadas a mejora de espacios, mantencidony
actualizacion del equipamiento en simulacién médico quirdrgica realizada en los campus clinicos.

OBIJETIVO Fortalecer las actividades de docencia de simulacion clinica de la Escuela.

INDICADORES/ HITOS FUENTE DE PLAZO PLAZO DE
DE LOGRO FINANCIAMIENTO RESPONSABLE 6 cumPLIMIENTO

DEBILIDAD

ACTIVIDADES RECURSOS

1. Mejoras en |la
Potenciar infraestructura y
actividades de | mobiliario  para Ia
simulacidn en | simulacidn en campus OFEMy
. .. - Presupuesto . L,
asignaturas de | clinicos. Por definir . Simulacidn Marzo
.. L. corriente 2025 Marzo 2026
Medicina Interna, | 2. Incorporacion de .. 2025
L o . . (por solicitar)
Cirugia, Pediatria y |equipamiento en Decanato
Obstetricia y | simulacion clinica
Ginecologia. (fantomas, equipos,
entre otros).
CRITERIO Productividad profesional, académica y cientifica
Existe un bajo porcentaje de investigacidon en docencia y docencia clinica.
DEBILIDAD UL . s i
OBIJETIVO Incrementar el niUmero de investigaciones con impacto en la docencia clinica de la carrera.

INDICADORES DE FUENTE DE PLAZO PLAZO DE

ACTIVIDADES LOGRO RECURSOS FINANCIAMIENTO RESPONSABLE INICIO CUMPLIMIENTO

Impartir talleres, | 1. Numero de S 5.000.000 Escuela de
cursos y diplomados | presentaciones a Medicina . .,
. Direccion de .
para fomentar la|congresos, jornadas y Escuela Marzo Actividad anual
investigacion en | seminarios. VRIIC 2025 Diciembre 2028
docencia clinica. 2. Numero de
publicaciones.
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CRITERIO Vinculacidn con el Medio
DEBILIDAD Fortalecer la sistematizacidén del registro de actividades de Vinculacion con el Medio y de los mecanismos que
permitan su evaluacién.
OBJETIVO Sistematizar los mecanismos de recoleccién de informacidn asociada a la vinculacion del medio de la carrera para
retroalimentar su proceso formativo.
INDICADORES DE FUENTE DE PLAZO PLAZO DE
ACTIVIDADES LOGRO RECURSOS FINANCIAMIENTO RESPONSABLE INICIO CUMPLIMIENTO
Sensibilizar y | 1. Namero de docentes
capacitar al cuerpo | capacitados.
académico sobre el|2. Capacitaciones en los Subdireccién
alcance del concepto | Campus Clinicos (3 en $2.000.000 POC de Vinculacién | Marzo 25 Diciembre 2026
de Vinculacidn con el | total). con el Medio
Medio mediante | 3.  Capacitacidn en
capacitaciones. Campus Central (1).
Fomentar la|1. Nimero de
realizacion de | actividades VIME
actividades VIME, | realizadas. $2.000.000 . .
. . . ., Subdireccién .
mediante el|2. Nimero de| Direccién de Presupuesto Actividad Anual
o . VIME Escuela | Marzo 2025 -
acompafiamiento postulaciones a fondos Escuela de Escuela . Diciembre 2028
. . de Medicina
para postulacion a|concursables VIME Medicina
Fondos
Institucionales VIME.
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11l. Plan de Mejora de la Escuela de Medicina (Oportunidades de Mejora)

CRITERIO Plan de Estudios
(o]: 1014 0]\[[s):\p ]3]0 Revisar la pertinencia de los tipos de evaluacidn que se aplica en las asignaturas del plan de estudios.
MEJORA

Fortalecer los mecanismos de evaluacion asegurando la pertinencia de los tipos de evaluacidén que se aplica en las
OBIJETIVO asignaturas, para dar cuenta del logro de los objetivos, los resultados de aprendizaje esperados y la alineacién con
la tributacion al perfil de egreso.

INDICADORES DE FUENTE DE PLAZO DE

ACTIVIDADES LOGRO RECURSOS FINANCIAMIENTO RESPONSABLE PLAZO INICIO CUMPLIMIENTO

Revisidn de los tipos | Informe del analisis por | Dedicacidn de
de evaluaciéon por|eje o dreade formacidn | media jornada Segundo
eje 0 drea de|con la recomendacién|de académicos Escuela de & Primer eje
L . OFEM semestre
formacion. respecto de las|de la Escuela Medicina 2024 evaluado 2025
evaluaciones. para revisién y
andlisis.
CRITERIO Plan de Estudios
(o]:10] -4 1V1\'[[n)20Jb] 8 Implementar mecanismos de integracidn de los ejes tematicos a través de reuniones periddicas entre los docentes
MEJORA gue imparten asignaturas asociadas a cada eje.
Coordinar un trabajo conjunto entre los coordinadores de asignaturas asociadas a un eje tematico, con el objetivo
OBIJETIVO L .
de fortalecer la continuidad de contenidos entre los cursos.

INDICADORES DE FUENTE DE PLAZO DE
ACTIVIDADES LOGRO RECURSOS FINANCIAMIENTO RESPONSABLE PLAZO INICIO CUMPLIMIENTO

Realizacion de | 1. Reuniones realizada Coordinadores
reuniones por eje (acta de de Asignatura.
periddicas con | reuniones) Horas Escuela de Coordinadores
docentes por eje vy |2. Numero de . Medicina de nivel Marzo 2025 | Diciembre 2028
. académicas
coordinadores  de | programas de OFEM
nivel. asignaturas mejorados Subdireccién de
Docencia
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CRITERIO
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OPORTUNIDAD DE
MEJORA
OBIJETIVO

ACTIVIDADES

Cuerpo Académico

Perfeccionamiento en Docencia Universitaria y Simulacién Clinica.

INDICADORES DE LOGRO

RECURSOS

FUENTE DE

FINANCIAMIENTO

RESPONSABLE

Implementar un Diplomado en Docencia Universitaria dirigido a profesionales del area de la salud.

PLAZO
INICIO

CUMPLIMIENTO

PLAZO DE

Impartir  Diplomado | NUmero de Becas de FACIMED OFEM / 2025 Diciembre 2028
en docencia | coordinadores de las| participacion (N2 Direccidén /

universitaria 'y en|asignaturas y académicos | de docentes de la Facultad

docencia clinica para|que realizan el Escuela/afio).

las ciencias de Ila|Diplomado.

salud.

Financiamiento para|Numero de Docentes con $3.000.000 FACIMED Direccion 2025 2027
beca a académicos | capacitacidn en Escuela

que se perfeccionen |Simulacion. Decanato

en simulacion.

CRITERIO

OPORTUNIDAD DE
MEJORA

OBJETIVO

Cuerpo Académico

Incrementar la cantidad de docentes con contrato por jornada planta que dediquen parte de sus funciones a tareas

tales como: docencia, coordinacién, gestidn, actividades VIME e investigacion.

Fortalecer el cuerpo académico de la carrera.

INDICADORES DE PLAZO PLAZO DE

ACTIVIDADES RECURSOS FUENTE DE RESPONSABLE
LOGRO FINACIAMIENTO INICIO CUMPLIMIENTO

Ampliacién de jornada | Coordinador de Presupuesto
de % a JC, para|simulacién clinicacon JC. corriente 2025 Marzo .
Coordinador P de LIS (por solicitar) VRA 2025 Julio 2025
Simulacidn Clinica
Reposicién de | Reposicion de 3.5 JCE de | Académicos Grado Presupuesto FACIMED y Marzo Marzo 2025
académicos que se|académicos, (que se 6 -4 (segun corriente 2025 VRA 2025
acogen a retiro o de|acogen a retiro o (por solicitar)
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aquellos que | presentan su renuncia), | caracteristicas del
presentaron su | de acuerdo a estudio de docente)
renuncia. brechas.

CRITERIO Resultados del Proceso Formativo
(o]: 1o -4 U1\ [n )20 Jp] N |mplementar mecanismos para fortalecer las habilidades de lecto-escritura entre los estudiantes de la carrera.
MEJORA
OBIJETIVO Fortalecer las habilidades de lecto-escritura entre los estudiantes de la carrera.
INDICADORES DE PLAZO DE
CUMPLIMIENTO

ACTIVIDADES

1. Pedir aplicacién de | Diagndstico realizado | $3.000.000 Presupuesto
la prueba de | (Informe)/ Curso electivo | material y Escuela
diagnéstico a los|de habilidades lecto-|herramientas

estudiantes de nuevo | escritura impartido | docente.

ingreso. (Programa, listado de

2. Analizar los | participantes).

resultados de la
prueba de diagndstico
3. Implementar un
curso para fortalecer
las habilidades de
lecto-escritura entre
los estudiantes de la
carrera.

SDD/ OFEM 2025 2026
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CRITERIO
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OPORTUNIDAD DE
MEJORA
OBIJETIVO

‘ Infraestructura y Recursos para el aprendizaje

Implementacion de nueva infraestructura en proyectos de construccion de Nuevo nucleo HSJ y de edificio de
Facultad de Ciencias Médicas.

\ Aumentar infraestructura utilizada por la Escuela de Medicina para la formacidon estudiantil.

INDICADORES DE FUENTE DE PLAZO PLAZO DE
ACTIVIDADES LOGRO RECURSOS FINANCIAMIENTO RESPONSABLE INICIO  CUMPLIMIENTO
Habilitacidon de|Aumento de metros
espacios docentes en | cuadrados asignados
futuro nucleo de|para la Escuela de
Hospital San José. Medicina. Gobierno Central .
Habilitacion de un|Metros cuadrados 153.000 UF Prorrectoria Prorrectoria semestre 2028
. e . Y Decanato Y Decanato
Centro de Simulacién | destinados al Centro de FACIMED FACIMED 2026
de Habilidades | Simulacion Médico-
Médico-Quirdrgicas | Quirdrgico.
en el futuro Nucleo|Numero de Fantomas y
Docente darea Norte | equipamiento de
(HSJ). simulacion.
Habilitacion de | 1. Habilitacion de
espacios fisicos en el | espacios (en el Edificio de
nuevo edificio de|FACIMED) para los
FACIMED para | laboratorios de control Gobierno Central Prorrectoriay ler
desarrollar de patdgenos y unidad de 10.300 MM Decanato semestre 2027
investigaciones parasitologia. FACIMED 2025

acordes a las lineas
definidas por la
Escuela.
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CRITERIO \ Capacidad de autorregulacidn y mejora continua
(o] Lo -4 U1\ [[n )20 ] Implementar mecanismos de consulta local dirigido a estudiantes de la carrera.

MEJORA

Conocer en detalle las necesidades del estudiantado para luego hacer un seguimiento del estado de avance de sus

OBIJETIVO . .
respectivas solicitudes.

INDICADORES DE FUENTE DE PLAZO PLAZO DE
ACTIVIDADES LOGRO RECURSOS FINANCIAMIENTO RESPONSABLE INICIO  CUMPLIMIENTO
Disefio de encuesta | Encuesta disefiada. $3.000.000 POC
de satisfaccion de los Subdireccidn Calidad | Marzo Diciembre de
estudiantes de y Acreditacion 2025 2025
Medicina.
Implementacion y | Nimero encuestas -- Escuela de Medicina
anadlisis de encuesta | respondidas por . . Actividad
. -, Subdireccién de -

de satisfaccion del |semestre. _— Diciembre | Semestraly

. Asuntos Estudiantiles
estudiantado de de 2025 permanente
Medicina.

CRITERIO Capacidad de autorregulacién y mejora continua

(o] 1oL 14 101\ [[n )Xo M) 8 Sistematizar el registro de la situacion de empleabilidad de los egresados de la carrera.

MEJORA

Implementar un mecanismo que permita registrar y sistematizar de manera anual la situacién de empleabilidad de
los egresados de la carrera.
INDICADORES DE FUENTE DE PLAZO DE

ACTIVIDADES G RECURSOS  pinanciamiENTo  RESPONSABLE - PLAZOINICIO .\ /o) iENTO

Disefio de encuesta | Encuesta disefiada.

de situacion de Subdireccién de Diciembre de
empleabilidad de los $3.000.000 POC Calidad Marzo 2025 2025
egresados.

OBJETIVO
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durante la cena)

Aplicar encuesta | 1. Numero de
online de | Encuestas aplicadas. Actividad
empleabilidad a|2. Informe de analisis 3 Escuela de Subdireccién Diciembre de Semestral/
egresados de los|de resultados de Medicina VIME Escuela 2025 ..
S o Diciembre 2028
ultimos 5 afios de la|encuesta.
carrera.
Encuentro Anual con|1. Realizacion de
Egresados para | Encuentro Anual con
conocer su | Egresados.
experiencia en el |2. Informe de analisis Subdireccion Actividad anual
mundo laboral. de resultados de $6.000.000 POC Marzo 2025 | Diciembre 2028
. VIME Escuela
encuesta  (aplicada FACIMED

CRITERIO

OPORTUNIDAD DE

MEJORA
OBIJETIVO

ACTIVIDADES

Realizar encuentros
con empleadores para
conocer su opinién vy
sugerencias sobre el
desempefio de los
egresados de la
Escuela de Medicina.

Capacidad de autorregulacidon y mejora continua

Implementar mecanismo de consulta a empleadores sobre el desempefio de los egresados de la carrera.

Implementar un mecanismo que permita registrar y sistematizar de manera anual la opinidn de los empleadores
sobre los egresados de la carrera.

INDICADORES DE

LOGRO
Numero de
empleadores
asistentes a
encuentros.

Informe que contenga

las principales
conclusiones del
encuentro.

RECURSOS

$2.000.000

FUENTES DE

FINANCIAMIENTO

FACIMED

RESPONSABLE

VIME

PLAZO INICIO

Marzo 2025

PLAZO DE
CUMPLIMIENTO

Actividad Anual
Diciembre

1050



USACH

6. DESCRIPCION DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION

El proceso de autoevaluacidn de la carrera de medicina se inicié en agosto del afio 2023. La primera
actividad consistié en la socializacion de los nuevos criterios y estandares de calidad para la
acreditaciéon de carreras de medicina propuestos por la CNA. Estos criterios fueron presentados al
cuerpo académico de la Escuela, a los/as representantes estudiantiles y a las respectivas
autoridades de la Facultad durante una jornada de cardcter hibrido, es decir, en modalidad
presencial y online, con el propdsito de informar a un mayor nimero de integrantes de lacomunidad
educativa. El inicio del proceso de autoevaluacion también se difundié en las redes sociales de la
Escuela y se disefiaron graficas que explicaban el alcance y la relevancia de la acreditacion.

Previamente, en agosto del afio 2022, la Escuela de Medicina y la Direccién de Aseguramiento de la
Calidad y Acreditacion inicid un trabajo conjunto para evaluar el estado de avance del plan de
mejora derivado del ultimo proceso de acreditacion de la carrera, asi como el cumplimiento de las
observaciones realizadas por la Comisién Nacional de Acreditaciéon y el Consejo Nacional de
Educacion.

El proceso de autoevaluacidn de la carrera contempld diversas etapas, las cuales se organizaron y
programaron mediante una Carta Gantt presentada, por parte de la DAC, al equipo directivo de la
carrera. A continuacion, se detalla cada una de las etapas de dicho proceso:

1. Conformacion del Comité de Autoevaluacion
El Comité de Autoevaluacidn se constituyd en agosto del afio 2023 y su trabajo fue liderado por Ia
Directora de la Escuela de Medicina, lvonne Narvaez y la Subdirectora de Calidad y Acreditacion de
la carrera, Yesseny Vasquez. En la tabla N°32 se describen los nombres de cada uno de los
integrantes y su respectiva funcion.

Esta instancia, ademads, contd con la asesoria técnica de la Direccidon de Aseguramiento de la Calidad
y Acreditacion, representada por una coordinadora de acreditacidn, la jefa de acreditaciéon de
pregrado vy el director de la DAC.

2. Recopilacion de informacion

La Direccidon de Aseguramiento de la Calidad y Acreditacion informé a la carrera sobre los datos y
antecedentes a recopilar en el marco del proceso de autoevaluacién. Asimismo, esta Direccion
gestiono la solicitud de informacion adicional a diversas unidades de la Institucidn que cuentan con
datos centralizados sobre politicas, normativas y orientaciones complementarias a las
proporcionadas por los registros de la Escuela y de la Facultad de Ciencias Médicas.

En cuanto al reporte de los datos cuantitativos declarados en la Ficha de Datos, estos se obtuvieron
de los registros internos de la Escuela de Medicina. Respecto a los datos sobre matricula, puntajes
promedios, retenciéony titulacion, aquellos fueron proporcionados por el Departamento de Estudios
de la Universidad y validados con los registros internos de la carrera. Ademas, los resultados de las
encuestas aplicadas a académicos/as, estudiantes, egresados/as y empleadores fueron analizados
por el drea de andlisis de la Direccion de Aseguramiento de la Calidad y Acreditacion, como se
explicard en detalle en el siguiente punto.
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3. Aplicacién de encuestas

La aplicacién de la encuesta estuvo a cargo del drea de andlisis de la DAC, que trabajo con las bases
de datos proporcionadas por el equipo directivo de la Escuela. La estrategia utilizada consistié en
enviar la encuesta por correo electrénico a los/as integrantes del cuerpo docente, estudiantes,
egresados/as y empleadores. En el caso de no recibir respuesta, se enviaba un recordatorio desde
el drea mencionada, o bien, la Escuela reforzaba el Ilamado a participar en el proceso de consulta.

El primer envio de encuestas se realizd durante los meses de enero y abril de 2024. Resulta
importante sefialar que el instrumento se caracterizé por contar con categorias preestablecidas que
evaluaban el grado de acuerdo acerca del cumplimiento de la carrera en relacién con los nuevos
criterios y estandares de evaluacion para la acreditacién de carreras de medicina, definidos por la
Comisidn Nacional de Acreditacidn. La informacién recopilada fue analizada estadisticamente a
nivel descriptivo, y los resultados se sistematizaron en un reporte que contribuyé al analisis
posterior por parte del Comité y a la reflexion durante las jornadas de Autoevaluacién. El Informe
de Encuestas se pueden revisar en detalle en el anexo N°11.

4. Jornadas de Autoevaluacion

Entre los meses de mayo y junio de 2024, se llevaron a cabo las jornadas de autoevaluacion de la
carrera. Se realizaron un total de 6 sesiones en las que participaron representantes de las siguientes
unidades y estamentos:

Tabla 43. Asistentes Jornadas de Autoevaluacion

UNIDAD ‘ REPRESENTANTES ASISTENTES
Facultad de Ciencias Médicas Decano, Alejandro Guajardo.
Escuela de Medicina Directora de la Escuela de Medicina, Ivonne Narvaez.

Subdirectora de Calidad y Acreditacion, Yesseny Vasquez.
Subdirectora Docente, Victoria Espinosa.

Subdirectora de Vinculacién con el Medio, Claudia Droguett.
Subdirector de Asuntos Estudiantiles, Sergio Zorrilla.

Subdirector de Investigacion, Luis Milla.

Coordinadora de la Oficina de Educacion Médica, Tamara Garay.
Académico Integrante de la OFEM, Alejandro Iturra.

Profesional analista de Acreditacién de la Escuela, Maria Jesus
Verastegui.

Cristian Navarrete, Representante Estudiantil, cuarto afio.

Direccidn de Aseguramiento de la | Director, Marcelo Noel Lépez.
Calidad y Acreditacion. Jefa de Unidad de Acreditacién Pregrado, Katherine Aguilera.
Coordinadora de Acreditacién de Pregrado, Pamela Silva.

En esta instancia, se revisaron los nueve criterios y estandares definidos por la CNA, analizando y
evaluando criticamente los avances de la carrera. Ademads, se identificaron los elementos que
requieren de una mejora y se establecieron propuestas para la mejora continua. Esta revision se
llevo a cabo considerando, ademas de la opinidn de los asistentes a las jornadas de autoevaluacion,
dos elementos fundamentales: los resultados obtenidos en la etapa de levantamiento de opiniones
de académicos/as, estudiantes, egresados/as, y empleadores, asi como la informacion recopilada
sobre los indicadores de la Escuela.
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Tras la reflexién de cada criterio, se alcanzdé un consenso para determinar el nivel en que se
encontraba la carrera en relacion con los estandares evaluados. De este modo, en cada sesion, se
analizaron entre uno y dos criterios, y luego de discutir diversos aspectos de la realidad de la Escuela,
se tomd una decisidon conjunta sobre el nivel de posicionamiento, presentando los argumentos
correspondientes. Ademas, se identificaron las fortalezas y debilidades de la carrera, lo que
contribuyd al desarrollo de estrategias especificas para mejorar la calidad del proceso formativo y
optimizar los procesos de gestién.

Es importante destacar que la Escuela durante el mes de agosto organizé una jornada exclusiva con
los docentes clinicos, quienes manifestaron su opinidn sobre la versién preliminar del analisis FODA,
disefiado a partir de las propuestas acordadas en las jornadas de autoevaluacidn de la carrera. En
esta jornada reflexionaron también sobre su labor en los campus clinicos y reconocieron
oportunidades de mejora referidas a su quehacer y al proceso formativo del estudiantado en el
ambito clinico.

5. Diseno del Informe de Autoevaluacion

Para el proceso de redaccion del Informe de Autoevaluacidn, la DAC presentd inicialmente una
propuesta que incluia los aspectos institucionales a considerar y la informacién preliminar
recopilada de la carrera. La Escuela, a su vez, revisé y precisé dicha informacién, adaptandola a su
contexto y funcionamiento especifico. Es importante destacar que esta informacién se
complementd con los resultados obtenidos en las encuestas aplicadas a diversos actores de la
comunidad educativa. Por su parte, el trabajo de redaccion se realiz6 de manera colaborativa a
través de reuniones presenciales y en linea.

Todas las acciones descritas en el parrafo anterior favorecieron el proceso de revisién, andlisis y
aprobacion de la informacién que finalmente se incluyé en el Informe.

6. Diseno del Plan de Mejora

Luego de las jornadas de autoevaluacidn, durante el mes de julio, se llevaron a cabo cuatro sesiones
para elaborar la version final del andlisis FODA y diseiiar el plan de mejora. Este plan tuvo como
objetivo definir las estrategias para abordar las debilidades identificadas e implementar
mecanismos que garanticen el cumplimiento de las oportunidades de mejora propuestas. Una vez
finalizada esta etapa, se presentd el Plan de Mejora a las autoridades de la Facultad y de la
Institucidn, con el fin de obtener el apoyo presupuestario necesario para su ejecucion.

7. Socializacion de los resultados del proceso de autoevaluacion

Para difundir los resultados del proceso de autoevaluacion, la Escuela ha planificado las siguientes
actividades:

= Disefio de infografias, difundidas en las dependencias de la Escuela y en las redes sociales
de la carrera.

= Presentacidn en el Consejo de Escuela.

= Jornada de socializacién de los resultados ante la comunidad educativa (reuniones
ampliadas).
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8. Sintesis del Proceso de Autoevaluacion de la Escuela de Medicina

En sintesis, se considera que la carrera llevé a cabo un proceso de autoevaluacion participativo que
integré la retroalimentacion y las contribuciones de los distintos actores involucrados,
enriqueciendo asi el analisis y la reflexidn. En este sentido, se cumplieron los objetivos relacionados
con la revisién critica del trabajo realizado por la carrera durante el periodo 2019-2023,
identificando las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas. Ademas, se disefid un plan que
contiene una serie de acciones orientadas a la autorregulacion y mejora continua de la carrera,
definiendo la hoja de ruta para los proximos afios, con miras a garantizar una formacién de calidad.

A continuacién, se presenta un cuadro resumen del plan de trabajo del proceso de autoevaluacion
de la Escuela de Medicina:

Tabla 44. Plan de Trabajo Proceso de Autoevaluacién Escuela de Medicina

Etapa Acciones y participantes Fechas
Recopilacidn de antecedentes.
Analisis sobre el estado de avance del plan de
) o 'p lisi @ inf = - Agosto de 2022
mejora del proceso de acreditacion anterior. Anadlisis de la informacion de monitoreo y
seguimiento.
econilacién de nformacin .RecF)pll.aaon y sistematizacion de informacién Agosto 2023
e p : institucional y de la Facultad. Diciembre 2023
institucional, de la facultad y
de la carrera. Recopilacién y sistematizacidon de informacién de Agosto 2023
la carrera. Enero 2024
Aplicaciéon de encuestas disefiadas a partir de las
o [P categorias prestablecidas en los criterios y
. Recopl.lau?’ny rocesamiento de encyuestas estandares para la acreditacion de carreras de Enero 2024
sistematizacion de P o medicina, propuestas por la CNA. Se aplicaron Abril 2024
la Informacién de opinién. . ) . ) r
cuestionarios a académicos/as, estudiantes,
egresados/as y empleadores.
Realizacién de 6 Jornadas de Autoevaluacion,
instancia en donde se reflexiond sobre el
[IGELERCENGAEINEE W quehacer de la carrera a partir de los| Mayo 2024
antecedentes recopilados y los resultados de las | Junio 2024
encuestas aplicadas.
Elaborado a partir de diversas fuente cualitativas
y cuantitativas, recopiladas a nivel institucional,
HEL Tl el e SN[ Telan W8 de facultad y de carrera, entre las que destacan Junio 2024
la ficha de datos, encuestas de opinién y sintesis | Octubre 2024
de las jornadas de autoevaluacion de la carrera.
Informe de
. Revision del informe por parte de las autoridades
Autoevaluacion Validacidn del Informe. P ‘p Octubre 2024
de la Facultad y del Gobierno Central.
Redaccion final del Informe por parte del Comité
INPEESAERERENIEIR SN de  Autoevaluacion, que  incorpora las .
. . Noviembre
Informe. observaciones propuestas por las autoridades de 2024
la Facultad y de la Universidad.
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Elaboracion

Plan de Mejora de

la  Escuela

Medicina

Difusion
resultados

de

Sistematizacion de
Propuestas.

Validacion de propuestas.

Elaboracion final.

Campana de Difusiéon de los
resultados del proceso de
autoevaluacion.

Jornadas de socializacion
para difundir resultados del
proceso de autoevaluacién y
el plan de mejora de Ia
carrera.

Realizacion de 4 jornadas de trabajo por parte
del Comité de Autoevaluacion para redactar la
version final del analisis FODA y definir las
acciones a realizar para superar las debilidades
detectadas.

Julio 2024

Revisién del Plan de Mejora por parte de las
autoridades de la Facultad y del Gobierno
Central.

Noviembre
2024

Redaccidn definitiva del plan de mejora a partir
de los comentarios propuestos por las
autoridades de la Facultad y de la Universidad.

Noviembre
2024

Difusidn a través de redes sociales, del sitio web
de la Escuela y de otras plataformas, de los
resultados del proceso de autoevaluacién de la
carrera y su respectivo plan de mejora.

Diciembre 2024

Reuniones ampliadas con estudiantes,
académicos/as, egresados/as y empleadores/as,
para socializar los resultados finales del proceso
de autoevaluacion y presentar el plan de mejora
de la carrera.

Diciembre 2024
Enero 2025
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